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گزارش پرونده‌های  کمیته سازش کانون

1.  آمار شکایات وارده به کمیته سازش در اسفند ‌ماه 1398 :

تعداد شکایاتفهرست موضوعات پرونده‌های وارده به کمیته سازش در اسفند ‌ماه ۱۳۹۸

6   مطالبه وجه ناشی از بدهی معاملاتی مشتری

4مطالبه خسارت ناشی از اختلال در سیستم آنلاین کارگزاری

2 رفع فریز سهام

1مطالبه ناشی از معامله بدون درخواست

1مطالبه وجه ناشی از بازاریابی

1حذف هزینه اعتبار از صورتحساب

3سایر

18کل
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گزارش نموداری پرونده‌های وارده به کمیته سازش کانون:

۲- نسبت سازش و عدم سازش:
در اســفند مــاه ســال 98 از کل پرونده‌هــای مطروحــه در 
کمیتــه ســازش ، 57 درصــد پرونده‌هــا منجــر بــه ســازش 

و  43 درصــد پرونده‌هــا منجــر بــه عــدم ســازش و ارســال 
بــه هیئــت داوری شــده اســت. 
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۳-آمار پرونده‌های مختومه در اسفند ماه ۱۳۹۸: 

تعداد فهرست موضوعات پرونده‌های مختومه به کمیته سازش در اسفند ماه ۱۳۹۸

2    عدم انجام درخواست مشتری

1سازش   مطالبه خسارت ناشی از معامله بدون درخواست

1 مطالبه خسارت ناشی از تأخیر در تحویل کالا

2  مطالبه خسارت ناشی از تأخیر در تحویل کالا
عدم سازش

1  مطالبه وجه ناشی از بدهی معاملاتی مشتری

7              کل                                                             
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گزارش اقدامات واحد آموزش

ساعتنام دوره
 تعداد

شرکت‌کنندگان

 نفر / ساعت

شرکت‌کنندگان
مکان برگزاری

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار161572.512دوره ویژه گواهی‌نامه معامله‌گری نوبت 50

 دوره ویژه مشمولان قبولی مشروط به تکدرس نوبت

33
کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2033660

 دوره آموزشی گواهی‌نامه کاربردی معامله‌گر برخط

گروهی نوبت 13
کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار38481.824

 دوره آموزشی گواهی‌نامه کاربردی پذیرش سفارش

مشتریان اوراق بهادار نوبت 33
کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار46622.852

 دوره آموزشی گواهی‌نامه کاربردی پذیرش سفارش

مشتریان اوراق بهادار نوبت 34
کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار46502.300

 دوره آموزشی آشنایی با سرمایه‌گذاری در بورس کد

13
شرکت فینیکس1238456

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2727729دوره آموزشی تحلیل بنیادی میانی کد 1

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار76473.572دوره آمادگی آزمون اصول بازار سرمایه نوبت پنجم

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2430720دوره آموزشی تحلیل تکنیکال مقدماتی کد 10

     اهم فعالیت‌های آموزش در اسفند ماه سال 1398:
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ساعتنام دوره
 تعداد

شرکت‌کنندگان

 نفر / ساعت

شرکت‌کنندگان
مکان برگزاری

 دوره آموزشی تجزیه و تحلیل صورت‌های مالی نوبت

چهارم
کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2135735

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2423552دوره آموزشی تحلیل تکنیکال پیشرفته نوبت پنجم

35055016.912مجموع

1.  معرفی دوره آموزشی تحلیل امواج الیوت :

ســرمایه‌گذاران جهــت کســب ســود در بــازار ســرمایه 
نیازمنــد بررســی همــه جانبــه آن می‌باشــند. تحلیل‌های 
ــاری،  ــی رفت ــال، مال ــادی، تکنوفاندامنت ــکال، بنی تکنی
بیــن بــازاری و غیــره بــه ایــن دلیــل ایجــاد شــدند کــه 
ســرمایه‌گذاران بتواننــد بــا کمــک آن‌هــا رونــد حرکتــی 
یــک ســهم، صنعــت یــا کل بــازار را پیش‌بینــی نماینــد 
ــل  ــان تحلی ــن می و کســب ســود داشــته باشــند. در ای
ــه  ــه مطالع ــوت ب ــواج الی ــوری ام ــه روش تئ ــکال ب تکنی
ــده  ــال و آین ــته، ح ــا در گذش ــی قیمت‌ه ــد حرکت رون
ــواج  ــوری ام ــه روش تئ ــکال ب ــل تکنی ــردازد. تحلی می‌پ
ــای  ــن روش‌ه ــوت یکــی از پیشــرفته‌ترین و دقیق‌ری الی
ــی محســوب می‌شــود  ــای مال ــه بازاره ــی در کلی تحلیل
ــاری ســرمایه‌گذاران  ــر اســاس مکانیزم‌هــای رفت ــه ب ک

ــی  ــن روش‌های ــه تبیی ــی ب ــای مال ــال در بازاره فع
ــده  ــی آین ــی و پیش‌بین ــانات قیمت ــیر نوس ــرای تفس ب
از  زمانــی مختلــف می‌پــردازد.  بازه‌هــای  در  آن‌هــا 
ــا تحلیــل  مزایــای ایــن روش تحلیلــی، انطباق‌پذیــری ب
ــری از رفتــار و گرایــش  ــا بنیــادی، اثرپذی فاندامنتــال ی
ــده  ــی آین ــت ارزیاب ــن قابلی ــی و هم‌چنی ــای مال بازاره
توجــه  بــا  مختلــف  حالت‌هــای  در  قیمتــی  رونــد 
بــه موقعیت‌هــای مختلــف بنیــادی اســت کــه در 
نهایــت ایــن امــکان را بــه تحلیل‌گــر می‌دهــد تــا 
ــی،  ــای قیمت ــش روی رونده ــواج پی ــی ام ــا پیش‌بین ب
موقعیــت مناســبی کــه بــا وضعیــت بنیــادی و رفتــاری 
ــد. ــه نمای ــه معامل ــدام ب ــق دارد را شناســایی و اق مطاب



13
98

اه 
د م

سفن
، ا

10
8 

ره
ما

 ش
م،

 نه
ال

س

8

1-آشنایی با اصول و مفاهیم تئوری امواج؛
ــر شــمارش‌های  ــذار ب ــن موقعیت‌هــای تاثیرگ 2-تبیی

لیوتی؛ ا
ــای  ــواج و ویژگی‌ه ــواع ام ــنایی و تشــخیص ان 3- آش

ســاختاری و رفتــاری آن‌هــا؛
4- معاینــات ســاختاری و شناســایی ســیکل‌های 

ــی؛ ــودی و نزول صع
5- شناســایی امــواج پیشــرو و آشــنایی بــا حالت‌هــای 

خــاص آن؛

بــا  آشــنایی  و  اصلاحــی  امــواج  شناســایی   -6
آن؛ خــاص  حالت‌هــای 

7- معرفی و شناسایی ساختارهای ترکیبی؛
8- ساختارهای پیچیده و رفتارشناسی آن‌ها؛

ــاختارهای  ــی س ــی و زمان ــای قیمت 9- هدف‌گذاری‌ه
موجــی؛

ــواج  ــوری ام ــاس تئ ــر اس ــری ب ــوه معامله‌گ 10- نح
ــوت. الی

سرفصل‌های این دوره
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سرفصل‌های این دوره

صورت‌هــای مالــی بــه عنــوان محصــول نهایــی 
ــن  ــی، مهمتری ــری مال ــابداری و گزارش‌گ ــد حس فرآین
ــی و ذی‌نفعــان  منبــع مــورد اســتفاده تحلیل‌گــران مال
ــه  ــان ب ــن می ــد، در ای ــرمایه می‌باش ــول و س ــازار پ ب
ــه  ــده ب ــی آین ــزوم پیش‌بین ــی و ل ــط رقابت ــل محی دلی
منظــور تصمیم‌گیــری درســت و به‌موقــع، بــرآورد 
ــه نظــر می‌رســد.  ــی امــری ضــروری ب صورت‌هــای مال
رویکــردی  بــا  دوره‌ی حاضــر  اســاس  بــر همیــن 
کاربــردی بــه آمــوزش اصــول بــرآورد صورت‌هــای 
مالــی می‌پــردازد کــه تلفیقــی از اصــول و مبانــی 
حســابداری، تحلیــل صنعــت و تحلیــل متغیرهــای کلان 

اقتصــادی می‌باشــد.
ــتلزم  ــی مس ــای مال ــی صورت‌ه ــه پیش‌بین ــا ک از آنج
ــن  ــط بی ــی و رواب ــای مال ــر صورت‌ه ــناخت عناص ش
اجــزای آن می‌باشــد، در ایــن دوره تــاش می‌شــود بــه 
صــورت عملــی صورت‌هــای مالــی یــک شــرکت بــرای 
ــال  ــده و در خ ــرآورد گردی ــی ب ــی آت ــای مال دوره‌ه
ــه منظــور  ــا اهمیــت ب ــی و حســابداری ب ــکات مال آن ن
ــای  ــردد و خطاه ــه گ ــی ارائ ــای مال ــرآورد صورت‌ه ب
ــی مــورد بررســی  رایــج در پیش‌بینــی صورت‌هــای مال
ــل  ــه کام ــه مجموع ــه آن تهی ــه نتیج ــرد ک ــرار گی ق

ــد. ــا می‌باش ــورت پوی ــه ص ــی ب ــای مال صورت‌ه

2.  معرفی دوره آموزشی برآورد صورت‌های مالی )رویکردی کاربردی به همراه تحلیل اشتباهات رایج(:

ــکات  ــر آن و ن ــی، عناص ــای مال ــف صورت‌ه 1-تعری
ــی یــک شــرکت؛ ــل توجــه در بررســی صــورت مال قاب

2-تحلیل ارتباط بین اجزای صورت‌های مالی؛
ــرکت‌های  ــی از ش ــی یک ــای مال ــرآورد صورت‌ه 3-ب

ســهامی عــام؛
4-تحلیــل برخــی خطاهــای رایــج در پیش‌بینــی 

مالــی؛ صورت‌هــای 
ــای  ــه صورت‌ه ــه منظــور تهی ــکات لازم ب ــه ن 5- ارائ

ــا )self-balance(؛ ــه صــورت پوی مالــی ب
ــا دو رویکــرد  6- تهیــه صــورت جریــان وجــه نقــد ب

ــع و مصــارف(؛ غیرمســتقیم و مســتقیم )مناب
7- ارائــه نــکات مهــم اســتانداردهای حســابداری 
ایــران در ارتبــاط بــا بــرآورد صورت‌هــای مالــی؛
8- تشــریح مبانــی تلفیــق صورت‌هــای مالــی و 

کلیــات تهیــه صورت‌هــای مالــی تلفیقــی.

سرفصل‌های این دوره
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3.  معرفی دوره آموزشی آشنایی با امور اجرایی و حسابداری صندوق‌های سرمایه‌گذاری:

و  قانونــی  زیرســاخت‌های  توســعه  و  رشــد  بــا 
ــان  ــول زم ــرمایه در ط ــازار س ــی ب ــازوکارهای اجرای س
ــی،  ــای مال ــی از ابزاره ــف متنوع ــاد طی ــر ایج ــاوه ب ع
ــا  ــور آن ارتق ــه فراخ ــز ب ــادی نی ــالان اقتص ــش فع دان
یافتــه اســت. امــروزه بــا گســترش خدمــات متنــوع ارائــه 
ــه‌ای حســابداران  ــازار ســرمایه، فعالیــت حرف شــده در ب
ــه خــودی  ــه تنهــا ب ــی ن ــی نهادهــای مال ــران مال و مدی
ــه عنــوان یــک تخصــص تلقــی شــده، بلکــه در  خــود ب
بســیاری از نهادهــای مالــی مدیریــت جریان‌هــای مالــیِ 
ــرکت‌های  ــر ش ــات نظی ــده خدم ــه ‌دهن ــای ارائ بنگاه‌ه
ــرمایه‌گذاری،  ــاور س ــرمایه، مش ــن س ــزاری، تأمی کارگ
ثبــات  ســرمایه‌گذاری  صندوق‌هــای  و  ســبدگردان 
ــن  ــرمایه تضمی ــازار س ــرکت‌ها را در ب ــن ش ــت ای فعالی
بــرای  تخصصــی  دوره  یــک  حاضــر  دوره  می‌کنــد. 
ــرمایه‌گذاری  ــای س ــابداری صندوق‌ه ــا حس ــنایی ب آش
اســت کــه بــه منظــور ســرمایه‌گذاری در بــورس اوراق 

ــرمایه  ــازار س ــن ب ــن رک ــوان مهمتری ــه عن ــادار ب به
ــورس  ــه در ب ــا ک ــت. از آنج ــده اس ــی ش ــور طراح کش
ــهام، اوراق  ــل س ــی از قبی ــای مال ــادار دارایی‌ه اوراق به
مشــارکت و... بــه صــورت رســمی و دائمــی مــورد معامله 
قــرار می‌گیرنــد لــذا اهمیــت دارد تــا کارشناســان مالــی 
ایــن نهادهــای مالــی بــا اصــول شناســایی جریــان 
درآمــد و هزینــه و امــور اجرایــی در ایــن بــازار آشــنایی 
کامــل داشــته باشــند. دوره فــوق شــامل مباحــث اولیــه 
حســابداری در نهادهــای ارائــه دهنــده خدمــات در 
ــی صندوق‌هــای  ــور اجرای ــازار ســرمایه و ســاختار و ام ب
ســرمایه‌گذاری کشــور و اصــول اولیــه ثبــت اســناد 
ــا معامــات ســهام بــوده و ســعی  حســابداری متناظــر ب
ــی و  ــا علاقه‌منــدان و فعــالان حــوزه مال ــر آن اســت ت ب
حســابداری پــس از اتمــام دوره بــا مــوارد ذیــل آشــنایی 

ــد. ــدا کنن پی

1- شناخت انواع صندوق‌های سرمایه‌گذاری؛
2-  فرآیند تأسیس و تصفیه صندوق‌های سرمایه‌گذاری:

3- فرآیند محاسبه خالص ارزش دارایی‌ها؛
صندوق‌هــای  بــا   مرتبــط  مقــررات  و  قوانیــن   -4

ســرمایه‌گذاری؛
صندوق‌هــای  حســابداری  مفاهیــم  شــناخت   -5

ســرمایه‌گذاری؛
6- نحوه ثبت اسناد حسابداری مرتبط با صندوق‌های 

سرمایه‌گذاری؛
صندوق‌هــای  قانونــی  و  مالــی  گزارشــات   -7

ســرمایه‌گذاری؛
ــع و اطــاع رســانی‌ها در  ــا مجام ــط ب ــور مرتب 8- ام

ســرمایه‌گذاری؛ صندوق‌هــای 
9- بررسی اجمالی  موارد پولشویی در صندوق‌های 

سرمایه‌گذاری؛

سرفصل‌های این دوره
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4.  معرفی دوره آموزشی آشنایی با امور اجرایی و حسابداری صندوق‌های سرمایه‌گذاری:

پرتفــوی بــه معنــای مجموعــه‌ای از دارایی‌هــا و 
مدیریــت پرتفــوی، هنــر و علــم تصمیم‌گیــری در مــورد 
متناسب‌ســازی  ترکیــب ســرمایه‌گذاری،  و  سیاســت 
ــرای  ــی ب ــص دارای ــداف، تخصی ــا اه ــرمایه‌گذاری ب س
ــی  ــه بیان ــراد و مؤسســات و کنتــرل ریســک اســت. ب اف
ــای  ــه معن ــوی ب ــت پرتف ــت مدیری ــوان گف ــر می‌ت دیگ
ــا  ــا و فرصت‌ه ــوت، تهدیده ــف و ق ــاط ضع ــن نق تعیی

در انتخــاب بدهــی در مقابــل ســرمایه، رشــد در 
مقابــل اطمینــان و دیگــر انتخاب‌هــا در مســیر افزایــش 
ــدف  ــت. ه ــک اس ــی از ریس ــطح معین ــی در س بازده
ــت  ــرد مدیری ــزم عملک ــا مکانی ــنایی ب ــن دوره آش از ای
ــدن  ــس از گذران ــران پ ــد و دانش‌پذی ــوی می‌باش پرتف
ــه  ــوی ب ــت پرتف ــه مدیری ــد در زمین ــن دوره می‌توانن ای

ــند. ــل برس ــی کام آمادگ

1- تخصیــص منابــع پرتفــوی )نحــوه تخصیــص 
ــول(؛ ــت پ ــع- مدیری ــص مناب ــد تخصی ــع- درص مناب
ــهام در  ــداد س ــهام )تع ــری س ــوع پذی ــزان تن 2- می
ــتگی(؛ ــب همبس ــف- ضری ــع مختل ــوی- صنای پرتف
پرتفوی)محاســبه  بــازده  و  ریســک  مدیریــت   -3
ــار-  ــورد انتظ ــازده م ــبه ب ــوی- محاس ــک پرتف ریس

ــوی(؛ ــه پرتف ــق یافت ــازده تحق ــبه ب محاس

آلفــای  پرتفوی)ضریــب  عملکــرد  ارزیابــی   -4
پرتفــوی- نســبت شــارپ- نســبت ســورتینو- نســبت 
ــوی  ــبت PIR پرتف ــذور R- نس ــبت مج ــر- نس ترن

ــاخت(؛ ش
)مراحــل  پرتفــوی  مســتمر  بهینه‌ســازی   -5

پرتفــوی(. بهینه‌ســازی مســتمر 

سرفصل‌های این دوره

سرفصل‌های این دوره
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فعالیت‌های آموزش در 
این ماه به روایت تصویر
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اطلاعــات مربــوط بــه مجوزهــای معاملاتــی صــادر/ لغــو/ تمدیــد شــده اعضــا توســط ســازمان بــورس و اوراق بهــادار در .11
اســفند مــاه 1398؛   

2.   اطلاعــات مربــوط بــه مجوزهــای تــالار، نمایندگــی و ایســتگاه معاملاتــی صــادر/ لغــو شــده اعضــا توســط شــرکت بــورس 
و اوراق بهــادار و بــورس انــرژی ایــران در اســفند مــاه 1398؛

3.  مجوزهای صندوق‌های سرمایه‌گذاری صادر شده در اسفند ماه ۱۳۹۸؛
4.   اطلاعــات مربــوط بــه مجوزهــای معاملاتــی صادر/لغو/تمدیــد شــده ســایر نهادهــای مالــی توســط ســازمان بــورس در 

اســفند مــاه ۱۳۹۸.

گزارش مجوزهای اعضا

1( مجوزهای معاملاتی صادر/ لغو/ تمدید شده اعضا  توسط سازمان بورس در اسفند ماه 1398

صدور/مجوز جدیدمجوز قبلیتاریخکارگزاریردیف
لغو/تمدید

1398/12/05فیروزه آسیا۱
معاملات اوراق بهادار در بورس تهران

تمدیدمعاملات اوراق تأمین مالی
معاملات اوراق بهادار در فرابورس ایران

1398/12/05فیروزه آسیا2

-

صدورمعاملات مشتقه مبتنی بر کالا
-

- 

-

 معاملات مشتقه مبتنی بر اوراق-1398/12/05فیروزه آسیا3
صدوربهادار

تمدیدمعاملات برخط اوراق بهادارمعاملات برخط اوراق بهادار1398/12/05فیروزه آسیا4

 معاملات برخط در بورس کالای-1398/12/05فیروزه آسیا5
صدورایران

تمدیدمرکز تماسمرکز تماس1398/12/05فیروزه آسیا6

1398/12/14بانک خاورمیانه7

معاملات برق در بورس انرژی ایران

تمدیدمعاملات مشتقه مبتنی بر کالا
معاملات آتی کالا در بورس کالای ایران

معاملات سلف موازی استاندارد

معاملات گواهی سپرده کالایی
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ادامه جدول 1

صدور/لغو/مجوز جدیدمجوز قبلیتاریخکارگزاریردیف
تمدید

1398/12/14سی‌ولکس8
معاملات اوراق بهادار در بورس تهران

تمدیدمعاملات اوراق تأمین مالی
معاملات اوراق بهادار در فرابورس ایران

1398/12/14سی‌ولکس9

 معاملات محصولات فلزی در بورس کالای
ایران

تمدیدمعاملات کالا

 معاملات محصولات پتروشیمی در بورس
کالای ایران

 معاملات محصولات کشاورزی در بورس
کالای ایران

 معاملات محصولات سیمان در بورس کالای
ایران

معاملات نفت در بورس انرژی ایران

1398/12/14سی‌ولکس10

معاملات برق در بورس انرژی ایران

تمدیدمعاملات مشتقه مبتنی بر کالا
معاملات آتی کالا در بورس کالای ایران

معاملات سلف موازی استاندارد

معاملات گواهی سپرده کالایی

 معاملات مشتقه مبتنی بر اوراق-1398/12/14سی‌ولکس11
تمدیدبهادار

صدورمشاور پذیرش-1398/12/14سی‌ولکس12

صدورمشاور عرضه-1398/12/14سی‌ولکس13

تمدیدمعاملات برخط اوراق بهادارمعاملات برخط اوراق بهادار1398/12/14سی‌ولکس14

 معاملات برخط در بورس کالایمعاملات برخط در بورس کالای ایران1398/12/14سی‌ولکس15
تمدیدایران

تمدیدمرکز تماسمرکز تماس1398/12/14سی‌ولکس16
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ادامه جدول 1

صدور/لغو/مجوز جدیدمجوز قبلیتاریخکارگزاریردیف
تمدید

1398/12/19امید سهم17
معاملات اوراق بهادار در بورس تهران

تمدیدمعاملات اوراق تأمین مالی
معاملات اوراق بهادار در فرابورس ایران

تمدیدمعاملات برخط اوراق بهادارمعاملات برخط اوراق بهادار1398/12/19امید سهم18

1398/12/14سی‌ولکس19

 معاملات محصولات فلزی در بورس کالای
ایران

تمدیدمعاملات کالا

 معاملات محصولات پتروشیمی در بورس
کالای ایران

 معاملات محصولات کشاورزی در بورس
کالای ایران

 معاملات محصولات سیمان در بورس کالای
ایران

معاملات نفت در بورس انرژی ایران

لغو-مشاور عرضه1398/12/19توسعه فردا20

لغو-معاملات سلف موازی استاندارد1398/12/20دلیران پارس21

 معاملات محصولات سیمان در بورس کالای1398/12/21حافظ22
لغو-ایران

 نو اندیشان بازار23
 معاملات محصولات سیمان در بورس کالای1398/12/21سرمایه

لغو-ایران

لغو-معاملات سلف موازی استاندارد1398/12/21ارگ هومن24

 آرمان تدبیر نقش25
 معاملات محصولات پتروشیمی در بورس1398/12/21جهان

لغو-کالای ایران

 معاملات محصولات سیمان در بورس کالای1398/12/21باهنر26
لغو-ایران

لغو-مرکز تماس1398/12/21توسعه اندیشه دانا27

لغو-معاملات سلف موازی استاندارد1398/12/21ستاره جنوب28
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ادامه جدول 1

صدور/لغو/مجوز جدیدمجوز قبلیتاریخکارگزاریردیف
تمدید

لغو-مرکز تماس1398/12/21صبا تأمین29

 معاملات محصولات سیمان در بورس کالای1398/12/21بانک کشاورزی30
لغو-ایران

 معاملات محصولات کشاورزی در بورس1398/12/21مهر آفرین31
لغو-کالای ایران

 معاملات محصولات کشاورزی در بورس1398/12/21بانک ملی ایران32
لغو-کالای ایران

1398/12/28باهنر33

 معاملات محصولات فلزی در بورس کالای
ایران

تمدیدمعاملات کالا

 معاملات محصولات پتروشیمی در بورس
کالای ایران

 معاملات محصولات کشاورزی در بورس
 کالای ایران

 معاملات محصولات سیمان در بورس کالای
ایران

معاملات نفت در بورس انرژی ایران

1398/12/28باهنر34

معاملات برق در بورس انرژی ایران

تمدیدمعاملات مشتقه مبتنی بر کالا
معاملات آتی کالا در بورس کالای ایران

 معاملات سلف موازی استاندارد

گواهی سپرده کالایی

تمدیدمعاملات برخط اوراق بهادارمعاملات برخط اوراق بهادار1398/12/28باهنر35

 معاملات برخط در بورس کالایمعاملات برخط در بورس کالای ایران1398/12/28باهنر36
تمدیدایران

تمدیدمرکز تماسمرکز تماس1398/12/28باهنر37
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ادامه جدول 1

صدور/لغو/مجوز جدیدمجوز قبلیتاریخکارگزاریردیف
تمدید

1398/12/28بانک ملت38
معاملات اوراق بهادار در بورس تهران

تمدیدمعاملات اوراق تأمین مالی
معاملات اوراق بهادار در فرابورس ایران

1398/12/28بانک ملت39

 معاملات محصولات فلزی در بورس کالای
ایران

تمدیدمعاملات کالا

 معاملات محصولات پتروشیمی در بورس
کالای ایران

 معاملات محصولات کشاورزی در بورس
کالای ایران

 معاملات محصولات سیمان در بورس کالای
ایران

معاملات نفت در بورس انرژی ایران

1398/12/28بانک ملت40

معاملات برق در بورس انرژی ایران

تمدیدمعاملات مشتقه مبتنی بر کالا
معاملات آتی کالا در بورس کالای ایران

معاملات سلف موازی استاندارد

معاملات گواهی سپرده کالایی

 معاملات مشتقه مبتنی بر اوراقمعاملات آتی سهام1398/12/28بانک ملت41
تمدیدبهادار

صدورمشاور پذیرش-1398/12/28بانک ملت42

صدورمشاور عرضه-1398/12/28بانک ملت43

تمدیدمعاملات برخط اوراق بهادارمعاملات برخط اوراق بهادار1398/12/28بانک ملت44

 معاملات برخط در بورس کالای-1398/12/28بانک ملت45
صدورایران

تمدیدمرکز تماسمرکز تماس1398/12/28بانک ملت46
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 2( مجوزهای تالار، نمایندگی و ایستگاه معاملاتی صادر/ لغو  شده اعضا  توسط شرکت بورس اوراق بهادار و بورس انرژی در اسفند ماه
1398

 صدور/ لغو/تاریخکارگزاریردیف
شهرمجوزانتقال/تبدیل

خلخالفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/07اقتصاد بیدار1

خمینفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/07مبین سرمایه2

کاشمرفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/07اردیبهشت ایرانیان3

شیرازفعالیت دفتر پذیرشلغو1398/12/07اقتصاد بیدار4

نجف آبادفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/07فارابی5

لارستانفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/07مبین سرمایه6

ملــی 7 ســرمایه‌گذاری 
ــران کیشفعالیت شعبه معاملاتیصدور1398/12/10ای

ملــی 8 ســرمایه‌گذاری 
ــران کیشایستگاه نامک )EBS(صدور1398/12/10ای

قزویننمایندگیلغو1398/12/10اطمینان سهم9

قزوینفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/10اطمینان سهم10

کیشفعالیت شعبه معاملاتیصدور1398/12/10اقتصاد بیدار11

کیشایستگاه نامک )EBS(صدور1398/12/10اقتصاد بیدار12

آملفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/10برهان سهند13

تهرانفعالیت شعبه معاملاتیصدور1398/12/10تدبیرگر سرمایه14

تهرانایستگاه نامک S6انتقال1398/12/10تدبیرگر سرمایه15

تهراناتاق معاملاتانتقال1398/12/10کارآمد16

تهرانایستگاه‌های معاملاتی 8S، DR ،DUانتقال1398/12/10کارآمد17

تهرانایستگاه معاملات برخط گروهیصدور1398/12/10کارآمد18

تهرانفعالیت شعبه معاملاتیصدور1398/12/10مهر اقتصاد ایرانیان19
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ادامه جدول 2

 صدور/ لغو/تاریخکارگزاریردیف
شهرمجوزانتقال/تبدیل

تهرانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/12/10مهر اقتصاد ایرانیان20

تهرانفعالیت شعبه معاملاتیصدور1398/12/10نگاه نوین21

تهرانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/12/10نگاه نوین22

تهراننمایندگی‌های مستقر در شعب بانک حکمتلغو1398/12/11سهم آشنا23

تبریزفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/12اقتصاد بیدار24

تهرانفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/12فارابی25

مشهدفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/12نهایت ‌نگر26

شهرضافعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/13آگاه27

تهرانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/12/13دلیران پارس28

تهرانفعالیت شعبه معاملاتیلغو1398/12/13سهم آشنا29

تهرانایستگاه‌های معاملاتی برخط گروهیلغو1398/12/13سهم آشنا30

تهرانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/12/14آتیه31

شاهین ‌شهرنمایندگیلغو1398/12/14بهین پویا32

تهرانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/12/14سیماب‌گون33

گرگانفعالیت شعبه معاملاتیلغو1398/12/14صبا تأمین34

گرگانایستگاه‌های معاملاتی برخط گروهیلغو1398/12/14صبا تأمین35

هشتگرد، شهرضا، نمایندگیلغو1398/12/14مهرآفرین36
بهبهان

بابلفعالیت دفتر پذیرشلغو1398/12/14نهایت ‌نگر37

بابلفعالیت شعبه معاملاتیصدور1398/12/14نهایت ‌نگر38
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ادامه جدول 2

 صدور/ لغو/تاریخکارگزاریردیف
شهرمجوزانتقال/تبدیل

بابلسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/12/14نهایت نگر39

کرمانتالار اختصاصیصدور1398/12/14بورس بیمه ایران40

کرمانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/12/14بورس بیمه ایران41

گرگانفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/14اقتصاد بیدار42

تهرانتالار اختصاصیلغو1398/12/17بورس بیمه ایران43

تهراناتاق معاملاتصدور1398/12/17بورس بیمه ایران44

تهرانایستگاه‌های نامک qv،  ev ،EZ، D9انتقال1398/12/17بورس بیمه ایران45

تهرانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/12/17بورس بیمه ایران46

کرمانشاهفعالیت شعبه معاملاتصدور1398/12/17بورس بیمه ایران47

کرمانشاهسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/12/17بورس بیمه ایران48

کرمانشاهفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/17نهایت نگر49

مشهدفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/26نهایت نگر50

شاهرودفعالیت شعبه معاملاتلغو1398/12/26بانک انصار51

شاهرودایستگاه معاملاتی spلغو1398/12/26بانک انصار52

سیرجانفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/26بانک آینده53

تهراننمایندگیلغو1398/12/26بانک دی54

تهرانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/12/26بانک صادرات ایران55

تهرانفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/26دانایان پارس56

شیرازتالار اختصاصیلغو1398/12/26سرمایه و دانش57
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ادامه جدول 2

 صدور/ لغو/تاریخکارگزاریردیف
شهرمجوز انتقال/تبدیل

شیرازفعالیت شعبه معاملاتصدور1398/12/26سرمایه و دانش58

شیرازایستگاه نامک b1انتقال1398/12/26سرمایه و دانش59

تهرانفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/26نهایت نگر60

تهرانفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/26آگاه61

البرزسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/12/27سهام بارز62

تهرانفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/27مبین سرمایه63

تهرانفعالیت شعبه معاملاتیلغو1398/12/27بانک صنعت و معدن64

تهرانتالار اختصاصیصدور1398/12/27بانک صنعت و معدن65

تهرانایستگاه معاملاتی برخط گروهی انتقال1398/12/27بانک صنعت و معدن66

تهرانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/12/27بانک صنعت و معدن67

رفسنجانفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/28آگاه68

تهرانتالار اختصاصیانتقال1398/12/28سهام بارز69

تهرانایستگاه‌های معاملاتی EM، EL، es،eoانتقال1398/12/28سهام بارز70

کاشانفعالیت دفتر پذیرشصدرو1398/12/28مبین سرمایه71

شیرازفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/28مشاوران سهام72

گناوهفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/12/28نهایت نگر73

مبارکهفعالیت دفتر پذیرشلغو1398/12/28نهایت نگر74

مبارکهفعالیت شعبه معاملاتصدور1398/12/28نهایت نگر75

مبارکهسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/12/28نهایت نگر76
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3( مجوزهای صندوق‌های سرمایه‌گذاری صادر شده در اسفند ماه ۱۳۹۸

مدیر صندوق تاریخ صدور/تمدید مجوز ردیف

مشاور سرمایه‌گذاری مدبران هما 1398/12/21 صدور صندوق سرمایه‌گذاری افرا نماد پایدار ۱

ادامه جدول 2

 صدور/ لغو/تاریخکارگزاریردیف
شهرمجوز انتقال/تبدیل

تهرانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/12/28سیماب‌گون77

4( اطلاعات مربوط به مجوزهای معاملاتی صادر/لغو/تمدید شده سایر نهادهای مالی توسط سازمان بورس دراسفند ماه ۱۳۹۸

صدور/تمدید/لغو مجوز تاریخ نام شرکت ردیف

صدور 1398/12/05 شرکت سبدگردان توسعه فیروزه )سهامی خاص( ۱

صدور 1398/12/05 شرکت سبدگردان مدبر آسیا 2
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بخشنامه‌ها، اطلاعیه‌ها و ابلاغیه‌ها

ابلاغیه شماره 
12020147 

تاریخ انتشار: 1398/12/05
صادرکننده: مدیریــت نظارت بر نهادهای مالی

موضوع: شرایط مشارکت صندوق‌های سرمایه‌گذاری در 
قراردادهای فروش تعهدی

مخاطبین: صندوق‌های سرمایه‌گذاری ثبت شده نزد 
سازمان

به استناد مصوبه شماره 607 مورخ 1398/09/06 هیئت 
مدیره  سازمان، شرایط مشارکت صندوق‌های سرمایه‌گذاری 
در قراردادهای فروش تعهدی به شرح ذیل اعلام می‌شود:

1- صرفــاً صندوق‌هــای ســرمایه‌گذاری "درســهام" و 
ــی  ــا متقاض ــک ی ــش مال ــتند نق ــاز هس ــط" مج "مختل
ــد؛ ــده بگیرن ــر عه ــدی را ب ــروش تعه ــای ف در قرارداده
تعهــدی  فــروش  قراردادهــای  ارزش  مجمــوع   -2
کــه صنــدوق نقــش مالــک یــا متقاضــی را در آن 
بــر عهــده گرفتــه اســت در هــر زمــان نبایــد از 5 
باشــد؛ بیشــتر  صنــدوق  دارایی‌هــای  کل  درصــد 
3- در بررســی رعایــت نصــاب ســرمایه‌گذاری، ارزش 

روز اوراق بهــادار موضــوع قــرارداد فــروش تعهــدی 
ــد؛ ــر می‌باش ــت، مدنظ ــده اس ــی نش ــویه نهای ــه تس ک
4- در صورتــی کــه صنــدوق ســرمایه‌گذاری نقــش مالــک 
ــوه  ــد وج ــد می‌توان ــته باش ــدی داش ــروش تعه را در ف
حاصــل از واگــذاری فــروش تعهــدی را به ســرمایه‌گذاری 
در واحدهــای صنــدوق ســرمایه‌گذاری "در اوراق بهــادار 
بــا درآمــد ثابــت قابــل معاملــه" اختصــاص دهــد.
لازم بــه ذکــر اســت، در ارتبــاط بــا موضــوع ایــن ابلاغیــه، 
ــه  ــازمان ک ــه س ــدوق ب ــع صن ــه مجم ــه صورتجلس ارائ
ــب  ــت و ترکی ــوع فعالی ــاح موض ــوع اص ــا موض ــاً ب صرف
دارایی‌هــای صنــدوق در امیدنامــه  مطابــق پیوســت ایــن 
ابلاغیــه باشــد، بــه منزلــه ثبــت صورتجلســه نزد ســازمان 
بــوده و از تاریــخ انتشــار تغییرات در روزنامه کثیرالانتشــار 
بــود؛ خواهــد  اعمــال  قابــل  کــدال  ســامانه  یــا  و 
همچنیــن رو یــه حســابداری ثبــت رویدادهــای مربــوط 
ــه تفکیــک  ــروش تعهــدی ب ــرارداد ف ــه مشــارکت در ق ب
اســت.  شــده  ارائــه  متقاضــی   و  مالــک  دفاتــر  در 
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ابلاغیه شماره 
12020148 

تاریخ انتشار: 1398/12/17
صادر کننده: مدیریــت نظارت بر نهادهای مالی

موضوع: اصلاح مصوبه پانصد و سی و پنجمین جلسه 
هیئت مدیره سازما )موضوع ابلاغیه 12020112 مورخ 

)1397/07/10
مخاطبین: مدیران کلیه صندوق‌های سرمایه‌گذاری در 

حال فعالیت
بــه اســتناد مصوبــه ششــصد و بیســت و یکمیــن جلســه 
ــورخ  ــادار م ــورس و اوراق به ــازمان ب ــره س ــت مدی هیئ
-5-3-2-2 و   2-2-3-5-2 بندهــای   ،1398/11/16
ــت  ــه هیئ ــن جلس ــی و پنجمی ــد و س ــه پانص 1 مصوب
ــد 3-5-1- ــه بن ــه 2 ب ــاح و نکت ــازمان اص ــره س مدی
ــد: ــه گردی ــل اضاف ــرح ذی ــه ش ــور ب ــه مزب 2-2- مصوب
بنــد 2-2-3-5-2- در صورتــی کــه در پایــان هــر 
ــی  ــره ناش ــاب ذخی ــده حس ــود، مان ــیم س ــع تقس مقط
از تغییــر ارزش ســهام در کــد معیــن 2710 عــددی 
مثبــت )مانــده بســتانکار( و بــه میــزان بیــش از 4 
درصــد ســالانه شــده )متناســب بــا زمــان ســپری شــده 
ــاز  ــا آغ ــره ی ــل ذخی ــود از مح ــت س ــن پرداخ از آخری
ــد(  ــر باش ــه کوچکت ــدام ک ــر ک ــن روش، ه ــرای ای اج
از خالــص ارزش دارایی‌هــای صنــدوق باشــد، مدیــر 
ــده  ــالانه ش ــد س ــزان 2 درص ــا می ــد ت ــدوق می‌توان صن
ــا زمــان ســپری شــده از آخریــن پرداخــت  )متناســب ب
ســود از محــل ذخیــره یــا آغــاز اجــرای ایــن روش، هــر 
کــدام کــه کوچکتــر باشــد( از خالــص ارزش دارایی‌هــای 
صنــدوق بــه نســبت زمــان حضــور ســرمایه‌گذاران 
ســرمایه‌گذاری  واحدهــای  تهــداد  و  صنــدوق  در 
واحدهــای  دارنــدگان  بیــن  زمانــی،  دوره  آن  در 

ــد. ــیم نمای ــوق تقس ــی ف ــازه زمان ــرمایه‌گذاری در ب س
ــده  در پایــان ســال مالــی صنــدوق، در صورتــی کــه مان
ذخیــره بــه عــاوه پرداخت‌هــای ســود از محــل ذخیــره 
ــر  ــد، مدی ــد باش ــتر از 2 درص ــی بیش ــال مال ــی س ط
صنــدوق بایــد حداقل تا میــزان 2 درصــد از خالص ارزش 
دارایی‌هــای صنــدوق بــه ســرمایه‌گذاران پرداخــت نماید.
مالــی  ســال  پایــان  در  ذخیــره  پرداخــت  مبلــغ 
می‌باشــد: ذیــل  شــح  بــه  ســرمایه‌گذار  هــر  بــه 
مبلــغ قابــل پرداخــت بــرای هــر روز واحد ســرمایه‌گذاری 
می‌گــردد: محاســبه  زیــر  طریــق  از  ســرمایه‌گذار 

پرداخت‌هــای ♦♦ به‌عــاوه  مبلــغ  کــه  صورتــی  در 
طــی دوره از محــل ذخیــره تغییــر ارزش کوچکتــر 
مســاوی 2 درصــد از خالــص ارزش دارایی‌هــا باشــد 
بایــد کل مبلــغ ذخیــره بیــن ســرمایه‌گذاران توزیــع 
به‌عــاوه  ذخیــره  مبلــغ  کــه  صورتــی  در  و  گــردد 
تغییــر  ذخیــره  محــل  از  دوره  طــی  پرداخت‌هــای 
ارزش بزرگتــر از 2 درصــد از خالــص ارزش دارایی‌هــا 
باشــد بایــد حداقــل تــا میــزان 2 درصــد از خالــص 
ارزش دارایی‌هــا بیــن ســرمایه‌گذاران توزیــع گــردد.
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تعداد روز واحد سرمایه‌گذاری از ابتدای سال مالی ♦♦
یا شروع محاسبه ذخیره هر کدام که کوچکتر باشد 

محاسبه می‌گردد.
سپس به ازای هر سرمایه‌گذار باید مبلغ بدهی به هر 

سرمایه‌گذار به شرح ذیل محاسبه گردد:

در صورتــی کــه مجمــوع مبالــغ مثبــت بدهــی بــه هــر 
ســرمایه‌گذار از محــل ذخیــره                        بزرگتــر 
از مبلــغ قابــل تقســیم از مانــده ذخیره )C( باشــد آن‌گاه 
ــر ســرمایه‌گذار  ــه ه ــت بدهــی ب ــغ مثب ــه نســبت مبل ب

ــت  ــغ مثب ــوع مبال ــه مجم ــره )E(<0(( ب از محــل ذخی
ذخیــره                                                                محــل  از  ســرمایه‌گذار  هــر  بــه  بدهــی 
ــره  ــده ذخی ــیم از مان ــل تقس ــغ قاب                    مبل
و   می‌گــردد  تقســیم  ســرمایه‌گذاران  بیــن   )C(
حداکثــر ظــرف 10 روز بــه حســاب ســرمایه‌گذاران 
حســاب  مانــده  مابقــی  و  می‌گــردد  واریــز 
ذخیــره بــه ســال مالــی بعــد منتقــل می‌گــردد.

بنــد 2-2-3-5-1- بــه منظــور احتســاب تغییــرات 
ناشــی از ارزش ســهام موجــود در پرتفــوی صندوق‌هــای 
ثابــت،  درآمــد  بــا  بهــادار  اوراق  در  ســرمایه‌گذاری 
مدیــر صنــدوق بایــد حداقــل و حداکثــر درصــد تغییــر 
ارزش مــورد انتظــار ســهم کــه بایــد در محــدوده 
یــا  صنــدوق  پیش‌بینــی  نــرخ  درصــد    
طــی  شــده  ســالانه  پرداختــی  ســود  میانگیــن 
نمایــد. تعییــن  را  باشــد  گذشــته  مــاه  شــش 

نــرخ  اســت  موظــف  صنــدوق  مدیــر   :2 نکتــه 
ــی ســالانه  ــرخ ســود پرداخت ــن ن ــا میانگی ــی ی پیش‌بین
شــده طــی شــش مــاه گذشــته را در آغــاز اجــرای ایــن 
روش یــا ابتــدای ســال مالــی انتخــاب نمایــد و تــا 
ــد. ــر نمی‌باش ــل تغیی ــدوق قاب ــی صن ــال مال ــان س پای

ابلاغیه شماره 
12020149

تاریخ انتشار: 1398/12/07
صادرکننده: مدیریــت نظارت بر نهادهای مالی

موضوع: ابلاغ نمونه اساسنامه و امیدنامه صندوق 
سرمایه‌گذاری در اوراق بهادار با درآمد ثابت نوع دوم 

صنــدوق  تأســیس  متقاضیــان  کلیــه  مخاطبیــن: 
ســرمایه‌گذاری در اوراق بهــادار بــا درآمد ثابــت نوع دوم

جلســه  ششــمین  و  بیســت  و  ششــصد  در 
بهــادار  اوراق  و  بــورس  ســازمان  مدیــره  هیئــت 



13
98

اه 
د م

سفن
، ا

10
8 

ره
ما

 ش
م،

 نه
ال

س

26

ابلاغیه شماره 
12020150 

فراهــم شــدن  منظــور  بــه  مــورخ 1398/12/05، 
ــای  ــی از نیازه ــف مختلف ــه طی ــخگویی ب ــکان پاس ام
ــدی  ــوع جدی ــدازس ن ــوع راه‌ان ــرمایه‌گذاران، موض س
در  عنــوان  تحــت  ســرمایه‌گذاری  صندوق‌هــای  از 
ــوع دوم مطــرح شــد  ــت ن ــد ثاب ــا درآم ــادار ب اوراق به
و بــا شــرایط زیــر مــورد موافقــت قــرار گرفــت:

مصوبــه  ایــن  موضــوع  صندوق‌هــای  فعالیــت   .1
ســرمایه‌گذاری  صنــدوق  تأســیس  قالــب  در 
اســت؛ امکان‌پذیــر  معاملــه  قابــل  ســاختار  بــا 

ــرمایه‌گذاری  ــه س ــزم ب ــده مل ــاد ش ــای ی 2. صندوق‌ه
حداقــل 90% از ارزش کل دارایی‌هــای خــود در انــواع 
اوراق بهــادار بــا درآمــد ثابــت، گواهی ســپرده و ســپرده 
بانکــی خواهنــد بــود. ســرمایه‌گذاری صندوق‌هــای 
مذکــور در ســهام و حــق تقــدم ســهام و گواهــی 
ــر 5% از ارزش کل  ــزان حداکث ــه می ــی ب ســپرده کالای
ــت. همچنیــن  دارایی‌هــای صنــدوق امکان‌پذیــر اس
صندوق‌هــای مزبــور مجــاز بــه ســرمایه‌گذاری در 
واحدهــای ســایر صندوق‌هــای ســرمایه‌گذاری بــه 

میــزان حداکثــر 5% از ارزش کل دارایی‌هــای صنــدوق 
ایــن  ســرمایه‌گذاری  نصــاب  جزئیــات  هســتند. 
ــود؛ ــد ب ــه پیوســت خواه ــه شــرح امیدنام ــدوق ب صن

3. ارائــه درخواســت جهــت تصــدی ســمت مدیریــت در 
ــمول  ــوع، مش ــن ن ــرمایه‌گذاری از ای ــدوق س ــک صن ی
شــرایط مصوبه شــماره 526 مورخ 1397/05/03 سازمان 
)موضوع ابلاغیــه 12020107 مــورخ 1397/05/29( نیســت؛

ــورخ 1397/10/05 ســازمان  ــه شــماره 550 م 4. مصوب
مــورخ   12020120 شــماره  ابلاغیــه  )موضــوع 
1397/11/03( در ارتبــاط بــا الزامــات دارایی‌هــای تحت 
مدیریــت مدیــران صندوق‌هــا موضوعینــت نــدارد.

متقاضیــان در صــورت تمایــل بــه تأســیس صندوق‌هــای 
ــت  ــه دریاف ــد نســبت ب ــور می‌توانن ســرمایه‌گذاری مذک
فرم‌هــای مربوطــه از طریــق تارنمــای ســازمان بــه آدرس 
ــت  ــل، درخواس ــس از تکمی ــدام و پ www.seo.ir  اق
خــود را بــه همــراه مــدارک و مســتندات مربوطــه، 
ــد. ــال نماین ــادار ارس ــورس و اوراق به ــازمان ب ــه س ب

تاریخ انتشار: 1398/12/24
صادرکننده: مدیریــت نظارت بر نهادهای مالی

موضوع:نحوه ثبت‌نام اشخاص حقوقی در سامانه سجام
مخاطبین: کلیه نهادهای مالی

بند ۹ ششصد و بیست و هفتمین صورتجلسه هیئت 
مدیره سازمان بورس و اوراق بهادار مورخ 1398/12/07 

به شرح زیر ابلاغ می گردد:

 9-1- ضمن تأکید بر لازم‌الاجرا بودن بندهای 4-1، 
2-4، 5-4 بند 4 پانصد و شصت و دومین صورتجلسه 
مورخ 1397/12/13 در خصوص سامانه سهام شرکت 
سپرده‌گذاری مرکزی اوراق بهادار و تسویه وجوه برای 

شناسایی مشتریان حقیقی ایرانی موضوع ابلاغية شمارة 
12020124 در فرآیند سجامی شدن اشخاص حقوقی؛ 

به شرح زیر تصمیم‌گیری کرد:
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ــی  ــتریان حقوق ــایی مش ــای شناس ــل فرم‌ه 9-1-1- اص
ایرانــی کــه در مراکــز رســمی و معتبــر منتخــب موضــوع 
ــره  ــت مدی ــورخ 1397/12/13 هیئ ــه م ــد 4-1 مصوب بن
ســازمان تکمیــل می‌شــود بایــد بــه شــرکت ســپرده‌گذاری 
ــردد.  ــل گ ــوه تحوی ــویه وج ــادار و تس ــزی اوراق به مرک
انجــام آن بخشــی از شناســایی کامــل مشــتریان حقوقــی 
ــا دســتورالعمل شناســایی مشــتریان در  ــق ب ــی مطاب ایران
ــت  ــطح فعالی ــرآورد س ــه ب ــوط ب ــه مرب ــرمایه ک ــازار س ب
مــورد انتظــار و درج در پرونــده اطلاعاتــی آن‌هــا می‌باشــد 
ــازمان  ــط س ــأ توس ــه متعاقي ــت ک ــی اس ــق ضوابط مطاب
ــایی  ــه شناس ــوط ب ــات مرب ــردد. درج اطلاع ــاغ می‌گ اب
اولیــه موضــوع بنــد ۲-۱-۴ ماده ۴ دســتورالعمل شناســایی 
ــی  ــتم‌های اطلاعات ــرمایه در سیس ــازار س ــتریان در ب مش
ــویه  ــادار و تس ــزی اوراق به ــپرده‌گذاری مرک ــرکت س ش
وجــوه و همچنیــن اطلاعاتــی کــه از پایگاه‌هــای اطلاعاتــی 
توســط آن شــرکت اســتعلام می‌شــود و نگهــداری اســناد و 
مــدارک موضــوع ایــن بند در خصوص شناســایی مشــتریان 
ــپرده‌گذاری  ــرکت س ــط ش ــه توس ــررات مربوط ــق مق وف
ــردد. ــام می‌گ ــوه انج ــوية وج ــادار و تس ــزی اوراق به مرک
 9-1-2 بــه منظــور معرفــی نماینــدگان شــخص حقوقــی 
جهــت ارائــه ســفارش، ارائــه اطلاعــات و انجــام امــور بــرای
ســجامی شــدن شــخص حقوقــی یــا شــخص حقوقــی مدیر 
ــدات  ــرش تعه ــن پذی ــرمایه‌گذاری و همچنی ــدوق س صن
لازم طبــق مقــررات صاحبــان امضــاء مجــاز، اعضــای 
هیئــت مدیــره و مدیرعامــل شــخص حقوقــی بــا شــخص
حقوقــی مدیــر صنــدوق ســرمایه‌گذاری )یــا رکــن 
مشــابه( بایــد صورتجلســه پیوســت را تکمیــل و امضــاء 
نماینــد و بــه همــراه نامــه رســمی بــا امضــای صاحبــان 
ــرکت  ــه ش ــاب ب ــی خط ــخص حقوق ــاز ش ــای مج امض
ــوه،  ــويه وج ــادار و تس ــزی اوراق به ــپرده‌گذاری مرک س
ــر صورتجلســه  ــد تصوی ــه نماین درخواســت خــود را ارائ

ــود  ــذاری می‌ش ــجام بارگ ــامانه س ــور در س ــه مزب و نام
ــاز و  ــای مج ــان امض ــره، صاحب ــت مدی ــای هیئ و اعض
مدیرعامــل ضمــن مشــاهده متــن تعهــدات در ســامانه 
و  مــدارک  ســایر  و  اصالــت صورتجلســه  و  ســجام 
ــد  ــجام را بای ــامانه س ــده در س ــذاری ش ــات بارگ اطلاع
ــه  ــت و صورتجلس ــه درخواس ــل نام ــد. اص ــد نماین تأیی
ســپرده‌گذاری  شــرکت  در  مشــتری  ســوابق  در 
نگهــداری  وجــوه  تســویه  و  بهــادار  اوراق  مرکــزی 
شــدن  لازم‌الاجــرا  زمــان  از  )پیوســت(.  می‌شــود 
ــی،  ــخاص حقوق ــرای اش ــجام ب ــامانه س ــتفاده از س اس
صــدور کــد ســبدگردانی بــرای اشــخاص حقوقــی، پــس 
ــامانه  ــررات در س ــق مق ــا طب ــات آن‌ه ــه اطلاع از ارائ
ــود. ــام می‌ش ــه انج ــد مربوط ــل فرآین ــجام و تکمی س
اشــخاص  اطلاعــات  ثبــت  فرآینــد  در   -3-1-9
راســتای  در  کــه  ســجام  در  ایرانــی  حقوقــی 
مشــتریان شناســایی  بــه  مربوطــه  امــور 
ــران  ــات مدی ــرد، اطلاع ــام می‌پذی ــی انج ــی ایران حقوق
ــا  ــارات آن‌ه ــدود اختی ــاز و ح ــای مج ــان امض و صاحب
بایــد براســاس آگهــی روزنامــه رســمی مربوطــه باشــد.
 9-1-4- تصویــر مــدارک و مســتندات لازم بــرای 
براســاس  ایرانــی  حقوقــی  اشــخاص  شناســایی 
ــرمایه  ــازار س ــتریان در ب ــایی مش ــتورالعمل شناس دس
ــارزه  ــی مب ــورای عال ــورخ 1390/07/19 ش ــه م مصوب
بــا پولشــویی از قبیــل مــدرک مثبتــه تأســیس و 
ــیس  ــی تأس ــه آگه ــی )از جمل ــخاص حقوق ــت اش ثب
ــه ســمت و حــدود  ــدرک مثبت ــه رســمی(، م در روزنام
اختیــارات صاحبــان امضــای مجــاز و مدیــران )آخریــن 
و  رســمی(  روزنامــه  در  منــدرج  تغییــرات  آگهــی 
ــخص  ــایه ش ــدرک مش ــا م ــرکت‌نامه ب ــنامه، ش اساس
حقوقــی بایــد در ســامانه ســجام بارگــذاری شــود.
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تاریخ انتشار: 1398/12/07
صادرکننــده: مدیریت نظارت بر کارگزاران

موضوع: نحوه ارائه خدمات شرکت‌های کارگزاری به 
مشتریان با رعایت دستورالعمل ابلاغی وزارت بهداشت، 

درمان و آموزش پزشکی
مخاطبین: کلیه شرکت‌های کارگزاری

و هفتمیــن صورتجلســه  بیســت  و  بنــد ۱ ششــصد 
ــورخ  ــادار م ــورس و اوراق به ــازمان ب ــره س ــت مدی هیئ
می‌گــردد: ابــاغ  زیــر  شــرح  بــه   1398/12/07
مــورخ   271/179017 شــماره  نامــه  بــه  بازگشــت 
ــادار  ــورس و اوراق به ــزاران ب ــون کارگ 1398/12/05 کان
مقــرر گردیــد، شــرکت‌های کارگــزاری کــه امــکان 
دســتورالعمل‌های  طبــق  بهداشــتی  مــوارد  رعایــت 
وزارت بهداشــت، درمــان و آمــوزش پزشــکی، جهــت 
ــدگان را  ــود و مراجعه‌کنن ــان خ ــامت کارکن ــظ س حف

دارنــد موظــف بــه ارائــه خدمــات هســتند، امــا آن دســته 
ــرایط  ــن ش ــکان تأمی ــه ام ــزاری ک ــرکت‌های کارگ از ش
بهداشــتی لازم مطابــق دســتورالعمل‌های مربوطــه را 
ــایر  ــتفاده از س ــه اس ــن را ب ــت مراجعی ــد لازم اس ندارن
روش‌هــا از جملــه؛ اســتفاده از نمایندگــی خــود نــزد دفاتر 
پیشــخوان دولــت و شــعب بانک‌هــا کــه مجــوز آن‌هــا را 
ــا روش‌هــای  ــد ب ــت کرده‌ان از بورس‌هــای مربوطــه دریاف
ــد. ــی کنن ــات، راهنمای ــه خدم ــاز ارائ ــی مج الکترونیک
ضــروری اســت شــرکت‌های کارگــزاری ضمــن مطالعــه و 
اجــرای دقیــق دســتورالعمل‌های وزارت بهداشــت، درمــان 
ــوری  ــتورالعمل کش ــژه دس ــه وی ــکی ب ــوزش پزش و آم
کرونــا ویــروس جدیــد )nCoV-2019( توصیه‌هــای 
منــدرج در بخــش مرکــز ســامت محیــط و کار آن 
دســتورالعمل، رعایــت و بــه صــورت دقیــق اجــرا نماینــد.

تاریخ انتشار: 1398/12/07
صادرکننــده: مدیریت نظارت بر کارگزاران

موضوع: اصلاح ضریب تعدیل سهام در محاسبه حساب 
تضمین معاملات اعتباری اوراق بهادار در بورس اوراق 

بهادار تهران و فرابورس ایران
مخاطبین: کلیه  شرکت‌های کارگزاری

 بنــد ۵ ششــصد و بیســت و هفتمیــن صورتجلســه 

ــورخ ــادار م ــورس و اوراق به ــازمان ب ــره س ــت مدی هیئ
1398/12/07 در خصــوص کاهــش ضریــب تعدیــل 
معامــات  تضمیــن  حســاب  محاســبه  در  ســهام 
ــران  ــادار ته ــورس اوراق به ــادار در ب ــاری اوراق به اعتب
و فرابــورس ایــران بــه شــرح زیــر ابــاغ می‌گــردد
"مقــرر گردیــد؛ ضریــب تعدیــل ســهام پذیرفتــه شــده در 
بــورس اوراق بهــادار تهــران و بــازار اول و دوم فرابــورس 

ابلاغیه شماره 
110200257 
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تاریخ انتشار: 1398/12/07
صادرکننــده: مدیریت نظارت بر کارگزاران

موضوع: فرآیند صدور کد معاملاتی برای مشتریان جدید 
در بازار سرمایه

مخاطبین: کلیه شرکت‌های کارگزاری
بنــد ۲ ششــصد و بیســت و هفتمیــن صورتجلســه هیئــت 
مدیــره ســازمان بورس و اوراق بهادار مــورخ 1398/12/07
بدین شــرح می‌باشــد: ۲- موضوع فرآیند صدور کد معاملاتی 
بــرای مشــتریان جدیــد در بــازار ســرمایه مــورد بحــث و 
بررســی قــرار گرفــت و بــه شــرح ذیــل تصمیم‌گیری شــد:
کــه  معاملاتــی  کدهــای  از  دســته  آن   -2-1
بــرای  مصوبــه  ایــن  ابــاغ  تاریــخ  از  پــس 
از پــس  می‌گــردد  صــادر  حقیقــی  اشــخاص 
ــه  ــام معامل ــت انج ــدور، از قابلی ــخ ص ــاه از تاری ــک م ی
ــام  ــت انج ــدن قابلی ــم ش ــد. فراه ــد ش ــوردار خواه برخ
معاملــه بــرای ایــن کدهــا مســتلزم ســپری شــدن مــدت 
یــک مــاه از تاریــخ صــدور و منــوط بــه شــرکت متقاضیان 
کدهــای معاملاتــی جدیــد و قبولــی آنان در آزمونی اســت 
کــه توســط کانــون کارگــزاران بــورس و اوراق بهــادار یــا 
ــد  ــارت و تأبی ــا نظ ــزاری و ب ــرکت‌های کارگ ــط ش توس
کانــون کارگــزاران بــورس و اوراق بهــادار برگــزار می‌شــود.

 تبصــره ۱- جزئیــات مربــوط بــه شــیوه برگــزاری 
آزمــون نظیــر نحــوه طراحــی ســوالات یــا شــرایط 
ــون  ــره کان ــت مدی ــب هیئ ــه تصوی ــون ب ــی در آزم قبول
رســید. خواهــد  بهــادار  اوراق  و  بــورس  کارگــزاران 
ــادار  ــورس و اوراق به ــزاران ب ــون کارگ ــره ۲- کان  تبص
بــا  لازم  هماهنگی‌هــای  انجــام  از  پــس  می‌توانــد 
نمــودن مقدمــات  نرم‌افــزاری و فراهــم  شــرکت‌های 
مــورد نیــاز، امــکان برگــزاری آزمــون از طریق زیرســاخت 
نرم‌افــزاری  شــرکت‌های  نمایــد.  فراهــم  را  برخــط 
ــورس  ــزاران ب ــون کارگ ــا کان ــه ب ــن زمین ــد در ای موظفن
ــی‌های لازم  ــد و دسترس ــکاری نماین ــادار هم و اوراق به
ــه  ــر آن ب ــارت ب ــا نظ ــون ب ــزاری آزم ــور برگ ــه منظ را ب
ــد. ــه نماین ــادار ارائ ــورس و اوراق به ــزاران ب ــون کارگ کان
توســط  حضــوری  آزمــون  برگــزاری   -۳ تبصــره   
شــرکت‌های کارگــزاری بایــد تحــت نظــارت کانــون 
گیــرد. انجــام  بهــادار  اوراق  و  بــورس  کارگــزاران 
تبصــره ۴- کانــون کارگــزاران بــورس و اوراق بهــادار 
مــی توانــد در راســتای افزایــش دانــش مرتبــط بــا 
ــرای آن  ــتر ب ــی بیش ــاد آمادگ ــز ایج ــرمایه و نی ــازار س ب
ــد  ــدور ک ــی ص ــه متقاض ــی ک ــخاص حقیق ــته از اش دس
معاملاتــی هســتند، اقــدام بــه برگــزاری دوره‌هــای 

ایــران در محاســبه حســاب تضمیــن معامــات اعتبــاری 
ــد  ــت بن ــد ۳ پیوس ــف بن ــز ال ــوع ج ــادار )موض اوراق به
۸ پانصــد و بیســت و ششــمین صورتجلســه مــورخ 
1397/05/03 هیئــت مدیــره( بــه مقادیــر قبــل از تاریــخ 

اجــرای مفــاد بنــد ۱ ششــصد و پانزدهمیــن صورتجلســه 
مــورخ 1398/10/17 هیئــت مدیــره اصــاح گــردد. ایــن 
مصوبــه از تاریــخ 1398/12/14 لازم‌الاجــرا خواهــد بــود.
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ــد. ــازی نمای ــا مج ــوری ی ــورت حض ــه ص ــی ب آموزش
حقیقــی  اشــخاص  قبولــی  صــورت  در   -۵ تبصــره 
متقاضــی صــدور کــد معاملاتــی در آزمــون، مشــخصات 
مربــوط بــه قبــول شــدگان ظــرف مــدت حداکثــر ۳ روز 
ــزاران  ــون کارگ ــط کان ــون توس ــی در آزم ــخ قبول از تاری
ســپرده‌گذاری  شــرکت  بــه  بهــادار  اوراق  و  بــورس 
مرکــزی اوراق بهــادار و تســویه وجــوه اعــام می‌گــردد. 
ــون،  ــده در آزم ــول ش ــخاص قب ــی اش ــای معاملات کده
ــرکت  ــط ش ــات لازم توس ــدن مقدم ــم ش ــس از فراه پ
ــوه،  ــویه وج ــادار و تس ــزی اوراق به ــپرده‌گذاری مرک س
انجــام معاملــه برخــوردار خواهــد شــد. از قابلیــت 
و  اولیــه  عرضه‌هــای  در  ســهام  خریــد   -۶ تبصــره   
فــروش آن، خریــد و فــروش امتیــاز تســهیلات مســکن، 
اوراق بــا درآمــد ثابــت و واحدهــای ســرمایه‌گذاری 
صندوق‌هــا از ایــن مصوبــه مســتثنی می‌باشــند. شــرکت 
ــوه و  ــویه وج ــادار و تس ــزی اوراق به ــپرده‌گذاری مرک س
ــکان  ــد ام ــران بای ــورس ته ــاوری ب ــرت فن ــرکت مدي ش
ــد.  ــم نماین ــت فراه ــرع وق ــوع را در اس ــن موض ــی ای فن
ــه پانصــد  ــد ۴-۴ مصوب ــه موضــوع بن ــه تعهدنام 2-2- ب
و شــصت و دومیــن هیئــت مدیــره ســازمان مــورخ
1398/12/13 در خصــوص ســامانه جامــع ثبــت اطلاعات 
مشــتریان )ســجام( توسط شــرکت ســپرده‌گذاری مرکزی 
اوراق بهــادار و تســویه وجــوه بندهــای زیــر اضافــه گــردد:
1-2-2- تعهــد می‌نمایــم کــه کلیــه اقدامــات اینجانب در 
چارچــوب قوانیــن و مقررات حاکم بر بازار ســرمایه باشــد،
ــژه در فضــای  ــه وی ــه مشــارکت و فعالیــت )ب و از هرگون
مجــازی( در زمینه‌هایــی کــه مطابــق قوانیــن بــازار 

اوراق بهــادار نیازمنــد اخــذ مجــوز از ســازمان می‌باشــد، 
بــدون اخــذ مجوزهــای لازم خــودداری نمایــم. همچنیــن 
اجتماعــی،  شــبکه‌های  در  فعالیــت  و  عضویــت  از 
مقــررات خــاف  بــر  کــه  کانال‌هایــی  و  ســایت‌ها 
بهــادار  اوراق  تحلیــل درخصــوص  ارائــه  بــه  اقــدام 
ســیگنال  هم‌چــون  عناوینــی  تحــت  و  می‌نماینــد 
می‌نماینــد،  قیمتــی  اغــوای  بــه  اقــدام  فروشــی 
خــودداری و پرهیــز نمایــم. بدیهــی اســت در غیــر 
ایــن صــورت ســازمان، بورس‌هــا و فرابــورس ایــران 
ــوده  ــدود نم ــب را مس ــی اینجان ــد معاملات ــد ک می‌توانن
و عــاوه بــر آن برخوردهــای قانونــی را از طریــق مراجــع 
اینجانــب پیگیــری نماینــد.  بــه  ذی‌صــاح نســبت 
همچنیــن تعهــد می‌نمایــمك ليــة خســارات و زبان‌هــای 
ناشــی از این‌گونــه اقدامــات کــه متوجــه اینجانــب 
ــراض  ــراد، اعت ــه ای ــق هرگون ــوده و ح ــران نم ــد جب باش
ــا  ــازمان، بورس‌ه ــات س ــه اقدام ــبت ب ــری را نس و پیگی
ــم. ــاقط می‌نمای ــلب و س ــود س ــران از خ ــورس ای و فراب
2-2-2- اینجانــب آگاهــی کامــل دارم کــه بازار ســرمایه، 
همــراه بــا ســود و زیــان بــوده و ســرمایه‌گذاری همــواره با
ــن  ــرمایه‌گذاری در ای ــت و س ــک اس ــرات و ریس مخاط
ــرمایه‌گذار  ــخیص س ــی‌ها و تش ــر بررس ــی ب ــازار مبتن ب
بــوده و ســود و ســرمایه از ســوی هیــچ شــخص حقیقــی 
ــه  ــم ب ــا عل ــذا ب ــا حقوقــی مــورد تضمیــن نیســت، ل و ی
ــی  ــد معاملات ــت ک ــه دریاف ــادرت ب ــرات مب ــن مخاط ای
می‌نمایــم. ســرمایه  بــازار  در  ســرمایه‌گذاری  و 
ــردد. ــاغ می‌گ ــی، اب ــدام مقتض ــت اق ــوق جه ــد ف بن
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ابلاغیه شماره 
110200259 

تاریخ انتشار: 1398/12/14
صادرکننــده: مدیریت نظارت بر کارگزاران

موضوع: ابلاغ دستورالعمل وظایف بورس در خصوص 
شرکت‌های کارگزاری عضو 

تهــران  بهــادار  اوراق  بــورس  شــرکت  مخاطبیــن: 
ایــران  کالای  بــورس  شــرکت  عــام(،  )ســهامی 
ــهامی  ــران )س ــورس ای ــرکت فراب ــام(، ش ــهامی ع )س
)ســهامی  ایــران  انــرژی  بــورس  شــرکت  عــام(، 
عــام( و کانــون کارگــزاران بــورس و اوراق بهــادار.

بنــد 6 ششــصد و بیســت و ســومین صورتجلســه   
بهــادار  اوراق  و  بــورس  ســازمان  مدیــره  هیئــت 
جهــت  زیــر،  شــرح  بــه   1398/11/23 مــورخ 
می‌گــردد: ابــاغ  مقتضــی  اقــدام  و  اســتحضار 
ــات اســامی  ــز پژوهــش، توســعه و مطالع ــه مرک ۶- نام
ــورس درخصــوص  ــف ب ــتورالعمل وظای در خصــوص دس
ــتورالعمل  ــرح و دس ــو مط ــزاری عض ــرکت‌های کارگ ش
ــه شــرح پیوســت تصویــب شــد. همچنیــن  ــاد شــده ب ی
مکلــف  بهــادار  اوراق  و  بــورس  کارگــزاران  کانــون 

ــاغ  ــس از اب ــاه پ ــت دو م ــرف مهل ــر ظ ــت حداکث اس
ــداری  ــت و نگه ــت ثب ــامانه لازم را جه ــه، س ــن مصوب ای
اطلاعــات ذیــل و مــدارک مؤیــد آن در خصــوص مدیــران 
ــوده و  ــی نم ــزاری طراح ــرکت‌های کارگ ــان ش و کارکن
دسترســی ســامانه مزبــور را جهــت ثبــت و به روز رســانی 
ــزاری  ــار شــرکت‌های کارگ ــدارک در اختی ــات و م اطلاع
اختیــار  در  لازم  نظارت‌هــای  انجــام  منظــور  بــه  و 
ــد: ــرار ده ــورس ق ــورس و فراب ســازمان و شــرکت‌های ب
 الــف( نــام و نام‌خانوادگــی؛ ب( نــام پــدر: پ( تاریــخ تولد: 
ت( شــماره ملی؛ ث( کد پســتی محل ســکونت: ج( نشانی 
ــدرک  ــن م ــاس؛ ح( آخری ــن تم ــکونت: چ( تلف محــل س
ــورد  ــمت م ــه‌ای؛ د( س ــه حرف ــی؛ خ( گواهینام تحصیل
تصــدی؛ د( تــام شــرکت کارگــزاری و دفتر محل اشــتغال؛
اطلاعــات مربــوط بــه همســر، فرزنــدان و ســایر اشــخاص 
شــرکت‌های  کارکنــان  و  مدیــران  تکفــل  تحــت 
منــدرج  اطلاعاتــی  اقــام  چارچــوب  در  کارگــزاری 
در بندهــای الــف تــا ج فــوق و مــدارک مؤیــد آن 
ــردد. ــداری گ ــت و نگه ــده ثب ــاد ش ــامانه ی ــد در س بای
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ابلاغیه شماره 
110200261 

تاریخ انتشار: 1398/12/14
صادرکننــده: مدیریت نظارت بر کارگزاران

ــش  ــه پای ــات کمیت ــه تصمیم ــاغ اصلاحی ــوع: اب موض
ــار  ــص اعتب ــواز تخصی ــوص ج ــازار در خص ــک ب ریس
ــت  ــده جه ــزار اعتباردهن ــط کارگ ــتری توس ــه مش ب
تخصیــص  همچنیــن  و  معاملــه  اختیــار  خریــد 
ــد.  ــار خری ــال اختی ــت اعم ــتری جه ــه مش ــار ب اعتب
کارگــزاری شــرکت‌های  کلیــه  مخاطبیــن: 

)موضــوع   ۱۱۰۲۰۰۲۵۱ شــماره  ابلاغیــه  پیــرو 
 )1398/11/16 مــورخ   122/60393 شــماره  نامــه 
ــش ریســک  ــه پای ــاغ تصمیمــات کمیت ــا موضــوع اب ب
بــازار در خصــوص جــواز تخصیــص اعتبــار بــه مشــتری 
ــص  ــن تخصی ــه و همچنی ــار معامل ــد اختی ــت خری جه
ــد  ــار خری ــال اختی ــت اعم ــتری جه ــه مش ــار ب اعتب
ــد  ــتری، بن ــر مش ــرای ه ــار ب ــقف اعتب ــراه س ــه هم ب

 ۷۵ شــماره  صورتجلســه  در  مقــرر  تصمیمــات   ۱
مــورخ 1398/11/20 کمیتــه پایــش ریســک بــازار 
در خصــوص اصــاح ابلاغیــه یــاد شــده جهــت اطــاع 
ــردد. ــاغ می‌گ ــر اب ــرح زی ــه ش ــی ب ــدام مقتض و اق

کارگــزار  توســط  مشــتری  بــه  اعتبــار  تخصیــص 
اعتباردهنــده جهــت انجــام معامــات اختیــار معاملــه و 
اعمــال اختیــار خریــد مجاز اســت. لکــن اختیــار معامله 
بــه عنــوان تضمین قابــل قبول جهت معامــات اعتباری

محســوب نمی‌گــردد. ســقف مجــاز اعتبــار قابــل 
کارگــزار  توســط  مشــتری  هــر  بــه  تخصیــص 
اختیــار  معامــات  انجــام  بــرای  اعتباردهنــده 
نصاب‌هــای  درصــد  معــادل ۱۰  معاملــه، حداکثــر 
اعتبــاری  خريــد  دســتورالعمل   ۴ مــاده  موضــوع 
و  تهــران  بهــادار  اوراق  بــورس  در  بهــادار  اوراق 
ــت. ــدی آن اس ــای بع ــران و اصلاحیه‌ه ــورس ای فراب

ابلاغیه شماره 
110200260

تاریخ انتشار: 1398/12/14
صادرکننــده: مدیریت نظارت بر کارگزاران

8  ،6 مــواد  موضــوع  الزامــات  ابــاغ  موضــوع: 
اجرائــی  دســتورالعمل   ۳۰ و   ۲۸  ،۲۰  ،۱۰  ،14
آن   اجرایــی  مواعــد  و  برخــط  معامــات 

مخاطبین: کلیه شرکت‌های کارگزاری

 بند ۲ ششصد و چهاردهمین صورتجلسه هیئت مدیره سازمان 
بورس و اوراق بهادار مورخ 1398/10/11 به شــرح زیر می‌باشــد:

ــرمایه  ــازار س ــامت ب ــاء س ــگیری و ارتق ــه اداره پیش  ٢- نام
مربــوط بــه مصوبــات کمیســیون ارتقــای ســامت

ــگیری  ــر پیش ــه فراگی ــرمایه کمیت ــازار س ــک ب الکترونی
ــرر در  ــات مق ــات، طــرح و الزام ــم و تخلف ــوع جرائ از وق
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مــواد 6، 8، 14، 15، 20، 28 و 30 دســتورالعمل اجرائی 
معامــات بــر خــط، بــه شــرح پیوســت تصویــب و مقــرر 
شــد در صــورت لــزوم تغییــر در مفــاد الزامــات موضــوع 
مــواد ۱۴، ۱۵، ۲۸ و 30 دســتورالعمل اجرائــی معاملات 
برخــط، مراتــب در کمیســیون مذکــور تصویــب و ابــاغ 
شــود. مواعــد اجرائــی الزامــات موضــوع مــواد ۶، ۸، ۱۴، 
ــن شــد: ــل تعیی ــه شــرح ذی ــز ب ۱۵، ۲۰، ۲۸ و 30 نی

دســتورالعمل   ۶ مــاده  موضــوع  الزامــات   -2-1
 :)1398/06/6 )مصــوب  برخــط  معامــات  اجرایــی 
حداکثــر  الزامــات  ایــن  پیاده‌ســازی  مهلــت 
می‌باشــد. ابــاغ  از  پــس  مــاه  یــک 
2-2- الزامات موضوع مواد ۸، ۱۵ و ۳۰ دستورالعمل 

اجرایی معاملات برخط )مصوب1398/06/06(: این 
الزامات از تاریخ ابلاغ لازم‌الاجرا می‌باشند. 

ــتورالعمل  ــواد ۱۴ و ۲۸ دس ــوع م ــات موض 3-2-  الزام
)مصــوب1398/06/06(:  برخــط  معامــات  اجرایــی 
ــخ  ــس از تاری ــاه پ ــک م ــر ی ــزاران حداکث ــون کارگ کان
ــق  ــور را مطاب ــرارداد مذک ــوب ق ــات، چارچ ــاغ الزام اب
ــزاری  ــه شــرکت‌های کارگ ــب و ب ــوق تصوی ــاده ف ــا م ب
ــات  ــد. 4-2- الزام ــاغ می‌نمای ــر اب ــزار/ معامله‌گ و کارگ
موضــوع مــاده ۲۰ دســتورالعمل اجرایــی معامــات 
ــازی  ــت پیاده‌س ــوب 1398/06/06(: مهل ــط )مص برخ
ایــن الزامــات حداکثــر یک مــاه پــس از ابلاغ می‌باشــد.
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گزارشات، مقالات و طرح‌های تحقیقاتی

برنامه‌ریزی و ارائه  مدل اقتضایی دورکاری در کارگزاری بانک دی
بر اساس مطالعه فرهنگ سازمانی 

آقای فردین آقابزرگی )مدیرعامل شرکت کارگزاری بانک دی(

آقای مهدی بیات‌منش )مدیر واحد نظارت شرکت کارگزاری بانک دی(

چکیده:
دورکاری بــر اســاس ارائــه فرصت‌هــا توســط کارفرمایــان 
و بهــره بــردن از ایــن فرصت‌هــای کاری بــر اســاس زیــر 
ــان  ــط کارفرمای ــده توس ــه ش ــود ارائ ــاخت‌های موج س
و یــا قوانیــن و مقــررات ایجــاد می‌شــود. هم‌چنیــن 
ــره‌وری  ــه به ایجــاد دســتورالعمل‌های دورکاری منجــر ب
ــیوع  ــرایط ش ــان در ش ــامت آن ــظ س ــان و حف کارکن
ــا  ــر ب ــش حاض ــت. پژوه ــا اس ــر کرون ــی نظی بیماری‌های
هــدف ارائــه مــدل زیرســاختی اقتضائــی مدیریــت منابــع 
ــزاری  ــرکت کارگ ــا دورکاری در ش ــب ب ــانی متناس انس
بانــک دی انجــام شــده  کــه بــر اســاس مــدل کتابخانه‌ای 
ــن از  ــه اســت. هم‌چنی ــا روش پیمایشــی انجــام یافت و ب
روش تحلیــل مضمــون و مصاحبــه بــا خبــرگان  اســتفاده 
شــده اســت. پژوهــش حاضــر از نــوع طرح‌هــای تحقیــق 

ــا  ــدا ب ــاس ابت ــن اس ــر ای ــت. ب ــافی اس ــه اکتش آمیخت
ــاختی  ــدل زیرس ــر م ــی عناص ــرد کیف ــتفاده از رویک اس
ــدل  ــائی و م ــانی دورکاری  شناس ــع انس ــت مناب مدیری
ــر  ــت. در گام دوم ب ــده اس ــی ش ــه دورکاری طراح اولی
ــدل  ــه، م ــدل اولی ــده م ــت آم ــات بدس ــاس اطلاع اس
ــق  ــاری تحقی ــه آم ــت. جامع ــرار گرف ــی ق ــورد ارزیاب م
ــع انســانی و فنــاوری  شــامل متخصصیــن مدیریــت مناب
اطلاعــات و مدیریــت عملیــات و مدیــران اجرایــی ارشــد 
ــه  ــا مطالع ــت. ب ــک دی اس ــزاری بان ــرکت کارگ در ش
ــرکت  ــه ش ــاخت‌های فناوران ــگ و زیرس ــاختار، فرهن س
ــرکت‌های  ــی از ش ــوان یک ــه عن ــک دی ب ــزاری بان کارگ
نمونــه در بــازار ســرمایه بــا کســب مجوزهــای لازم 
شــده  تهیــه  فناورانــه  زیرســاخت‌های  و  نرم‌افــزاری 
ــورس کالا  ــادار و ب ــورس و اوراق به ــازمان ب ــط س توس
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ــه جــز بخــش اداری  ــوان ب ــک دی می‌ت ــزاری بان و کارگ
کارگــزاری  در  کاری  بخش‌هــای  اکثریــت  مالــی  و 
ــرل و اداره نمــود. ــن کنت ــه صــورت آنلای ــک دی را ب بان

مقدمه:
 ایــن روزهــا بحــث داغ دورکاری در کشــور و بــازار 
ــیوع  ــه ش ــه ب ــا توج ــت و ب ــه اس ــش یافت ــرمایه افزای س
ویــروس کرونــا ضــرورت اســتفاده از بســترها و امکانــات 
لازم مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت. دورکاری براســاس 
ارائــه فرصت‌هــا توســط کارفرمایــان و بهــره بــردن از ایــن 
ــود  ــاخت‌های موج ــاس زیرس ــر اس ــای کاری ب فرصت‌ه
ارائــه شــده توســط کارفرمایــان و یــا قوانیــن و مقــررات 
ایجــاد می‌شــود. همچنیــن ایجــاد دســتورالعمل‌های 
دورکاری منجــر بــه بهــره‌وری کارکنــان و  حفظ ســامت 
ــن بیمــاری اســت. پژوهــش  ــان در شــرایط شــیوع ای آن
ــی  ــاختی اقتضائ ــر س ــدل زی ــه م ــدف ارائ ــا ه ــر ب حاض
مدیریــت منابع انســانی متناســب بــا دورکاری در شــرکت 
ــاس  ــر اس ــه ب ــده  ک ــام ش ــک دی انج ــزاری بان کارگ
ــه  ــام یافت ــی انج ــا روش پیمایش ــه‌ای و ب ــدل کتابخان م
ــه  ــون و مصاحب ــل مضم ــن از روش تحلی اســت. همچنی
ــر  ــت. دورکاری از نظ ــده اس ــتفاده ش ــرگان اس ــا خب ب
ــش  ــک آرای ــت از ی ــارت اس ــاوا )2008( عب ــه و ج تلیول
ــات  ــات و ارتباط ــاوری اطلاع ــطه فن ــه واس ــه ب ــن ک نوی
ــرد و  ــورت می‌پذی ــا ص ــد و کارفرم ــن کارمن ــق بی و تواف
ــا  ــت. ام ــا اس ــش هزینه‌ه ــت کاه ــر در جه ــی مؤث اقدام
ــتفاده از  ــارت از اس ــم دورکاری عب ــر بنگری ــر دقیق‌ت اگ
ــد  ــل کار کارمن ــتقرار در مح ــارج از اس ــای خ ظرفیت‌ه
ــه  ــه ب ــت ک ــه‌ای اس ــاری و محول ــور ج ــام ام ــرای انج ب
اقتضــای وضعیــت اجتماعــی و یــا فرهنگــی محیــط کار 
ــارج  ــط خ ــر محی ــه جب ــا ب ــد و ی ــر ارش ــرف مدی از ط
از ســازمان پیــش می‌آیــد. انتخــاب کارکنــان بــرای 
ــرد.  ــورت می‌پذی ــا ص ــرف کارفرم ــام دورکاری از ط انج
ــز  ــازمان و نی ــر س ــر ب ــن ناظ ــی و قوانی ــرایط اجتماع ش

ــازی  ــرای تصمیم‌س ــی ب ــی از ارکان اصل ــگ اقتضای فرهن
ــرای تعییــن شــرایط کمــی و کیفــی کار  ــر ارشــد ب مدی
بــرای تفویــض بــه کارکنــان اســت. طــول مــدت مدنظــر 
ــزان  ــر و می ــاب مدی ــه انتخ ــد ب ــرای دورکاری می‌توان ب
موفقیــت در نتیجــه کارهــای تفویــض شــده بــه صــورت 
ــران  ــب مدی ــد. اغل ــتمرار یاب ــد و اس ــر یاب دورکاری تغیی
ــش از  ــای بی ــا هزینه‌ه ــام دورکاری ب ــه انج ــل ب متمای
ــا  ــف کاری ی ــته وظای ــتند. بس ــاری نیس ــای ج هزینه‌ه
تســک‌های تعریــف شــده در ســازمان در نــگاه اول 
ــای  ــای محدودیت‌ه ــه اقتض ــد و ب ــران ارش ــط مدی توس
ــه  ــا ب ــت کار، کاره ــال کاهــش کیفی ــا احتم ــی و ی قانون
ــیم  ــل دورکاری تقس ــل دورکاری و غیرقاب ــته قاب دو دس
ــای  ــه اقتض ــای دورکاری ب ــن روش‌ه ــوند. همچنی می‌ش
ــط کار از  ــیون محی ــا ایزولاس ــان و ی ــیون کارکن ایزولاس
کارمنــد و نیــز براســاس ضــرورت حضــور کارمنــد بــرای 
انجــام امــور ســیار و یــا رو‌ در ور تعییــن می‌گــردد. 
میــزان ضــرورت بــه ارتبــاط کاری و ارســال مســتندات با 
ــر میــزان دورکاری  ــی ب ســازمان‌های درگیــر کاری بیرون
ــت. ــر اس ــازمانی مؤث ــات س ــی و عملی ــای مال بخش‌ه
ــرای دورکاری  ــه ب ــی ک ــای گوناگون در بررســی رویکرده
ــاوری  ــی، فن ــی، قانون ــر اجتماع ــده  از منظ ــرح ش مط
اطلاعــات و طراحــی ســازمان بــه ایــن موضــوع نگریســته 
ــه  ــگ کاری و زیرســاخت‌های فناوران ــوع فرهن اســت و ن
در منــزل کارکنــان هــم مــورد توجــه اســت. همچنیــن 
ــو  ــرای هم‌س ــا ب ــه بانک‌ه ــی از جمل ــی اجتماع همراه
ــورد  ــان در م ــد کارکن ــت و آم ــش رف ــا کاه ــدن ب ش
ــر  ــت. از نظ ــر اس ــغ مدنظ ــت مبال ــا دریاف ــت و ی پرداخ
پیشــینه دورکاری در ایــران، وزارت کار و امــور اجتماعــی 
ــه  ــی ب ــاه اجتماعــی فعل ــاون کار و رف ســابق و وزارت تع
عنــوان پیشــنهاد دهنــده طــرح دورکاری در دولــت تنهــا 
دســتگاهی اســت کــه تــا قبــل از شــیوع کرونــا بــه طــور 
ــا  ــیوع کرون ــا ش ــود. ب ــده ب ــه ش ــن مقول ــدی وارد ای ج
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دســتگاه‌های اجرایــی بســیاری اقدام بــه ایــن کار نمودند.

مبانی نظری پژوهش:  
تحقیقات گسترده‌ای در دورکاری در کشور انجام شده 
است که از جمله آن‌ها می‌توان به تحقیقات زیر اشاره 

نمود:
ــه  ــر اســت ک ــه ذک ــاوری لازم ب ــه فن  در خصــوص مؤلف
دســتیابی بــه بهــره‌وری مســتلزم دسترســی بــه فنــاوری 
مناســب اســت. بنابرایــن هنــگام طراحــی ســاختار 
ســازمانی، بایــد ماهیــت فنــاوری اصلــی ســازمان را 
ــر  ــوژی اث ــرمرهون1996(. تکنول ــرار داد ) ش ــر ق مدنظ
مهمــی روی ســاختار ســازمانی دارد، تغییــرات تکنولوژی 
ســازمانی  ســاختار  در  متوازنــی  تغییــرات  موجــب 
ســومین  تامســون،  )ســیدجوادین1390(.  می‌شــود 
ــا تکنولــوژی  گــروه تکنولــوژی را، کــه تناســب بالایــی ب
ســازمان‌های دورکار دارد، تکنولــوژی متمرکــز نامید و آن 
عبــارت اســت از دادن یــک پاســخ متعــارف بــه مجموعــه 
متنوعــی از شــرایط گوناگــون و مــوارد اقتضائــی )الوانــی 
و دانایــی فــرد، 1379(. تکنولــوژی متمرکــز، هماهنگــی 
می‌ســازد.  محقــق  دوجانبــه  ارتبــاط  طریــق  از  را 
بــر  ســازمانی  راهبردهــای  و  اهــداف کلان  ماهیــت 
ــر  ــذارد. چندل ــر می‌گ ــاختار اث ــکل‌گیری س ــد ش فرآین
ــه ســاختار  ــت ک ــن نتیجــه گرف ــات خــود چنی از مطالع
ــه  ــد ب ــتراتژی بای ــن اس ــت. بنابرای ــتراتژی اس ــع اس تاب
ــازمان در  ــی س ــم در طراح ــرض مه ــک پیش‌ف ــه ی منزل
نظــر گرفتــه شــود )رضائیــان1385(. پنــج عامل اساســی 
و مهــم موجــب تعییــن ســاختاری خــاص می‌شــوند کــه  
در ادبیــات به‌عنــوان ابعــاد محتوایــی یعنــی اســتراتژی، 
ــرل  ــدرت کنت ــط و ق ــوژی، محی ــازمان، تکنول ــدازه س ان
ــازمانی  ــر س ــد )ســیدجوادین1390(. ه ــده ان مطــرح ش
در یــک محیــط خــاص فیزیکــی، تکنولوژیکــی، فرهنگــی 
ــق  ــا آن وف ــود را ب ــد خ ــه بای ــرارداد ک ــی ق و اجتماع

ــا دورکاری ســاختاری اســت  ــد.  ســاختار مناســب ب ده
کــه از شــکل ســنتی فاصلــه گرفتــه و مناســب بــا عصــر 
ــازمان  ــر س ــای اقتضــای مشــتمل ب ــر مبن ــات و ب اطلاع
ســه وجهــی، یــا شــبدری، ســازمان ســه بعــدی، ســازمان 
ــا  ــرز ب ــدون م ــازمان ب ــازمان شــبکه‌ای و س مجــازی، س
ــم،  ــی ک ــازمانی، پیچیدگ ــز س ــدم تمرک ــای ع ویژگی‌ه
نظــارت و کنتــرل درونــی، ارتباطــات ســازمانی شــبکه‌ای، 
سیســتم مدیریــت اثربخــش و رســمیت بالا نزدیک شــود.

ــز  ــی نی ــات خارج ــش در مطالع ــینه پژوه ــی پیش  بررس
از پژوهش‌هــا پیــش  نشــان می‌دهــد کــه تعــدادی 
ــه  ــری ب ــور نظ ــه ط ــده و ب ــام ش ــام دورکاری انج از انج
مبانــی ایــن موضــوع اشــاره کرده‌انــد از جملــه: جانســون 
 .2002 همــکاران  و  آتکینــز   ،2004 مــورگان   ،2007
ــنجی از دو  ــب نظرس ــا در قال ــر از پژوهش‌ه ــی دیگ برخ
ــه نتایجــی رســیده‌اند )جانســون  ــروه انجــام شــده و ب گ
2007، وریــو و جویســی 2008، لوالــی 1993، مایلــز 
ــاپ  ــی 2008، کیتس ــو و جویس ــکاران 2001، وری و هم
رژونــال 2009، چــک فانــگ2010، دیمــاس 2011(. 

ادهوکراسی: 
ادهوکراســی نوعــی از ســازمان اســت کــه در نقطــه 
ــن  ــرای اولی ــن واژه ب ــرار دارد. ای ــی ق ــل بورکراس مقاب
بــار در ســال‌های ۱۹۷۰ توســط آلویــن تافلــر بــکار 
بــرده شــد و از آن زمــان بــه بعــد در اغلــب تئوری‌هــای 
مدیریــت ســازمان مــورد اســتفاده قــرار می‌گرفتــه اســت 
ــری  ــد هن ــری مانن ــن دیگ ــط محققی ــا توس ــه بعده ک
ــی  ــت. واژه ادهوکراس ــتری یاف ــعه بیش ــرگ توس مینتزب
ــرای هــدف  ــه معنــی “ب ــی  ad hoc ب از واژه‌هــای یونان
معیــن” و پســوند -cracy بــه معنــی “حکومــت” گرفتــه 
ــه  ــرت واترمــن ادهوکراســی را بدین‌گون شــده اســت. راب
تعریــف می‌کنــد: هــر ســاختاری از ســازمان کــه خطــوط 
ــا،  ــرداری از فرصت‌ه ــرای بهره‌ب بوروکراســی موجــود را ب
ــد.  ــع می‌کن ــج قط ــه نتای ــتیابی ب ــائل و دس ــل مس ح
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ــکل  ــک ش ــی ی ــرگ، ادهوکراس ــری مینتزب ــر هن از نظ
ــی  ــا بوروکراس ــه ب ــت ک ــده اس ــا و پیچی ــازمانی پوی س
ــد  ــرگ معتقدن ــر و مینتزب ــن تافل ــت. آلوی ــاوت اس متف
ــوده و  ــته ب ــازمان‌های گذش ــاختار س ــه بروکراســی س ک
ادهوکراســی ســاختار ســازمان‌های آینــده اســت. زمانــی 
کــه ادهوکراســی بــه خوبــی اجــرا شــود، برای حل مســاله 
و ایجــاد خلاقیــت بســیار مناســب اســت و در یــک محیط 
ــد  ــب نیازمن ــی اغل ــود. ادهوکراس ــق می‌ش ــم موف متلاط
ــت. ــعه اس ــرای توس ــودکار ب ــره و خ ــتم‌های خب سیس

 ویژگی‌های یک ادهوکراسی:
1( ساختار بسیار پویا؛
۲( رفتار رسمی اندک؛

۳( تخصصی شدن شغل‌ها بر اساس آموزش‌های رسمی؛
۴( گرایــش بــه گروه‌بنــدی متخصصیــن در واحدهــای 
تیم‌هــای  در  را  آن‌هــا  بتــوان  تــا  وظیفــه‌ای 
پــروژه‌ای کوچــک و براســاس بــازار بــه کار گرفــت؛
تشــویق  بــرای  ارتباطــی  ابزارهــای  بــه  تکیــه   )۵
گروه‌هــا؛ بیــن  و  درون  دوطرفــه  تنظیمــات 
ــازمانی؛ ــای س ــرای رویه‌ه ــن ب ــتانداردگذاری پایی ۶( اس

۷( عدم معین بودن شغل؛
۸( تمرکز زدایی انتخابی؛

۹( سازمان کار بر اساس تیم‌های تخصصی است؛
۱۰( هزینه بالای ارتباطات )که البته در دنیای فناوری 

اطلاعات به شدت کاهش یافته است(؛
۱۱( فرهنگ سازمان بر اساس کارهای غیربوروکراتیک؛

۱۲( عدم تمرکز در اختیارات؛
۱۳( مسئولیت‌بخشی اقتضائی؛
۱۴( قوانین و ضوابط محدود.

نمونه‌های ادهوکراسی:
ــت بحــران  ــزی مدیری ــس مرک ــال  ادهوکراســی، آژان مث
آمریکاســت کــه هماهنگــی ســازمان‌های محلــی، ایالتــی، 
ــد. بعضــی از  ــی را سرپرســتی می‌کن ــدرال و غیرانتفاع ف

عملیــات‌ نظامــی در شــکل و وظیفــه نیــز می‌توانــد 
ــن  ــود. آلوی ــرح ش ــی مط ــی از ادهوکراس ــوان الگوی به‌عن
تافلــر در کتابــش بــا عنــوان مــوج آینــده ادعــا می‌کنــد 
کــه ادهوکراســی‌ها متداول‌تــر می‌شــوند و احتمــالا” 
جایگزیــن بروکراســی خواهنــد شــد. وی می‌نویســد 
کــه بیشــتر ادهوکراســی‌ها در شــکل یــک ســاختار 
ــل  ــرای ح ــه ب ــاختارهایی ک ــود؛ س ــد ب ــت خواهن موق
ــی  ــی منف ــد. ویژگ ــکل گرفته‌ان ــژه ش ــکل وی ــک مش ی
ــه به‌صــورت  ــی اســت ک ادهوکراســی شــامل فعالیت‌های
ناتمــام پشــتیبانی می‌شــوند، مشــکلات نیــروی انســانی 
کــه ناشــی از ماهیــت موقــت ســازمان اســت، افــراط در 
وظایــف پیشــنهادی یــا اتخــاذ شــده و موضوعــات حقوقی 
و قانونــی ادهوکراســی اســت. بــرای حــل ایــن مشــکلات 
پیشــنهاد  را  بروادهوکراســی  محققیــن، ســاختارهای 
کرده‌انــد کــه ترکیبــی از بروکراســی و ادهوکراســی 
ــی  ــی لدوکراس ــه ادهوکراس ــر یافت ــکل تغیی ــت. ش اس
اســت کــه توســط مایــکل ویــت ایجــاد شــد و در ســال 
۲۰۰۷ در بخــش اداره آتش‌نشــانی وینکانســین اســتفاده 
شــد. ســاختار ســازمانی مــد نظــر ویــن ســاختاری بــود 
ــی  ــای بروکراس ــر از طرح‌ه ــر و منطبق‌ت ــه منعطف‌ت ک
ــر  ــازمان‌ها در سراس ــیاری از س ــیله بس ــه بوس ــد ک باش
یــک  وی  می‌گیــرد.  قــرار  اســتفاده  مــورد  کشــور 
ــد  ــه همانن ــت ک ــخگوتر می‌خواس ــازمانی پاس ــرح س ط
ــش  ــراری واکن ــای اضط ــه تماس‌ه ــان ب ــک آتش‌نش ی
نشــان دهــد. ســه لایــه مهــم یــک لدوکراســی رهبــری، 
ارتباطــات مؤثــر و تیم‌هــای کمیتــه‌ای عملیــات هســتند.
 شــرکت‌های بــزرگ، بوســیله ایجــاد ادهوکراســی‌ها 
نــوآوری  و  خلاقیــت  می‌تواننــد  )درون‌بروکراســی‌ها( 
ــش  ــول را کاه ــود محص ــان بهب ــرده و زم ــب ک را ترغی
ــن اســت کار  ــه ممک ــب )ک ــان توفیق‌طل ــد و کارکن دهن
ــد  ــر کار کنن ــرکت‌های دیگ ــرای ش ــرده و ب ــرک ک را ت
ــک  ــرکت کوچ ــک ش ــیس ی ــه تأس ــدام ب ــود اق ــا خ ی
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ــرای  ــازمان‌ها در اج ــولاً س ــد. معم ــظ کنن ــد( را حف کنن
تغییــرات  مواقــع  بــالا،  ریســک  بــا  اســتراتژی‌های 
ــی  ــا جای ــوع ی ــرد(، تن ــرای راهب ــی )اج ــم و اساس مه
کــه فنــاوری غیرتکــراری و محیــط پیچیــده و پویــا 
اســت، همچنیــن در مرحلــه شــکل‌گیری ســازمان، 
می‌کننــد. اســتفاده  ادهوکراتیــک  ســاختارهای  از 

و  )ســاختاری  وســیله  عالی‌تریــن  ادهوکراســی‌ها 
ســازمانی( بــرای واکنــش نســبت بــه تغییــرات، تســهیل 
گوناگــون  متخصصــان  بیــن  هماهنگــی  نــوآوری  در 
هســتند، ولــی تعارضــات درونــی ایجــاد می‌کننــد و 
نســبت بــه بوروکراســی‌ها از کارآیــی کمتــری برخوردارند. 
ــه ادهوکراســی‌ها در ســال‌های  علی‌رغــم توجــه خــاص ب
اخیــر، ایــن ســاختار هم‌چنــان بــه عنــوان ســاختار 
غیرمعمــول باقی‌مانــده اســت. ادهوکراســی در تعــداد 
ــاختاری  ــکل س ــک ش ــوان ی ــه عن ــع، ب ــی از صنای اندک
قــرار  اســتفاده  مــورد  هــم  وقتــی  اســت.  متــداول 
ــه عنــوان طــرح ســاختاری جانبــی در کنــار  می‌گیــرد، ب
ــن  ــی قدرتمندتری ــی‌رود. ادهوکراس ــکار م ــی ب بروکراس
ــود. ــوب می‌ش ــر محس ــول مؤث ــاد تح ــرای ایج ــزار ب اب

روش تحقیق:
ــه  ــق آمیخت ــای تحقی ــوع طرح‌ه ــر از ن ــش حاض   پژوه
ــا اســتفاده از  ــدا ب ــن اســاس ابت ــر ای اکتشــافی اســت. ب
ــت  ــاختی مدیری ــدل زیرس ــر م ــی عناص ــرد کیف رویک
منابــع انســانی دورکاری در ســازمان‌های دولتــی کشــور 
شناســائی و مــدل اولیــه دورکاری طراحــی شــده اســت. 
ــدل  ــده م ــت آم ــات بدس ــاس اطلاع ــر اس در گام دوم ب
اولیــه، مــدل مــورد ارزیابــی قــرار گرفــت. جامعــه آمــاری 
ــع انســانی و  تحقیــق شــامل متخصصیــن مدیریــت مناب
فنــاوری اطلاعــات و مدیریــت عملیــات و مدیــران اجرایی 
ارشــد در شــرکت کارگــزاری بانــک دی اســت. بــا توجــه 
بــه نیــاز فرآینــد پژوهــش می‌تــوان گفــت رویکــرد ایــن 
پژوهــش اســتقرایی و قیاســی اســت. هــدف ایــن پژوهش 

اکتشــافی اســت. در چنیــن پژوهش‌هایــی کــه بــه طــور 
عمــده اکتشــافی و بــه دنبــال ســاخت مفاهیــم، مدل‌هــا 
ــش  ــی از پی ــای نهائ ــب یافته‌ه و چهارچــوب باشــند اغل
معلــوم نیســت. )بلومــارد2001(. در ایــن پژوهــش مــدل 
مفهومــی وجــود دارد. بــه طــور خلاصــه پژوهــش 
حاضــر در مرحلــه اکتشــاف، مــدل اســتقرایی و در 
مرحلــه اعتباریابــی و آزمــون مــدل قیاســی- فرضیــه‌ای 
اســت و هــدف پژوهــش در مرحلــه نخســت کشــف 
دلیــل اکتشــافی و در مرحلــه دوم پیمایشــی از نــوع 
ــاس  ــر اس ــر ب ــی زی ــدل مفهوم ــت. در م ــی اس توصیف
ــوع  ــر، ن ــورد نظ ــاغل م ــکان، مش ــازمانی  م ــگ س فرهن
فنــاوری و نظــارت بــر عملکــرد و نیــز نــوع ارتباطــات و 
ــه  ــه ب ــا توج ــود. ب ــن می‌ش ــام دورکاری تعیی ــان انج زم
این‌کــه کارگــزاری بانــک دی دارای فرهنــگ سلســه 
ــت دورکاری  ــی اس ــات و مال ــش معام ــی در بخ مراتب
ــر  ــورت تغیی ــا در ص ــت. ام ــن نیس ــش ممک ــن بخ ای
فرهنــگ از فرهنــگ سلســله مراتبــی  بــه فرهنــگ 
ــی  ــردن کار برخ ــیفتی ک ــا ش ــازار ب ــش ب ــازار در بخ ب
معامله‌گــران، ایــن بخــش قابلیــت تعریــف دورکاری دارد. 
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ــا و  ــع‌آوری داده‌ه ــور جم ــه منظ ــر ب ــش حاض در پژوه
اطلاعــات بــرای شناســائی عناصــر مــدل مدیریــت منابع 
انســانی دورکاری، از روش مصاحبــه )مصاحبه‌هــای نیمه 
ســاختار یافتــه( اســتفاده شــده و از پایایــی بازآزمــون و 
ــی  ــبه پایای ــرای محاس ــی ب ــق درون موضوع روش تواف
مصاحبه‌هــای انجــام گرفتــه اســتفاده شــده اســت.

ــا دورکاری  ــری متناســب ب ــدل اندازه‌گی ــن از م همچنی
پیشــنهادهای  همچنیــن  و  اهمیــت  ترتیــب  بــه 
برخاســته از پژوهــش، مــدل نهایــی زیرســاخت‌های 
ــا دورکاری شــکل  ــع انســانی متناســب ب ــت مناب مدیری
ــزاری  ــه اب ــو ک ــزار ویزی ــتفاده از نرم‌اف ــا اس ــماره 1 ب ش
بــرای دیاگرام‌کشــی اســت، طراحــی شــده اســت.

شکل1 مدل زیر ساخت‌های مدیریت منابع انسانی دورکاری
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مطالعه فرهنگ سازمانی به عنوان زمینه و عامل 
اثرگذار بر متد دورکاری در شرکت کارگزاری بانک 

دی:
دورکاری متناســب بــا فرهنگ بخش‌های مختلف ســازمان 
می‌توانــد متنــوع  بــوده و در یــک شــرکت انجــام پذیــرد:

ــاس  روش  ــر اس ــد ب ــواع دورکاری می‌توان ــن ان همچنی
ــف  ــای مختل ــر بخش‌ه ــم ب ــگ حاک ــه فرهن ــا توجــه ب ب
شــرکت بــا روش‌هــای مختلفــی انجــام پذیــرد. با بررســی 
ــن فرهنــگ ســازمانی  ــرای شناســایی وتعیی ــه ب و مطالع
بانــک  کارگــزاری  شــرکت  مختلــف  بخش‌هــای  در 
ــران  ــا مدی ــه ب ــز مصاحب ــق پرسشــنامه و نی دی، از طری
فرهنــگ هربخــش شناســائی و مشــخص شــد و نیــز بــا 
نــرم افــزار spss روائــی و پایائــی آن تائیــد شــد. بخــش 
ــرکت  ــازمانی در ش ــگ س ــف فرهن ــای مختل فرهنگ‌ه
کارگــزاری بانــک دی به‌صــورت زیــر تشــخیص داده شــد:

دارای ♦♦ کــه  مالــی  و  اداری  فرهنــگ  بخــش 
فرهنــگ سلســله مراتبــی اســت و در حــال حاضــر  
ــت.  ــی اس ــگ ادهوکراس ــه فرهن ــل ب ــل تبدی غیرقاب

کــه ♦♦ ســرمایه‌گذاری‌  توســعه  فرهنــگ  بخــش 
بــه  تبدیــل  قابــل  و  بروکراســی  فرهنــگ  دارای 
از  بــرای اجــرای بســیاری  فرهنــگ ادهوکراســی 
ــگ  ــل فرهن ــق و تبدی ــرای تطاب ــا ب ــت. ام تسک‌هاس
ــای لازم  ــه و مجوزه ــاخت‌های فناوران ــد زیرس نیازمن
ــد. ــادار می‌باش ــورس و اوراق به ــازمان ب ــرف س از ط

دارای ♦♦ بهــادار  اوراق  عملیــات  فرهنــگ  بخــش 
ــه فرهنــگ  ــازار اســت کــه قابــل تبدیــل ب فرهنــگ ب
ادهوکراســی می‌باشــد ولــی مســتلزم تغییــر ســاختار 
در  نرم‌افــزاری  زیرســاخت  و  امکانــات  لازمــه  و 
بخــش معامــات بــرای معامله‌گــران بــوده کــه 
بــرای  نرم‌افــزاری  زیرســاخت  و  مجــوز  نیازمنــد 
ــران  ــی معامله‌گ ــک‌های تخصص ــا و تس ــام کاره انج
اســت کــه ســازمان  بهــادار در منزل‌شــان  اوراق 

نمایــد. فراهــم  می‌توانــد  بهــادار  اوراق  و  بــورس 
بخــش فرهنــگ بــورس کالا دارای فرهنــگ بــازار ♦♦

اســت و قابــل تبدیــل بــه فرهنــگ ادهوکراســی 
ــات  ــاختار و امکان ــر س ــتلزم تغیی ــی مس ــد ول می‌باش
ــرای  ــات ب ــش معام ــزاری در بخ ــاختی نرم‌اف زیرس
ــوز و  ــد مج ــش نیازمن ــن بخ ــت. ای ــران اس معامله‌گ
زیرســاخت نرم‌افــزاری بــرای انجــام کار در منــزل  
معامله‌گــران اســت کــه ســازمان بــورس و اوراق 
بهــادار و شــرکت بــورس کالا می‌توانــد فراهــم نمایــد.

دارای ♦♦ اطلاعــات  فنــاوری  فرهنــگ  بخــش 
فرهنــگ سلســله مراتبــی و بروکراتیــک اســت و  
ــاخت‌ها  ــی زیرس ــدن برخ ــم ش ــا فراه ــد ب می‌توان
و امکانــات کنترل‌هــای نرم‌افــزاری توســط کارمنــد 
در  ولــی  شــود  کنتــرل  منزلــش  از  مربوطــه 
مربوطــه  کنترل‌هــای  و  ســخت‌افزار  بخــش 
ــناس  ــط کارش ــیفتی توس ــای ش ــد کنترل‌ه نیازمن
اســت. نگهــداری  و  کنتــرل  بــرای  مربوطــه 

ــد مشــاوران و ♦♦ ــارت و واح ــد نظ ــگ واح بخــش فرهن
حسابرســان مســتقل کــه دارای فرهنــگ بروکراتیــک 
ــازمان  ــاختار س ــه س ــبت ب ــی نس ــله مراتب و غیرسلس
ــودن  ــم ب ــا فراه ــد ب ــه می‌توان ــت ک ــزاری اس کارگ
ــزل  ــزاری از من ــش نرم‌اف ــی در بخ ــترهای کنترل بس
کنتــرل شــود و بــه صــورت ادهوکراســیک اداره شــود.

ــره ♦♦ ــت مدی ــل و هیئ ــر مدیرعام ــگ دفت ــش فرهن بخ
ــد  ــت و می‌توان ــک اس ــگ بروکراتی ــه دارای فرهن ک
زیرســاخت‌های  و  امکانــات  بــودن  فراهــم  بــا 
نرم‌افــزاری بــه صــورت ادهوکراتیــک اداره گــردد. 
از  تنوعــی  دی  بانــک  کارگــزاری  شــرکت  در 
تســک‌ها در بخش‌هــای مختلــف ایــن شــرکت بــا 
وجــود  بخــش  هــر  ســازمانی خــاص  فرهنگ‌هــای 
دارد کــه ایــن تســک‌ها بــا روش‌هــای سیســتم‌های 
ــام  ــی  انج ــتر عموم ــک بس ــزای در ی ــیون  نرم‌اف اتوماس
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ــای  ــذ مجوزه ــا اخ ــف ب ــای مختل ــرای بخش‌ه ــود. ب می‌ش
ــه  ــا ب ــک را بن ــگ ادهوکراتی ــوان فرهن ــازمانی می‌ت س
فرهنــگ بومــی بخــش مــورد نظــر اجرائــی نمــود.

الف( تسک‌های سامانه‌ای محور:
11 سامانه اتوماسیون اداری و نامه‌ها )گام(: عمومی؛.
22 سامانه حضور وغیاب: عمومی؛.
33 سامانه معاملات اوراق بهادار: تخصصی؛.
44 سامانه معاملات کالا: تخصصی؛.
55 سامانه معاملات انرژی: تخصصی؛.
66 سامانه اتوماسیون کالا و انرژی با بورس کالا و بورس .

انرژی: تخصصی؛
77 سامانه تسویه و اتاق پایاپای: تخصصی؛.
88 سامانه شرکت‌ها: عمومی باکاربر خاص؛.
99 سامانه چارگون سازمان بورس و اوراق بهادار: محدود .

به کاربرخاص در دفترمدیرعامل؛
سامانه مالی و حسابداری TBS: عمومی باکاربران 1010

خاص مالی؛
سایر سامانه‌های جنبی از جمله ستان: عمومی 1111

محدود به کاربرخاص در واحد اداری؛
سامانه معاملات، صدور و ابطال صندوق‌ها: تخصصی؛1212
سامانه خرید و فروش آنلاین اوراق با درآمد ثابت 1313

صندوق: تخصصی؛
ســامانه‌های مربــوط بــه بخــش فنــاوری اطلاعــات از 1414

جملــه ســامانه‌های کنترلــی و ســامانه‌های کاربــردی 
از جملــه فکــس و تلفــن و اینترنــت: تخصصــی؛

 سامانه‌های اداری و نرم‌افزارهای حقوق؛ و دستمزد و 1515
کنترل اموال: تخصصی؛

صــدور کدهــای جدیــد مشــتریان  جدیــد: تخصصــی.1616
ــا ایجــاد زیرســاخت‌های  ــوع ســامانه‌ها ب ــن ن ــا ای دورکاری ب
ــا در  ــد و ی ــده باش ــذ ش ــا اخ ــوز آن ی ــه مج ــه ک فناوران
ــرای اخــذ )در مواقــع اضطــراری( باشــد  ــی ب حــال رایزن
ــای  ــن محدودیت‌ه ــای ممک ــت. محدودیت‌ه امکان‌پذیراس

یــا  و  قوانیــن  بســتر  در  فناورانــه  و  زیرســاختی 
مجــوز  یــا  و  مدیــره‌ای  هیئــت  موقــت  مجوزهــای 
کالا  بــورس  جملــه  از  ناظــر  ســازمان‌های  موقــت 
و ســازمان بــورس  اوراق بهــادار اســت کــه امــکان 
خیــر.  یــا  بدهــد  را  ســامانه‌ها  برخــی  دورکاری 
ــورس و اوراق  ــازمان ب ــاه 1399س ــن‌ م ــه در فروردی البت
ــی  ــه قانون ــا ابلاغی ــا را ب ــیاری از محدودیت‌ه ــادار بس به
و بــا لحــاظ نمــودن شــرط الــزام بــه احتیــاط امنیتــی و 
امضــای عــدم افشــای اطلاعــات توســط کاربــران دورکار 
بــا اســتفاده از روش "وی پــی ان" مجــاز شــمرد. برخــی  
ســامانه‌ها ازجملــه ســامانه‌های معامــات هــم در صــورت 
فراهــم بــودن امــکان فناورانــه سیســتم عامــل روز 
زیربســتر بــرای اتصــال از طریــق اینترنــت جهانــی بــرای 
کار در منــزل بــرای معامله‌گــر، بــا مجــوز ســازمان بــورس 
می‌توانــد بــه صــورت دورکاری توســط معامله‌گــر انجــام 
ــن  ــ اً چنی ــورس فع ــزاری ب ــات نرم‌اف ــه امکان ــرد ک پذی
امکانــی را نــدارد و نســخه‌های قدیمــی وینــدوز در  
ســامانه معامله‌گــران بــا اینترانــت توســط بــورس فراهــم 
شــده اســت تــا محدودیــت امنیتــی باشــد کــه می‌تــوان 
ــود.  ــن نم ــری را جایگزی ــی دیگ ــای حفاظت محدودیت‌ه
ب( تســک‌های فیزیکــی و فــرد محورتســک‌های بخــش 
خدمــات، نگهبانــی، حمــل و نقل، خرید و نگهــداری اموال 
اداری و ســاختمان،  ارســال و دریافت فیزیکی مســتندات 
ــرایط  ــه اقتضــای ش ــا ب ــن تســک‌ها بن ــوال.  ای اداری و ام
می‌توانــد بــه صــورت محــدود و یــا شــیفتی انجــام پذیــرد.
ج( تســک‌های  سندســاز محور با مدیران کلیدی صدور و امضای 
چک‌ها و اســناد مالی صدور اســناد مالی و تأیید برگ ســهام. 
ــوری  ــای حض ــه امض ــاز ب ــه نی ــا ب ــک‌ها بن ــن تس   ای
ــی  ــرای جابجای ــی ب ــردن نیروهای ــا مأمورک ــد ب می‌توان
شــرایط  از  ارشــد  مدیــران  حفاظــت  بــرای  اســناد 
آلودگــی ویــروس بــه صــورت دورکاری هــم انجــام شــود 
ــت. ــان اس ــت زم ــزی در مدیری ــد برنامه‌ری ــی نیازمن ول
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د( تسک‌هایی با نیاز به تصمیم جمعی و مشارکتی برای 
اخذ مصوبات مهم اداری.

جلسات هیئت مدیره:  به صورت ویدئو کنفرانس 
امکان‌پذیر است. 

جلسات کمیته اعتبارات:  به صورت ویدئو کنفرانس 
امکان پذیر است. 

ــی،  ــات حقوق ــرمایه‌گذاری، جلس ــای س ــات صندوق‌ه جلس
کمیســیون معامــات و جلســات مشــورتی مدیــران:  
اســت. امکان‌پذیــر  کنفرانــس  ویدئــو  صــورت  بــه 
جذب، استخدام و یا انفکاک نیرو این تسک‌ها می‌تواند به 

صورت محدود و با دوره‌های طولانی‌تر انجام شود.
نتیجه‌گیری:

زیرســاخت‌های  و  فرهنــگ  ســاختار،  مطالعــه  بــا 
فناورانــه شــرکت کارگــزاری بانــک دی بــه عنــوان یکــی 
از شــرکت‌های نمونــه در بــازار ســرمایه بــا کســب 
ــه  ــاخت‌های فناوران ــزاری و زیرس ــای لازم نرم‌اف مجوزه
ــادار و  ــورس و اوراق به ــازمان ب ــط س ــده توس ــه ش تهی
ــه جــز  بــورس کالا و کارگــزاری بانــک دی مــی تــوان ب
ــای کاری در  ــش ه ــت بخ ــی اکثری ــش اداری و مال بخ
ــرل و  ــن کنت ــورت آنلای ــه ص ــک دی را ب ــزاری بان کارگ
اداره نمــود. حفــظ کیفیــت کاری و ســودآوری شــرکت 
هــم بنــا بــه اقتضــای کاری شــرکت می‌توانــد بــا  افزایش 
ــی  ــای بازاریاب ــن روش‌ه ــرای یافت ــه ب ــای بهین روش‌ه
آنلایــن بهبــود یابــد. دورکاری موفــق بــا روش اداره 
ــش بهــره‌وری شــرکت  ــه افزای ــن شــرکت منجــر ب آنلای
ــه  ــه هزین ــف از جمل ــای مختل ــد و هزینه‌ه ــد ش خواه
بیمــاری ناشــی از آلودگــی ویروســی و هزینه‌هــای رفــت 
و آمــد را بــرای کارکنــان بــه حداقــل ممکــن می‌رســاند. 

 منابع:
ــاختی  ــدل زیرس ــه م ــرم‌الله )1394(، ارائ ــرد ک 1- دانش‌ف
منابع انســانی متناســب بــا دورکاری در ســازمان‌های دولتی 
ایــران، مدیریــت ســازمان‌های دولتی، شــماره 2 )پیاپی 10(؛

2- اســدی، الهــام و کریمــی، اطمــه )1390( بررســی 
گــزارش227:77-78؛ معایــب،  و  مزایــا  دورکاری 
3- اســکات، دابلیــو. ریچــارد؛ دیویــس، جرالــد اف)1389(، 
ســازمان‌ها و ســازماندهی )دیــدگاه سیســتم‌های عقلایــی، 
طبیعی و باز(، ترجمه ســیدرضا ســیدجوادین، بهروز پورولی، 
الهــام جمالــی پویــا، چــاپ اول، انتشــارات مرواریــد، تهــران؛
4- آرمســترانگ، مایکل)1389(. مدیریت اســتراتزیک منابع 
انســانی )راهنمای عمل(،  ترجمه ســیدمحمد اعرابی و امید 
مهدیــه، تهــران: دفتــر پژوهش‌هــای فرهنگــی، چــاپ اول.
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گزارش عملکرد کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار در سه ماهه چهارم )زمستان( سال 1398

 مروری بر اهم اقدامات کانون در زمستان 98:              

و تخفیفــات  مجــاز  ســقف  بررســی  گردهمائــی 
بازاریابــی مصــوب هیئــت مدیــره کانــون کارگــزاران
ــا حضــور مدیــران عامــل شــرکت‌های کارگــزاری عضــو  ب
کانــون در محــل کارگــزاری بانــک ملــی برگــزار گردیــد.

جلســه هم‌اندیشــی مدیــران صندوق‌هــای ســرمایه‌گذاری 

اختصاصــی بازارگردانــی بــه منظــور بررســی و ارائــه پیشــنهاد 

در خصــوص دغدغه‌‌هــای کلــی بازارگردان‌هــا و همچنیــن 

ــادار  ــورس اوراق به ــی در ب ــت بازارگردان ــتورالعمل فعالی دس

ــا و  ــی اعض ــور هم‌اندیش ــه منظ ــران، ب ــورس ای ــران و فراب ته

انتقــال نقطــه نظــرات آن‌هــا به کانــون کارگــزاران، رئیــس اداره 

امــور نهادهــای مالــی ســازمان بــورس و اوراق بهــادار و نماینده 

ــد. ــزار گردی ــران برگ ــورس ته ــاوری ب ــت فن ــرکت مدیری ش

 24 دی
عضــو  کارگــزاری  شــرکت‌های  تخصصــی  نشســت 

کانــون کارگــزاران بــا اعضــای هیئــت مدیــره و دبیــرکل:

بررســی ســقف مجاز تخفیفــات و بازاریابی در صنعــت کارگزاری

11 بهمن
ــی  ــرمایه‌گذاری اختصاص ــای س ــی صندوق‌ه ــم اندیش ه

بازارگردانــی عضــو کانــون کارگــزاران بــا حضــور رئیــس 

ــادار: ــورس و اوراق به ــازمان ب ــی س ــای مال اداره نهاده

بهمندی
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کارگــزاران  کانــون  تخصصــی  کارگروه‌هــای  تعــداد 
بــر 12 کارگــروه  اوراق بهــادار، مشــتمل  بــورس و 

ــه  ــا در س ــن کارگروه‌ه ــرد ای ــه عملک ــد، خلاص می‌باش
ماهــه چهــارم ســال 98 بــه شــرح ذیــل ارائــه می‌گــردد: 

              
 گزارش سه ماهه کارگروه‌ها و کمیته‌های کانون:

کارگروه فناوری اطلاعات

کارگروه امور بورس انرژی

نام رئیس کارگروه: آقای مجید زمانی
تعداد جلسات برگزار شده: 1 جلسه

مدت زمان جلسه: 2 ساعت
ــه  ــروه ب ــن کارگ ــه ای ــام گرفت ــای انج ــم فعالیت‌‌ه اه

شــرح ذیــل می‌باشــد:
ــات  ــاوری اطلاع ــف فن ــات مختل ــاس موضوع 1. براس

مدیریــت  جلســات  در  حضــور  بــرای  نمایندگانــی 
فنــاوری اطلاعــات ســازمان بــورس و اوراق بهــادار 

انتخــاب گردیدنــد؛
2. انتخــاب نمایندگانــی از ایــن کارگــروه جهت بررســی  
تخصصــی و تکمیــل قــرارداد SLA )توافق‌نامــه ســطح 

خدمات(.

نام رئیس کارگروه: علی‌رضا سرابی نوبخت
تعداد جلسات برگزار شده: 5 جلسه

مدت زمان جلسه: 10 ساعت
ــه  ــروه ب ــن کارگ ــه ای ــام گرفت ــای انج ــم فعالیت‌‌ه اه

شــرح ذیــل می‌باشــد:
ــرژی  ــورس ان ــور ب ــروه ام ــه کارگ ــن جلس 1. چهارمی
ــرکت  ــره ش ــت مدی ــرم هیئ ــو محت ــوت از عض ــا دع ب
ــه  ــن جلس ــد در ای ــزار گردی ــران برگ ــرژی ای ــورس ان ب
اعضــای کارگــروه درخصــوص دغدغه‌هــای فعالیــن 
ــد و در  ــواردی را مطــرح نمودن ــرژی م ــورس ان ــازار ب ب
خصــوص اســتفاده از نرم‌افزارهــای ســامانه بــورس 
ــتفاده  ــروه درخواســت مجــوز اس ــرژی اعضــای کارگ ان

ــده  ــه نماین ــد ک ــرح نمودن ــا را مط ــن نرم‌افزاره از ای
بــورس انــرژی بیــان کــرد بــا توجــه بــه نامــه شــرکت 
ــی  ــظ محرمانگ ــران در خصــوص حف ــرژی ای ــورس ان ب
افشــای اطلاعــات مشــتریان بــورس انــرژی ایــن مــورد 
بایــد مجــددا بررســی گــردد. در ایــن جلســه همچنیــن 
درخصــوص  ایجــاد اعطــای اعتبــار بــرای کارگــزاران در 
ــار اعطایــی و نحــوه  ــران، میــزان اعتب ــرژی ای ــورس ان ب
ــط  ــای ذی‌رب ــار از نهاده ــن اعتب ــد درخواســت ای فرآین
و  بحــث و گفــت و گوهایــی صــورت گرفــت. در انتهــا 
مقــرر شــد قــرارداد و تضامینــی بــرای اعطــای اعتبــار، 
توســط اعضــای کارگــروه امــور بــورس انــرژی و واحــد 
حقوقــی کانــون تدویــن گــردد و مــوارد مطروحــه در این 
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جلســه جهــت بررســی و رفــع ابهــام، بــه شــرکت بورس 
ــورس اعــام گــردد. ــران و ســازمان ب ــرژی ای ان

امــور  2. پنجمیــن جلســه مشــترک کارگروه‌هــای 
ــس  ــای کالا پ ــات و پایاپ ــور معام ــرژی و ام ــورس ان ب
از بررســی ضوابــط اعطــای تســهیلات بــه مشــتریان بــه 
منظــور تهیــه و تدویــن قــرارداد ضوابــط مذکــور برگــزار 
شــد. در ایــن جلســه بــا توجــه بــه اینکــه در بــورس کالا 
ــن خصــوص وجــود  ــراردادی در ای ــون ق ــرژی تاکن و ان
ــاری اوراق  ــرارداد اعتب ــس ق نداشــته اســت، از پیش‌نوی
بهــادار اســتفاده شــد. در ایــن جلســه پــس از مطالعــه 
ــا اهمیــت و  و بررســی مفــاد قــرارداد مذکــور، مــوارد ب
ــرژی مشــخص شــد و نظــرات  ــورس کالا و ان لازم در ب
حرفــه‌ای و کارشناســی اعضــای کارگروه‌هــا در پیش‌نویــس 

ــد. ــرارداد درج گردی ق
ــورس  ــور ب ــترک ام ــروه مش ــه کارگ ــمین جلس 3. شش
انــرژی و امــور معامــات و پایاپــای کالا در ادامــه جلســه 
ــن  ــراردادی بی ــم ق ــه و تنظی ــتای تهی ــل و در راس قب
ــه  ــار ب ــه منظــور اعطــای اعتب ــزاری ب مشــتری و کارگ
مشــتریان در معامــات بورس‌هــای کالایــی برگــزار 
ــورس کالا  ــرارداد در ب ــت ق ــا اهمی ــوارد ب ــد و م گردی
ــا در  ــای کارگروه‌ه ــرات اعض ــخص و نظ ــرژی مش و ان

پیش‌نویــس قــرارداد درج گردیــد. 
نماینــدگان شــرکت  از  ایــن جلســه  همچنیــن در 
دعــوت  وجــوه  تســویه  و  مرکــزی  ســپرده‌گذاری 
ــپرده‌گذاری  ــرکت س ــدگان ش ــد. نماین ــل آم ــه عم ب
ــت  ــراز هوی ــوه اح ــات نح ــوص جزئی ــزی در خص مرک
و شناســایی مشــتریان حقوقــی در ســامانه جامــع 
اطلاعــات مشــتریان )ســجام( ضمــن ارائــه توضیحــات 
جامــع،  بــه ســوالات و ابهامــات کارگــزاران پرداختنــد و 
بیــان نمودنــد ســجامی شــدن مشــتریان حقوقــی بعــد 
ــان  ــره و صاحب از ســجامی شــدن اعضــای هیئــت مدی

امضــا انجــام می‌گــردد. در پایــان مقــرر گردیــد کانــون 
ــوص  ــود را در خص ــای خ ــرات اعض ــنهادات و نظ پیش
احــراز هویــت و شناســایی مشــتریان حقوقــی در 
ــال  ــپرده‌گذاری ارس ــرکت س ــرای ش ــجام ب ــامانه س س

ــد. نمای
4. هفتمیــن جلســه کارگــروه امــور بــورس انــرژی 
در خصــوص ارائــه پیشــنهاد اعضــای کارگــروه در 
ــرژی در  ــورس ان خصــوص ســامانه تســویه معامــات ب
ــادار و  ــزی اوراق به ــپرده‌گذاری مرک ــرکت س ــل ش مح
تســویه وجــوه برگــزار گردیــد. در ایــن جلســه اعضــای 
کارگــروه پیشــنهادات خــود را بــه منظــور ارتقــای 
ــم  ــامانه و  فراه ــی س ــت فعل ــود وضعی ــده‌آل و بهب ای
نمــودن دسترســی آســان بــه داده‌هــا و اطلاعــات مــورد 
ــن  ــه ای ــد. از جمل ــه نمودن ــرای کارگــزاران،  ارائ ــاز ب نی
ــود:  ــاره نم ــوارد اش ــن م ــه ای ــوان ب ــنهادات می‌ت پیش
اطلاعاتــی کــه در پنــل ســامانه قابــل مشــاهده می‌باشــد 
در فایــل دریافتــی اکســل، درج گــردد. در انتهــای ایــن 
جلســه مقــرر شــد جلســات متعــددی بــا شــرکت 
ــور از  ــامانه مذک ــای س ســپرده‌گذاری در خصــوص ارتق
وضعیــت فعلــی برگــزار گــردد و همچنیــن پیشــنهادات 
کارگــزاران توســط کانــون در خصــوص ســامانه مذکــور 
جمــع‌آوری تــا در جلســه بعــدی بررســی‌هایی صــورت 

ــرد. پذی
ــرژی  ــورس ان ــور ب ــروه ام ــه کارگ ــتمین جلس 5. هش
ــران  ــرژی ای ــورس ان ــرکت ب ــدگان ش ــور نماین ــا حض ب
"نحــوه  دســتورالعمل  مفــاد  بررســی  در خصــوص 
ــورس  ــران و ب ــورس کالای ای انجــام امــور وکالتــی در ب
انــرژی ایــران"، برگــزار گردیــد در ایــن جلســه اعضــای 
ــرارداد  ــن ق ــاد ای ــواردی از مف ــروه در خصــوص م کارگ
کــه مقــرر اســت توســط هیئــت مدیــره شــرکت بــورس 
ــردد پیشــنهادات اصلاحــی و  ــران مصــوب گ ــرژی ای ان
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کارگروه سبدگردانی و صندوق‌های سرمایه‌گذاری

نام رئیس کارگروه: آقای بهنام چاوشی
تعداد جلسات برگزار شده: 1 جلسه

مدت زمان جلسه: 2 ساعت
ــه  ــروه ب ــن کارگ ــه ای ــام گرفت ــای انج ــم فعالیت‌‌ه اه

شــرح ذیــل می‌باشــد:
ــوص  ــزاران در خص ــوی کارگ ــددی از س ــث متع مباح
ــن  ــا دســتورالعمل تعیی مشــکلات موجــود در رابطــه ب
ــادار در صندوق‌هــای  ــروش اوراق به ــد و ف قیمــت خري
ســرمایه‌گذاری و دســتورالعمل پیشــگیری از معامــات 
مطــرح  ســرمایه‌گذاری  صندوق‌هــای  غیرمعمــول 
گردیــد. از جملــه مهمتریــن ایــن مــوارد می‌تــوان 
صندوق‌هــای  در  قیمــت  تعدیــل  نحــوه‌ی  بــه 

ســرمایه‌گذاری، نواقــص مــاده 31 آیین‌نامــه معامــات 
در شــرکت بــورس اوراق بهــادار و ارائــه پیشــنهادات در 
خصــوص ترکیــب دارایی‌هــای صندوق‌هــای بــا درآمــد 
ثابــت اشــاره کــرد. در نهایــت مقــرر شــد در خصــوص 
ــگیری  ــتورالعمل پیش ــبات در دس ــدل محاس ــه م این‌ک
ــرمایه‌گذاری  ــای س ــول صندوق‌ه ــات غیرمعم از معام
بــه جــای معاملــه محــور بــودن، کارمــزد محــور باشــند 
ــوز  ــذ مج ــکان اخ ــدم ام ــه ع ــه ب ــا توج ــن ب و همچنی
فعالیــت ســبدگردانی بــه کارگــزاران ایــن دســتورالعمل 
ــه  ضــرورت خــود را از دســت داده اســت، یــک نامــه ب

ــم و ارســال شــود. ســازمان تنظی

ــوارد  ــن م ــه ای ــد از جمل ــان نمودن ــات خــود را بی ابهام
ــت  ــراز هوی ــرای اح ــع ب ــن مرج ــه:  تعیی ــوان ب می‌ت
مشــتریان خارجــی، نحــوه احــراز هویــت وکیــل، تهیــه 

ــاب  ــماره حس ــی ش ــکان معرف ــه، ام ــب وکالت‌نام قال
ــود. ــاره نم ــل و .... اش وکی

کارگروه مطالعات تطبیقی بازار سرمایه

نام رئیس کارگروه: آقای وحید حسن‌پور دبیر
تعداد جلسات برگزار شده: 2 جلسه

مدت زمان جلسه: 4 ساعت
ــه  ــروه ب ــن کارگ ــه ای ــام گرفت ــای انج ــم فعالیت‌‌ه اه

شــرح ذیــل می‌باشــد:
نامــه شــرکت ســپرده‌گذاری در  ایــن جلســات  در 
ــزد  ــتریان ن ــی مش ــاب معاملات ــاد حس ــوص ایج خص
ــای  ــد و اعض ــی ش ــا بررس ــط اعض ــرکت توس ــن ش ای

کارگــروه تبعــات و ریســک‌های احتمالــی ناشــی از 
ــد و  ــف شــرح دادن ــای مختل ــاق را از دیدگاه‌ه ــن اتف ای
در نهایــت هــر یــک از اعضــا مطالعاتــی را در خصــوص 
ــر روی  ــف csd ب ــی مشــتریان و وظای حســاب معاملات
ــد  ــی ســایر کشــورها انجــام دادن ــن بازارهــای مال قوانی
جمع‌بنــدی آن را بــه هیئــت مدیــره کانــون بــرای 

ــد. ــه گردی ــوص ارائ ــن خص ــری در ای تصمیم‌گی
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نام رئیس کارگروه: خانم مونا السادات کابلی
تعداد جلسات برگزار شده: 1 جلسه

مدت زمان جلسه: 2 ساعت
ــه  ــروه ب ــن کارگ ــه ای ــام گرفت ــای انج ــم فعالیت‌‌ه اه

شــرح ذیــل می‌باشــد:
در جلســه برگــزار شــده اعضــای کارگــروه در خصــوص 
ــث  ــات بح ــار معام ــازار اختی ــود در ب ــکلات موج مش
و تبــادل نظــر انجــام دادنــد. از جملــه مهمتریــن 
ایــن مــوارد می‌تــوان بــه محدودیت‌هــای مربــوط 
شــرکت‌های  ســرمایه‌گذاری،  صندوق‌هــای  بــه 
معامــات  نرم‌افــزاری،  شــرکت‌های  ســبدگردان، 

مشــتریان اعتبــاری و عــدم اســتفاده از اســتراتژی‌های 
ــد  ــه اشــاره کــرد. در نهایــت مقــرر گردی اختیــار معامل
از  کامــل  و  جامــع  نامــه‌ای  اعضــا،  هم‌فکــری  بــا 
مشــکلات و محدودیت‌هــای بــازار اختیــار معاملــه 
ــازار و تشــویق  ــن ب ــه منظــور کاهــش ریســک‌های ای ب
ســرمایه‌گذاران بــرای حضــور در ایــن بــازار، بــرای 
ــه  ــن جلس ــود و همچنی ــه ش ــازمان تهی ــه س ــال ب ارس
ــدگان  ــور نماین ــا حض ــوص ب ــن خص ــترکی در ای مش
مرکــزی،  ســپرده‌گذاری  شــرکت  بــورس،  شــرکت 
ــاوری  ــت فن ــرکت مدیری ــزاری و ش ــرکت‌های نرم‌اف ش

ــردد. ــزار گ ــران برگ ــورس ته ب

کارگروه ابزارهای نوین مالی اوراق بهادار

نام رئیس کارگروه: آقای افشین بیرامی
تعداد جلسات برگزار شده: 3 جلسه

مدت زمان جلسه: 6 ساعت
ــه  ــروه ب ــن کارگ ــه ای ــام گرفت ــای انج ــم فعالیت‌‌ه اه

شــرح ذیــل می‌باشــد:
ــه پیشــنهاد در  ــه منظــور بررســی و ارائ 1. جلســاتی ب
ــی  ــای بازارگردان ــی صندوق‌ه ــکلات کل ــوص مش خص
و همچنیــن دســتورالعمل فعالیــت بازارگردانــی در 
ــه  ــران و ب ــورس ای ــران و  فراب ــادار ته ــورس اوراق به ب
منظــور هم‌فکــری اعضــا و انتقــال نقطــه نظــرات آن‌هــا 
ــد  ــزار گردی ــررات برگ ــن مق ــه تدوی ــه کمیت در جلس
ــا در  ــنهاد اعض ــوع پیش ــث موض ــن مبح ــه مهمتری ک
ــاد  ــر نم ــرای ه ــا ب ــای بازارگردان‌ه ــدد کده ــورد تع م

)بصــورت اختیــاری بــرای صندوق‌هــای ســرمایه‌گذاری 
ــد. ــرح ش ــی( مط ــی بازارگردان اختصاص

کلیــه  حضــور  بــا  هم‌اندیشــی  جلســه  	.2
ــی  ــی بازارگردان ــرمایه‌گذاری اختصاص ــای س صندوق‌ه
در  پیشــنهاد  ارائــه  و  بررســی  در خصــوص  عضــو 
ــی و  ــی صندوق‌هــای بازارگردان خصــوص مشــکلات کل
همچنیــن دســتورالعمل فعالیــت بازارگردانــی در بــورس 
ــور  ــه منظ ــران و ب ــورس ای ــران و فراب ــادار ته اوراق به
ــه  ــا ب ــرات آن‌ه ــه نظ ــال نقط ــا و انتق هم‌اندیشــی اعض
ــورس  ــازمان ب ــی س ــای مال ــور نهاده ــس اداره ام رئی
ــاوری  ــت فن ــرکت مدیری ــده ش ــادار و نماین و اوراق به
بــورس تهــران برگــزار گردیــد کــه از مهمتریــن مباحــث 
مطــرح شــده در گردهمایــی مدیــران صندوق‌هــای 

کارگروه صندوق‌های سرمایه‌گذاری اختصاصی بازارگردانی
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ــه  ــوان ب ــی می‌ت ــی بازارگردان ــرمایه‌گذاری اختصاص س
ــود: ــاره نم ــر اش ــوارد زی م

ــود در ♦♦ ــکلات موج ــورد مش ــا در م ــر اعض ــه نظ ارائ
دســتورالعمل پیشــنهادی فعالیــت بازارگردانــی در بــورس 

ــران؛ ــورس ای ــران و فراب و اوراق بهادارته
فعالیــت ♦♦ دســتورالعمل‌های  ادغــام  پیشــنهاد   

بازارگردانــی در بــورس و فرابــورس و بــورس کالا و انــرژی 
ــازمان؛ ــده س ــط نماین توس

امکان تقسیم سود برای صندوق‌های سرمایه‌گذاری ♦♦

اختصاصی بازارگردانی؛
ــه ♦♦ ــذف و اضاف ــوز و ح ــذ مج ــد اخ ــهیل فرآین تس

ــا؛ ــودن نماده نم
غنی‌تر شدن اطلاعات در سایت fipiran؛♦♦
حــذف مجامــع بــرای تغییرات جزئــی در اساســنامه ♦♦

ــه صندوق؛ و امیدنام
تعــدد کدهــای بازارگردان‌هــا بــرای هــر نمــاد ♦♦

ــرای صندوق‌هــای ســرمایه‌گذاری  )بصــورت اختیــاری ب
ــی(. ــی بازارگردان اختصاص

کارگروه امور معاملات و پس از معاملات سهام

نام رئیس کارگروه: آقای فرزام ابوعلی
تعداد جلسات برگزار شده: 2 جلسه

مدت زمان جلسه: 4 ساعت
ــه  ــروه ب ــن کارگ ــه ای ــام گرفت ــای انج ــم فعالیت‌‌ه اه

شــرح ذیــل می‌باشــد:
1. بــا توجــه بــه نامه‌هــای ارســال شــده از ســوی 
ــه و  ــی، مطالع ــس از بررس ــزاری، پ ــرکت‌های کارگ ش
ســنجش اهمیــت نامه‌هــای ارســال شــده توســط واحــد 
امــور اعضــا و ریاســت کارگــروه امــور معامــات ســهام و 
پــس از معامــات ســهام جلســاتی بــه منظور رســیدگی 
ــه پیشــنهادات ارســالی از کارگــزاران برگــزار شــد. از  ب
ــزاری  ــوارد مطــرح شــده از ســوی شــرکت‌های کارگ م
ــت  ــب جه ــرایط مناس ــاد ش ــزوم ایج ــه ل ــوان ب می‌ت
تســویه خریــد در t+1  وt+2 بــرای مشــتریان حقوقــی 
مشــتریان  و  بازارگردانــی  صندوق‌هــای  و  پرحجــم 
اعتباردهــی  در  اســتثنائات  ایجــاد  و  خوش‌حســاب 
ــا  ــه شــرکت‌های ب ــار ب کارگــزاران جهــت اعطــای اعتب
ــه منظــور جلوگیــری از نقــض  ــالا ب حجــم معامــات ب

قوانیــن دســتورالعمل اعتبــاری اشــاره کــرد. همچنیــن 
ــل  ــی از قبی ــای بازارگردان ــات کده در خصــوص معام
بازارگردانــی طــ امــواردی بیــان گردیــد، از جملــه ایــن 
ــه مشــکلات ناشــی از عــدم در نظــر  ــوان ب مــوارد می‌ت
گرفتــن دارایی‌هــای ایــن صندوق‌هــا بــه عنــوان ارزش 
ــگام  ــوص در هن ــه خص ــزاران، ب ــرای کارگ ــن ب تضمی
بازرســی‌ نهادهــای ناظــر اشــاره نمــود. بررســی امــکان 
واریــز وجــه بــرای مشــتریان اعتبــاری در صورتــی کــه 
ســکنا نبــوده و دارایــی مــازاد بــر میــزان اعتبــار خــود 
ــش از 1  ــت بی ــد. طــرح مشــکلات ناشــی از مالکی دارن
درصــد ســرمایه‌گذاران در ســهام شــرکت‌های بــازار 
ــن دســتکاری  ــن شــرکت‌ها ، قوانی ــات ای ــه و معام پای
ــدگان  ــوت نماین ــات و دع ــال در معام ــت و اخ قیم
ــه  ــوط ب ــط مرب ــی ضواب ــورس و بررس ــرکت فراب از ش
معامــات ســهامداران بــالای 1 درصــد نمادهــای بــازار 

پایــه.
2. نماینــدگان کمیتــه درج فرابــورس و ســازمان بــورس 
در جلســه کارگــروه و بررســی مــوارد مطــرح شــده در 
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جلســات گذشــته در خصــوص بنــد 19 مــاده 10 مکــرر 
مصوبــه اصــاح مــوادی از دســتورالعمل اجرایــی نحــوه 

انجــام معامــات اوراق بهــادار در فرابــورس ایــران.
همچنیــن در ایــن جلســه نامــه ارســالی از ســمت 
کانــون بــه ســازمان در رابطــه بــا نقــل و انتقــال ســهام 
ــزاری  ــرکت‌های کارگ ــه ش ــرمایه‌پذیر ب ــرکت‌های س ش
ــازمان  ــده س ــد و نماین ــری ش ــروه پیگی ــط کارگ توس
بیــان کــرد، نامــه مذکــور بــه مدیــران ســازمان ارجــاع 
ــه تعــدد فعالیت‌هــا  ــا توجــه ب ــا ب داده شــده اســت؛ ام
ــه  ــا توجــه ب ــذا ب ــده اســت. ل ــون مســکوت مان ــا کن ت

مکاتباتــی کــه در گذشــته صــورت گرفتــه، کارگــزاران 
ــرای  ــه ب ــده نام ــال ش ــه ارس ــه نام ــف ب ــددا عط مج
ــدم  ــد و از مشــکلات ع ــم نماین ــه و تنظی ســازمان تهی
ــوم  ــازار س ــرکت‌ها در ب ــن ش ــهام ای ــه س ــکان مبادل ام
ــه  ــت نام ــس از دریاف ــد. پ ــرح نماین ــورس را مط فراب
توســط ســازمان، کارشناســان ســازمان نامــه مذکــور را 
ــا  ــا ب ــد داد ت ــال خواهن ــره انتق ــای هیئت‌مدی ــه اعض ب
مهیــا شــدن ایــن شــرایط امــکان نقــل و انتقــال معــاف 

ــود.  ــم ش ــزاران فراه ــرای کارگ ــات ب از مالی

کارگروه امور معاملات و پایاپای کالا

نام رئیس کارگروه: آقای میثم باقری کوپایی
تعداد جلسات برگزار شده: 3 جلسه

مدت زمان جلسه: 8 ساعت و 30 دقیقه
ــه  ــروه ب ــن کارگ ــه ای ــام گرفت ــای انج ــم فعالیت‌‌ه اه

شــرح ذیــل می‌باشــد:
ــروه‌  ــا کارگ ــترکی ب ــات مش ــروه جلس ــن کارگ 1. در ای
امــور بــورس انــرژی بــه منظــور تهیــه ضوابــط اعطــای 
ــه  ــد و ســپس ب ــه مشــتریان برگــزار گردی تســهیلات ب
صــورت مشــترک دو کارگــروه اقــدام بــه تهیــه و تدویــن 
ــن جلســات  ــد. در ای ــور پرداختن ــط مذک ــرارداد ضواب ق
ــون  ــرژی تاکن ــورس کالا و ان ــه اینکــه در ب ــا توجــه ب ب
ــن خصــوص وجــود نداشــته اســت، از  ــراردادی در ای ق
پیــش نویــس قــرارداد اعتبــاری اوراق بهــادار اســتفاده 
شــد و پــس از مطالعــه و بررســی مفــاد قــرارداد مذکور، 
مــوارد بــا اهمیــت و لازم در بــورس کالا و انــرژی 
مشــخص شــده و نظــرات حرفــه‌ای و کارشناســی 
درج  قــرارداد  پیش‌نویــس  در  کارگروه‌هــا  اعضــای 

ــد. . گردی
بــا  کارگــروه‌  ایــن  مشــترک  جلســات  دیگــر   .2
ــرکت  ــدگان ش ــرژی از نماین ــورس ان ــور ب ــروه ام کارگ
ــوه  ــویه وج ــادار و تس ــزی اوراق به ــپرده‌گذاری مرک س
بــه منظــور بررســی ســامانه جامــع اطلاعــات مشــتریان 
)ســجام( دعــوت بــه عمــل آمــده و حاضریــن بــه 
بررســی تخصصــی ســامانه مذکــور پرداختنــد. در ایــن 
جلســه نماینــدگان شــرکت ســپرده‌گذاری مرکــزی 
ــا  ــارزه ب ــن مب ــر در خصــوص قوانی ــورت مختص ــه ص ب
پولشــویی و الزامــات ایجــاد شــده ناشــی از ابــاغ قوانین 
ــی تروریســم مــواردی را مطــرح  ــا تأمیــن مال مبــارزه ب
نمــوده؛ ســپس بــه تفصیــل مراحــل و فرآینــد ثبــت نــام 
و احــراز هویــت اشــخاص حقیقــی و حقوقــی را تشــریح 
ــای  ــه ابلاغیه‌ه ــه ب ــا توج ــتا ب ــن راس ــد. در همی کردن
ــر  ارســال شــده و درخواســت نهادهــای ناظــر مبنــی ب
ــوی  ــوالاتی از س ــی، س ــتریان حقوق ــت مش ــراز هوی اح
کارگــزاران مطــرح شــد، کــه در ایــن خصــوص بــا توجــه 
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بــه توضیحــات ارائــه شــده توســط نماینــدگان شــرکت 
ســپرده‌گذاری، در حــال حاضــر در ســامانه ســجام 
صرفــاً در حــوزه ثبــت اطلاعــات مشــتریان حقوقــی ارائه 
ــن  ــرای ای ــت ب ــراز هوی ــد اح ــوده و فرآین ــات نم خدم
ــدازی نشــده اســت. درخصــوص احــراز  مشــتریان راه‌ان
ــی مطــرح شــد؛  ــز مطالب ــت اشــخاص خارجــی نی هوی
کــه در ایــن راســتا نماینــدگان شــرکت ســپرده‌گذاری 
ــن  ــدی در ای ــه فرآین ــد، هیچ‌گون ــان کردن ــزی بی مرک
راســتا در ســامانه ســجام ایجــاد نشــده و کلیــه مراحــل 
اعــم از درخواســت شــخص خارجــی و تأییــد آن از 
ســوی بورس‌هــا و ارائــه مــدارک وی بــه شــرکت 
ــی  ــی، همگ ــد بورس ــذ ک ــزی و اخ ــپرده‌گذاری مرک س
ــات  ــرد. معام ــام می‌گی ــجام انج ــامانه س ــارج از س خ
وکالتــی در بــورس کالا و انــرژی از دیگــر مــواردی بــود 
ــوص  ــن خص ــا در ای ــای کارگروه‌ه ــوی اعض ــه از س ک
ــرکت  ــدگان ش ــه نماین ــد، ک ــرح ش ــز مط ــوالاتی نی س
ــه  ــه ب ــا توج ــد؛ ب ــان کردن ــزی بی ــپرده‌گذاری مرک س
ــتورالعملی  ــوص دس ــن خص ــون در ای ــا کن ــه ت این‌ک
ــده  ــاغ نشــده اســت، موضــوع مذکــور مســکوت مان اب

ــتا  ــن راس ــات لازم در ای ــاغ آن اقدام ــض اب ــه مح و ب
ــن  ــن ضم ــن حاضری ــت. همچنی ــد پذیرف ــام خواه انج
ــا  ــترک ب ــه مش ــزاری جلس ــی از برگ ــکر و قدردان تش
ــد؛ انجــام  ــان نمودن شــرکت ســپرده‌گذاری مرکــزی بی
چنیــن جلســاتی موجــب تعامــل هــر دو طــرف شــده و 
نــکات و ابهامــات موجــود در فرآیندهــا را بــرای هریــک 
ــزاری  ــن برگ ــرد. همچنی ــد ک ــع خواه ــن مرتف از طرفی
جلســات پیوســته در خصــوص ســامانه ســجام می‌تواند، 
ــن ســامانه ایجــاد  ــان ای ــرای متولی ــی مناســب ب فرصت
ــزاران  ــرف کارگ ــامانه از ط ــن س ــورد ای ــا بازخ ــرده ت ک
ــجام  ــامانه س ــود س ــه بهب ــدام ب ــرده و اق ــت ک دریاف

ــد. نماین
و  کالا  بــورس  در  بازاریابــی  جوانــب  بررســی   .3
دیگــر  از  خصــوص  ایــن  در  موجــود  چالش‌هــای 
ــای  ــود کــه کارگــروه امــور معامــات و پایاپ مــواردی ب

بــه آن پرداخــت؛ ایــن دوره  کالا در 
4. ارائــه تخفیفــات در کارمــزد کارگــزاران و ارائــه 
ــزد  ــات کارم ــدود تخفیف ــن ح ــوص تعیی ــر درخص نظ

کارگــزاران.

              
 کمیته پیگیری کاهش عوارض کسب و پیشه

تعداد جلسات برگزار شده: 1 جلسه
مدت زمان جلسه: 2 ساعت

اهــم فعالیت‌‌هــای انجــام گرفتــه ایــن کمیتــه بــه شــرح 
ــل می‌باشــد: ذی

ــه  ــه و نام ــات صــورت گرفت ــه در خصــوص اقدام کمیت
ــف در  ــای مختل ــا ارگان‌ه ــده ب ــام ش ــای انج نگاری‌ه
ــپس از  ــرد. س ــه ک ــاتی را ارائ ــته گزارش ــنوات گذش س
عمــده دلایــل لاینحــل باقــی مانــدن موضــوع عــوارض 

کســب و پیشــه توســط حاضریــن، بــه عــدم یکپارچگــی 
و عــدم هماهنگــی کارگــزاران اشــاره شــد. در انتهــای 
ــای لازم را  ــا پیگیری‌ه ــک از اعض ــر ی ــد، ه ــرر ش مق
ــط در شــورای شــهر انجــام داده و  ــا مســئولین ذی‌رب ب
نتایــج جلســاتی را کــه برگــزار نمودنــد بــه صــورت ارائــه 
ــه  ــی کمیت ــات آت ــا در جلس ــر اعض ــه دیگ ــی ب گزارش

ــه نماینــد. ارائ
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تعداد جلسات برگزار شده: 2 جلسه
مدت زمان جلسه: 5 ساعت

اهــم فعالیت‌‌هــای انجــام گرفتــه ایــن کمیتــه بــه شــرح 
ــل می‌باشــد: ذی

1. ارســال فایــل محاســبات تهیه شــده توســط ســازمان 
بــرای برخــی شــرکت‌های کارگــزاری بــه منظــور اخــذ 

ــرات تخصصی؛ نظ
ــا  ــرمایه ب ــت س ــبت‌های کفای ــر نس ــی مقادی 2. بررس
اســتفاده از  دیتــای واقعــی و بررســی و تحلیــل آن برای 
ــتورالعمل  ــوص دس ــی درخص ــرات کارشناس ــه نظ ارائ

ــت ســرمایه؛ پیشــنهادی کفای
3. در ادامــه جلســات ایــن کمیتــه در ســه ماهــه چهارم 
ــات  ــتورالعمل الزام ــس دس ســال 98 ، اکســل پیش‌نوی
شــرکت‌های  از  برخــی  توســط  ســرمایه،  کفایــت 
کارگــزاری تکمیــل و توســط کانــون جمــع‌آوری و 
ــس از  ــتا پ ــن راس ــت. در ای ــرار گرف ــی ق ــورد بررس م
ــب  ــرات در ضرای ــال تغیی ــدد و اعم ــی‌های متع بررس
ــتورالعمل  ــس دس ــده در پیش‌نوی ــای درج ش متغییر‌ه
مذکــور، حداقــل میــزان ســرمایه لازم، دارایی‌هــای 
ــرای  ــرمایه، ب ــت س ــبت‌های کفای ــرای نس ــت و ... ب ثاب
ــر  ــا کمت ــی کــه دارای نســبت‌های منفــی و ی کارگزاران
از مقــدار مشــخص شــده توســط ســازمان بــورس 
و اوراق بهــادار هســتند، اســتخراج شــد. همچنیــن 
ــزان ارزش  ــده می ــام ش ــبات انج ــه محاس ــه ب ــا توج ب
تعهــدات،  مشــهود،  ثابــت  دارایی‌هــای  دفتــری 
مجمــوع بدهی‌هــا و تضامیــن شــرکت‌های کارگــزاری، 
شــرکت‌های تابعــه کــه در زنجیــره فعالیــت کارگــزاران 
ــا  ــط اعض ــرفصل‌ها توس ــن س ــا ای ــورد ب ــوه برخ و نح

پیشــنهاد  در خصــوص  همچنیــن  شــد.  پیشــنهاد 
ــورد  ــای م ــان شــد، حداقل‌ه ــت بی ــی ثاب ــب دارای ضری
ــه  ــا توج ــد ب ــزاری بای ــرکت کارگ ــر ش ــرای ه ــاز ب نی
ــذ  ــور اخ ــه منظ ــازمان ب ــه س ــراژی ک ــزان مت ــه می ب
ــوده  ــزم نم ــزاری مل ــرکت‌های کارگ ــرای ش ــا ب مجوزه
ــه میــزان مبالغــی کــه  اســت تعییــن گــردد، ســپس ب
از حداقل‌هــای اشــاره شــده توســط کارگــزاری عــدول 
شــد ضریبــی اختصــاص داده شــود. همچنیــن بــا 
ــات  ــن پیش‌نویــس الزام ــرای تدوی ــه این‌کــه ب توجــه ب
 NET ــون ــازل و قان ــه ب ــرمایه از دو بیانی ــت س کفای
Capital اســتفاده شــده اســت، در بســیاری از مــوارد 

بــه دلیــل بومــی ســازی انجــام شــده، انحــراف زیــادی 
ــوی  ــاً از س ــت و بعض ــده اس ــاد ش ــتاندارد ایج در اس
ــت؛ در  ــده اس ــل ش ــخت‌گیرانه عم ــط س ــاد ذی‌رب نه
ــت بســیار  ــث ایجــاد محدودی ــن موضــوع باع ــده ای آین
در رونــد فعالیــت شــرکت‌های کارگــزاری خواهــد شــد. 
ــر ایــن پیش‌نویــس  همچنیــن از دیگــر نقدهــای وارد ب
ــا  ــان ب ــوندگی توام ــت‌های نقدش ــری سیاس ــه پیگی ب
ــتورالعمل،  ــط دس ــرمایه توس ــت س ــت‌های کفای سیاس
عــدم در نظــر گرفتــن دوره گــذار بــرای تطبیــق 
ــارات  ــه اختی ــد و ارائ ــا دســتورالعمل جدی ــزاران ب کارگ
ــد  ــاد اخــال در فرآین ــر و ایج ــاد ناظ ــه نه نامحــدود ب
عملیاتــی و مانــع توســعه شــرکت‌های کارگــزاری اشــاره 
شــد. پــس از بررســی تمــام پیش‌نویــس ارســال شــده، 
ــد  ــه اول بای ــد، در وهل ــد نمودن ــه تأکی ــای کمیت اعض
مــوارد مطــرح شــده و نظــرات اخــذ شــده از کارگــزاران 
ــازمان  ــه س ــه ب ــک نام ــب ی ــه در قال ــای کمیت و اعض
ــرفصل‌های  ــاح س ــد از اص ــپس بع ــردد. س ــال گ ارس

 کمیته بررسی الزامات کفایت سرمایه شرکت‌های کارگزاری



13
98

اه 
د م

سفن
، ا

10
8 

ره
ما

 ش
م،

 نه
ال

س

54

ــب  ــوص ضرای ــون در خص ــوی کان ــده از س ــاره ش اش
رایزنی‌هــای لازم صــورت پذیــرد. همچنیــن اعضــا 
تأکیــد نمودنــد، کــه کارگــزاران همــواره بــا ایجــاد یــک 

دســتورالعمل اســتاندارد بــا رعایــت معیارهــای جهانــی 
موافــق بــوده و از آن اســتقبال می‌نماینــد.

تعداد جلسات برگزار شده: 1 جلسه
مدت زمان جلسه: 2 ساعت

اهــم فعالیت‌‌هــای انجــام گرفتــه ایــن کمیتــه بــه شــرح 
ــل می‌باشــد: ذی

ــادار در  ــورس و اوراق به ــازمان ب ــت س ــرو درخواس پی
خصــوص بررســی تکالیــف و وظایفــی کــه بــه موجــب 
بــا  مبــارزه  قانــون  اصــاح  پیشــنهادی  آیین‌نامــه 
پولشــویی بــر عهــده دســتگاه‌های متولــی نظــارت 
و اشــخاص مشــمول در نظــر گرفتــه شــده اســت 

آیین‌نامــه مذکــور در ایــن کمیتــه بررســی گردیــد.
ــه  ــود ب ــه رهنم ــه ارائ ــن کمیت ــکیل ای ــدف از تش ه
ــویی  ــررات پولش ــان از مق ــودن آن ــزاران و آگاه نم کارگ
ــدم  ــورت ع ــت در ص ــن اس ــه ممک ــک‌هایی ک و ریس
ــردد،  ــزاران گ ــر کارگ ــررات گریبان‌گی ــن مق ــت ای رعای
ــی  ــی و خروج ــگیری، هم‌افزای ــای پیش ــه راهکاره ارائ
ــازار ســرمایه مطــرح  ــه ب ــه جهــت کمــک ب ملمــوس، ب

شــد.

 کمیته بررسی آیین‌نامه اجرایی ماده )14( الحاقی قانون مبارزه با پولشویی              
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گزارش تصویری کارگروه‌ها و کمیته‌های کانون در زمستان 98
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1- اکبر حامدی میخوش مدیرعامل شرکت کارگزاری بورسیران

2- محسن رئیسی‌نژاد مدیرعامل شرکت کارگزاری توسعه کشاورزی

3- علی قاسم‌نژاد مدیرعامل شرکت کارگزاری دنیای نوین

4- سعید قاسم‌لوی مدیرعامل شرکت کارگزاری سرمایه‌گذاری ملی ایران

5- علی جمالی مدیرعامل شرکت کارگزاری نماد شاهدان

تغییرات مدیران عامل شرکت‌های کارگزاری در زمستان سال 1398:              
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هیــأت‌  پرونده‌هــای  بــه  رســیدگی  جلســات  تعــداد 
ــون  ــدگان کان ــور نماین ــا حض ــی ب ــاف مالیات ــل اخت ح
ــارم  ــه چه ــه ماه ــادار در س ــورس و اوراق به ــزاران ب کارگ
ــن  ــه در ای ــت ک ــوده اس ــه ب ــداد 6 جلس ــال 1398 تع س
ــی  ــاد مال ــه نه ــوط ب ــده مرب ــش از 10 پرون ــات بی جلس
گرفتــه  قــرار  رســیدگی  و  بررســی  مــورد  مختلــف 
ــده در  ــاع ش ــیدگی و دف ــای رس ــداد پرونده‌ه ــت، تع اس
ــرای شــرکت‌های  ــده ب ــور، شــامل 8 پرون ــای مذک هیأت‌ه
ــرمایه‌گذاری  ــرکت‌های س ــرای ش ــده ب ــزاری، 2 پرون کارگ
می‌باشــد. ســایر  و  ســرمایه‌گذاری  صندوق‌هــای  و 
نــام نمایندگانــی کــه در ایــن بــازه زمانــی برای رســیدگی و 
دفــاع ‌ پرونــده‌ شــرکت‌های مذکــور در جلســات هیــأت حل 
اختــاف مالیاتــی حضــور یافتنــد بــه شــرح زیــر می‌باشــد:

 1- آقای حاج‌علی صلاحی‌نژاد رئیس هیئت مدیره 
کارگزاری صبا جهاد؛

2- آقای مجید امیر شعبانی مدیر مالی کانون کارگزاران بورس و 
اوراق بهادار؛

3- آقای عباس سلطانی دعوی مدیرعامل کارگزاری 
گنجینه سپهر پارت؛

4- آقای حسین صفایی مدیرمالی کارگزاری امین آوید.

ــورس و اوراق  ــزاران ب ــون کارگ ــاف کان ــه حــل اخت کمیت
ــه  ــته ب ــخص وابس ــن ش ــی مابی ــات ف ــه اختلاف ــادار، ب به
عضــو و عضــو در خصــوص صــدور و یا عــدم صــدور گواهی 
خاتمــه همــکاری در چارچــوب ضوابــط "اســتخدام و نقــل 
و انتقــال اشــخاص وابســته بــه اعضــا بیــن اعضــای کانــون 
ــرارداد  اســتخدام،  ــورس و اوراق بهــادار" و ق کارگــزاران ب
بــا درخواســت هــر یــک از طرفیــن، رســیدگی می‌نمایــد.
در راســتای اجــرای این ضوابــط، تعداد 4 پرونده در ســه ماهه 
چهــارم ســال 1398 طرح و رســیدگی شــد. آرای صــادره این 
کمیتــه در ایــن دوره مذکــور بــه شــرح زیــر ارائــه می‌گــردد:
1- رای مجوز استخدام شخص وابسته به عضو توسط دیگر اعضا 

1 پرونده؛
2- رای ارائــه مهلــت بــه طرفین جهت حل اختلافــات 2 پرونده؛
همچنین 1 پرونده، قبل از تشکیل کمیته، توسط طرفین 

حل و فصل گردیده است.

 گزارش پرونده‌های کمیته حل اختلاف:              گزارش هیأت حل اختلاف مالیاتی:              
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گزارش سه ماهه واحد آموزش:              

دوره‌های برگزار شده در سه ماهه زمستان سال 1398:

 تعداد ساعتنام دوره
شرکت‌کنندگان

 نفر/ ساعت
شرکت‌کنندگان

مکان برگزاری

 آزمون جبرانی گواهی‌نامه کاربردی پذیرش سفارش مشتریان اوراق
بهادار نوبت 32

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2125250

 آزمون جبرانی گواهی‌نامه کاربردی پذیرش سفارش مشتریان
کالایی نوبت 32

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار21938

 آزمون جبرانی گواهی‌نامه کاربردی نظارت و کنترل داخلی
شرکت‌های کارگزاری نوبت یازدهم

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار359177

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار265130آزمون جبرانی معامله‌گر برخط گروهی نوبت 11

شرکت کارگزاری بانک مسکن1530450تحلیل بنیادی به سفارش کارگزاری بانک مسکن

 دوره‌های آموزشی بازار سرمایه ویژه معاونین و مدیران اتاق بازرگانی
تهران و تشکل‌ها

اتاق بازرگانی تهران32501.600

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار76473.572دوره آمادگی آزمون اصول بازار سرمایه نوبت پنجم

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2416384دوره آموزشی ارزشگذاری سهام کد 2

شرکت فینیکس4015600دوره آموزشی اصول و مبانی حسابداری به سفارش شرکت فینیکس

 دوره آموزشی آشنایی با سرمایه‌گذاری در بورس به سفارش
کارگزاری نماد شاهدان

شرکت کارگزاری نماد شاهدان1214168

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار1237444دوره آموزشی آشنایی با سرمایه‌گذاری در بورس کد 12

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار1238456دوره آموزشی آشنایی با سرمایه‌گذاری در بورس کد 13

سامانه آموزش مجازی32060دوره آموزشی آنلاین آشنایی با قواعد مسابقات معاملات الگوریتمی

 دوره آموزشی آنلاین گواهی‌نامه کاربردی پذیرش سفارش مشتریان
اوراق بهادار به سفارش کارگزاری مبین

سامانه آموزش مجازی46361.656

 دوره آموزشی آنلاین گواهی‌نامه کاربردی پذیرش سفارش مشتریان
اوراق بهادار نوبت 31

سامانه آموزش مجازی46753.450

 دوره آموزشی آنلاین گواهی‌نامه کاربردی معامله‌گر برخط گروهی
نوبت 11

سامانه آموزش مجازی38692.622

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2135735دوره آموزشی تجزیه و تحلیل صورت‌های مالی نوبت چهارم

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2134714دوره آموزشی تجزیه و تحلیل صورت‌های مالی نوبت سوم

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2731837دوره آموزشی تحلیل بنیادی جامع کد 2
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ادامه جدول

 تعدادساعتنام دوره
شرکت‌کنندگان

 نفر / ساعت
شرکت‌کنندگان

مکان برگزاری

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2731834دوره آموزشی تحلیل بنیادی مقدماتی کد 7

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2727729دوره آموزشی تحلیل بنیادی میانی کد 1

 دوره آموزشی تحلیل تکنوفاندمنتال به سفارش کارگزاری راهنمای
سرمایه‌گذاران

شرکت کارگزاری راهنمای سرمایه‌گذاران3221672

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2417408دوره آموزشی تحلیل تکنیکال پیشرفته کد 4

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2423552دوره آموزشی تحلیل تکنیکال پیشرفته نوبت پنجم

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2426624دوره آموزشی تحلیل تکنیکال پیشرفته نوبت ششم

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2430720دوره آموزشی تحلیل تکنیکال مقدماتی کد 10

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2430720دوره آموزشی تحلیل تکنیکال مقدماتی کد 7

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2427648دوره آموزشی تحلیل تکنیکال مقدماتی کد 8

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2426624دوره آموزشی تحلیل تکنیکال مقدماتی کد 9

نهاد ریاست جمهوری32601.920دوره آموزشی تحلیل تکنیکال و بنیادی در نهاد ریاست جمهوری

 دوره آموزشی گواهی‌نامه کاربردی پذیرش سفارش مشتریان اوراق
بهادار نوبت 32

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار46673.082

 دوره آموزشی گواهی‌نامه کاربردی پذیرش سفارش مشتریان اوراق
بهادار نوبت 33

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار46622.852

 دوره آموزشی گواهی‌نامه کاربردی پذیرش سفارش مشتریان اوراق
بهادار نوبت 34

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار46502.300

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار38521.976دوره آموزشی گواهی‌نامه کاربردی معامله‌گر برخط گروهی نوبت 12

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار38481.824دوره آموزشی گواهی‌نامه کاربردی معامله‌گر برخط گروهی نوبت 13

 دوره آموزشی گواهی‌نامه کاربردی نظارت و کنترل داخلی
شرکت‌های کارگزاری نوبت یازدهم

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار36551.980

اتاق تعاون ایران 66644.224دوره جامع توانمندسازی اعضای اتاق تعاون ایران

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار161472.352دوره ویژه گواهی‌نامه معامله‌گری نوبت 48
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ادامه جدول

ساعتنام دوره
 تعداد

شرکت‌کنندگان
 نفر / ساعت

مکان برگزاریشرکت‌کنندگان

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار161472.352دوره ویژه گواهی‌نامه معامله‌گری نوبت 48

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار161342.144دوره ویژه گواهی‌نامه معامله‌گری نوبت 49

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار161572.512دوره ویژه گواهی‌نامه معامله‌گری نوبت 50

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2033660دوره ویژه مشمولان قبولی مشروط به تکدرس نوبت 33

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار817136سمینار آموزشی آشنایی با خرید اعتباری اوراق بهادار نوبت سوم

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار816128سمینار آموزشی تحلیل صنعت سنگ آهن و فولاد نوبت دوم

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار830240سمینار آموزشی قراردادهای اختیار معامله

 سمینار آموزشی مبارزه با پولشویی به سفارش کارگزاری بانک
صادرات

شرکت کارگزاری بانک صادرات41768

1.1322.08253.275مجموع
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فعالیت آموزش کانون کارگزاران در سال 1398 در 
نمودارهای ذیل قابل مشاهده می‌باشد:
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گزارش تصویری آموزش در زمستان 98
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 گزارش سه ماهه کمیته سازش:              

کمیتــه ســازش کانــون کارگــزاران کــه مطابــق مــاده 36 
ــه  ــازار اوراق بهــادار ج.ا.ا صلاحیــت رســیدگی ب ــون ب قان
اختلافــات مطروحه در بازار ســرمایه را دارد، از ابتدای دی 

مــاه تــا انتهای اســفند ماه، 12 جلســه برگزار نموده اســت 
و تعــداد 51 پرونــده را مــورد رســیدگی قــرار داده اســت.

از 55 پرونده وارده کمیته سازش در این فصل بر مبنای 
نهاد مربوطه، 12 پرونده مربوط به نهاد ناشران و سود 

سهام و 43 پرونده باقی‌مانده در خصوص شرکت‌های 
کارگزاری است..

در جریان پرونده‌های  مختومه تعداد  پرونده‌های  وارده تعداد  پرونده‌های  تعداد 

31 51 55
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در  ســازش  کمیتــه  وارده  پرونــده   55 از  همچنیــن 
ــده  ــه، 40 پرون ــورس مربوط ــای ب ــر مبن ــل ب ــن فص ای
مربــوط بــه بــورس اوراق بهــادار، 8 پرونــده مربــوط 

بــه فرابــورس، 6 پرونــده مربــوط بــه بــورس کالا و 
1 پرونــده مربــوط بــه بــورس انــرژی بــوده اســت. 

موضوعــات  بیشــترین  وارده  پرونده‌هــای  میــان  از 
مطرح‌شــده در کمیتــه ســازش در ایــن فصــل عبارتنــد از:

مطالبه خسارت ناشی از معامله بدون درخواست 10 ♦♦
مورد؛

مطالبه خسارت ناشی از اختلال در سیستم آنلاین ♦♦

کارگزاری 8 مورد؛
مطالبه وجه ناشی از بدهی معاملاتی مشتری 6 ♦♦

مورد؛
مطالبه خسارت ناشی از تاخیر در تحویل کالا/ ♦♦

مطالبه سود سهام 3 مورد.
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آمار سازش و عدم سازش
)از مجموع 51 پرونده مختومه(
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اعضای محترم می‌توانند مقالات خود را جهت درج در ماهنامه از طریق پست 
الکترونیکی زیر ارسال نمایند: 

Mahnameh.seba@gmail.com

پذیرش و درج مقالات شما در ماهنامه کانون 
کارگزاران بورس و اوراق بهادار


