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اهم اقدامات کانون

کارگــزاران  کانــون  عضــو  بازارگردانــی   اختصاصــی  ســرمایه‌گذاری  صندوق‌هــای  هم‌اندیشــی 

موضــوع: بــا  بهــادار  اوراق  و  بــورس  ســازمان  مالــی  نهادهــای  اداره  رئیــس  حضــور  بــا 

           جلســه هم‌اندیشــی مدیــران صندوق‌هــای 
ســرمایه‌گذاری اختصاصــی بازارگردانــی بــه منظــور 
بررســی و ارائــه پیشــنهاد در خصــوص دغدغه‌هــای 
ــت  ــتورالعمل فعالی ــن دس ــا و هم‌چنی ــی بازارگردان‌ه کل
بازارگردانــی در بــورس اوراق بهــادار تهــران و فرابــورس 
ــال نقطــه  ــه منظــور هم‌اندیشــی اعضــا و انتق ــران و ب ای
ــون، رئیــس اداره امــور نهادهــای  ــه کان نظــرات آن‌هــا ب
مالــی ســازمان بــورس و اوراق بهــادار و نماینــده شــرکت 
مدیریــت فنــاوری بــورس تهــران برگــزار گردیــد کــه از 

مهمتریــن مباحــث مطــرح شــده در گردهمایــی مدیــران 
صندوق‌هــای ســرمایه‌گذاری اختصاصــی بازارگردانــی 
می‌تــوان بــه پیشــنهاد اعضــا در مــورد فعالیت‌هــای 
انجــام شــده در کارگــروه تخصصــی "صندوق‌هــای 
بررســی  بازارگردانــی"،  اختصاصــی  ســرمایه‌گذاری 
ــای ســرمایه‌گذاری  ــات صندوق‌ه ــاری اطلاع ــزارش آم گ
ــود در  ــی موج ــکلات جزئ ــی، مش ــی بازارگردان اختصاص
دســتورالعمل و بــه دنبــال آن مــوارد مهــم مطــرح شــده 
ــتورالعمل‌های  ــام دس ــنهاد ادغ ــن، پیش ــه تدوی در کمیت

»بررسی دغدغه‌ها، مسائل و مشکلات صندوق‌های سرمایه‌گذاری 
اختصاصی بازارگردانی«
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             این دستورالعمل 
در ابتدا به گونه‌ای نگارش 

شده بود که در برخی 
موارد قابلیت اجرا نداشت 

و مشکلات متعددی را 
برای بازارگردان‌ها به 
وجود می‌آورد، که با 

حضور نمایندگان کانون 
بسیاری موارد اصلاح و 

تعدیل گردید.

و  بــورس  در  بازارگردانــی  فعالیــت 
فرابــورس و بــورس کالا و انرژی توســط 
نماینــده ســازمان، امکان تقســیم ســود 
ســرمایه‌گذاری  صندوق‌هــای  بــرای 
ــکان درج  ــی، ام ــی بازارگردان اختصاص
اطلاعــات نمادهــای دارای بازارگــردان‌ 
شــدن  غنی‌تــر   ،TSETMCدر
ســایت  در  بازارگردان‌هــا  اطلاعــات 
بــرای  مجامــع  حــذف   ،fipiran

و  اساســنامه  در  جزئــی  تغییــرات 
ــای  ــدد کده ــدوق و تع ــه صن امیدنام
نمــاد  هــر  بــرای  بازارگردان‌هــا 
)بصــورت اختیــاری بــرای صندوق‌هــای 
ســرمایه‌گذاری اختصاصــی بازارگردانــی( 

ــود. ــاره نم اش
ــون  ــای کان ــور اعض ــر ام ــدا مدی در ابت
ــم  ــورد اه ــات در م ــه توضیح ــه ارائ ب
توســط  شــده  انجــام  فعالیت‌‌هــای 
"صندوق‌هــای  تخصصــی  کارگــروه 
ــی"،  ســرمایه‌گذاری اختصاصــی بازارگردان
درخواســت‌های  پیگیــری  اقدامــات 
ــت  ــروه و اهمی ــده در کارگ ــرح ش مط
جلســات کارگــروه پرداخــت. بــا توجــه 
بــه اهمیــت موضــوع بــرای صندوق‌های 
ــی  ســرمایه‌گذاری اختصاصــی بازارگردان
جلســات کارشناســی متعــددی بــا 
دســتورالعمل  بررســی  محوریــت 
بــه  کارگــزاران  کانــون  در  جدیــد 
ــا در  ــرات صندوق‌ه ــام نظ ــور اع منظ

ــد. ــزار گردی ــوق برگ ــات ف جلس
ــتورالعمل  ــه دس ــی اولی ــس از بررس پ
مجــدداً  فــوق  نماینــدگان  توســط 

ــه  بررســی دســتورالعمل توســط کمیت
تدویــن ســازمان بــورس و اوراق بهــادار 
بــا حضــور نماینــدگان قبلــی و اضافــه 
کانــون  ســوی  از  نماینــده  شــدن 
نهادهــای ســرمایه‌گذاری در دســتور 
کار قــرار گرفــت کــه هم‌چنــان در 
حــال بررســی می‌باشــد و تاکنــون 15 
ــزار شــده  ــن برگ ــه تدوی جلســه کمیت

ــت. اس
ــه عنــوان  در ادامــه رئیــس کارگــروه ب
ــات  ــون در جلس ــده کان ــی از نماین یک
مختلــف مختصــری از تغییــرات ایجــاد 
ــه واســطه حضــور نماینــدگان  شــده ب

کانــون بدیــن شــرح بیــان نمــود. 
در کمیتــه تدویــن این دســتورالعمل ♦♦

ــده  ــگارش ش ــه‌ای ن ــه گون ــدا ب در ابت
بــود کــه در برخــی مــوارد قابلیــت اجرا 
نداشــت و مشــکلات متعــددی را بــرای 
بازارگردان‌هــا بــه وجــود مــی‌آورد، کــه 
بــا حضــور نماینــدگان کانــون بســیاری 
ــه  ــد. ب ــل گردی ــاح و تعدی ــوارد اص م
طــور مثــال اعــام موافقــت بــورس بــا 
عملیــات بازارگردانــی هــر ورقــه بهــادار 
ــت و  ــش یاف ــه 5 روز کاه از 15 روز ب
ــل عــدم  ــه اعــام دلای ــزم ب ــورس مل ب

موافقــت خــود گردیــد.
تغییــر حجــم ســفارش انباشــته بــه ♦♦

شــرح : بازارگــردان ســفارش‌های خرید 
و فــروش را بــا رعایــت حداقل ســفارش 
انباشــته، بــه ‌گونــه‌ای وارد می‌کنــد 
کــه حجــم ســفارش هــر ســمت خریــد 
یــا فــروش کمتــر از 50 درصــد حجــم 
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ســفارش وارد شــده در ســمت دیگــر نباشــد.
ــش ■■ ــه پی ــا در مرحل ــور صندوق‌ه ــزام حض ــر ال تغیی

ــار(. ــه )اختی گشــایش ب
تغییــر )الــزام( معرفــی 1 کارگــزار بــه بــورس توســط ■■

صنــدوق بــه 2 کارگــزار.
تغییــر )الــزام( صنــدوق بــه بازارگردانــی حــق تقــدم ■■

ســهام بــه )اختیــار( بازارگــردان در صــورت تزریــق منابــع 
مالــی جدیــد.

ــردان ■■ ــرای بازارگ ــاعته ب ــس 1 س ــردن تنف ــه ک اضاف
ــا صــف مواجــه  ــرای انجــام معامــات نمادهایــی کــه ب ب

هســتند.
حــذف مــاده "لغــو نمــودن معافیت‌هــای کارمــزدی ■■

و مالیاتــی معامــات مــازاد بــر تعهــدات."
ــات ■■ ــول طبق ــه اعــام فرم ــا ب ــزام نمــودن بورس‌ه ال

نقدشــوندگی نمادهــا.
تغییــر حداقــل زمــان تعهــد قــرارداد بازارگردانــی از ■■

1 ســال بــه 6 مــاه.
از ■■ بازارگــردان  انصــراف  امــکان  کــردن  اضافــه 

بازارگردانــی نمــاد در صــورت تغییــر پارامترهــای اعلامــی 
بورس‌هــا. ســوی  از 

ــزوم  ــه ل ــازمان ب ــی س ــای مال ــور نهاده ــس اداره ام رئی
ــخص  ــات مش ــرای موضوع ــتر )ب ــات بیش ــکیل جلس تش
مســائل  و  دغدغه‌هــا  بیــان  بــرای  تخصصــی(  و 
ــا  ــع آن‌ه ــرای رف ــکار ب ــردن را‌ه ــدا ک ــا و پی بازارگردان‌ه
اشــاره نمــود و ضمــن تشــکر و قدردانــی از حضــور فعــال 
ــتورالعمل  ــاح دس ــات اص ــون در جلس ــدگان کان نماین
ــای  ــت صندوق‌ه ــتورالعمل فعالی ــن دس ــه تدوی و کمیت
اختصاصــی بازارگردانــی در بــورس و فرابــورس بــه مزایای 
ادغــام دســتورالعمل فعالیــت ایــن صندوق‌هــا در تمامــی 
بورس‌هــا )بــورس، فرابــورس، کالا و انــرژی( اشــاره 
ــی  ــرد برخ ــان ک ــه بی ــازمان در ادام ــده س ــود. نماین نم
ــه و  ــد اضاف ــا )مانن ــار بازارگردان‌ه ــورد انتظ ــرات م تغیی

ــوده  حــذف  نمــودن نمادهــا( از نظــر مــا نیــز صحیــح ب
و نیــازی بــه برگــزاری مجامــع نــدارد، لیکــن باتوجــه بــه 
این‌کــه ایــن موضــوع تنهــا بــه یــک اداره و نهــاد مربــوط 
ــد  ــز م ــای دیگــر ادارات را نی ــد دغدغه‌ه ــذا بای نیســت ل
ــری  ــروه پیگی ــن موضــوع توســط کارگ ــرارداد. ای نظــر ق

خواهــد شــد.
در ادامــه حاضریــن دغدغه‌هــای خــود را مطــرح نمودنــد. 
از موضوعــات مطروحــه کــه توســط حاضریــن بیــان شــد، 
ــای  ــرای صندوق‌ه ــنامه ب ــق اساس ــه طب ــود ک ــن ب ای
ــک  ــرای ت ــه ب multi NAV محاســبه‌ی NAV جداگان

ــی  ــا لازم اســت، پیشــنهاد می‌شــود نمادهای ــک نماده ت
ــد،  ــرار می‌گیرن ــروه ق ــک گ ــع در ی ــاظ مناف ــه از لح ک
ــه صــورت گروهــی لحــاظ گــردد. کــه در ایــن  NAV ب

ــا  ــه جلســاتی ب ــان نمــود ک ــده ســازمان بی رابطــه نماین
شــرکت‌های نرم‌افــزاری در خصــوص امــکان چنیــن 
کــه  اســت  بهتــر  و  نموده‌ایــم  برگــزار  درخواســتی 
ــزاری  ــا شــرکت‌های نرم‌اف ــور مســتقیم ب ــردان بط بازارگ
در میــان بگــذارد. در ادامــه بــه فرآینــد طولانــی و زمان‌بر 
ــازمان و  ــف )س ــای مختل ــوز از نهاده ــذ مج ــودن اخ ب
ــنهاد  ــه پیش ــری ک ــورد دیگ ــد. م ــاد ش ــا( انتق بورس‌ه
ــق  ــه عم ــی ک ــه در نمادهای ــود ک ــوع ب ــن موض ــد ای ش
ــد،  ــی دارن ــاد اســت و نقدشــوندگی بالای ــا زی ــازار آن‌ه ب
الــزام بــه حداقــل معامــات روزانــه را حــذف کنیــم کــه 
ــا و  ــر بورس‌ه ــارت ب ــه اداره نظ ــوط ب ــئله مرب ــن مس ای
بازارهــا اســت و هم‌چنیــن بیــان شــد کــه تــا زمانــی کــه 
ــزم  ــردان مل ــات ایجــاد نشــود، بازارگ ــرای معام صــف ب

ــی نیســت. ــات بازارگردان ــه عملی ب
در ادامــه مطــرح شــد کــه بســیاری از ســهم‌ها متعــادل 
نیســتند و طبــق دســتورالعمل اگــر ســهمی 5 روز 
متوالــی 3 برابــر دامنــه مجــاز نوســان کنــد، بازارگــردان 
می‌توانــد از انجــام معاملــه معــاف باشــد بــه شــرطی کــه 
از بورس‌هــا تأییــد بگیــرد امــا ایــن امــر مســتلزم زمــان 
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زیــادی بــوده و مکاتبــات و اخــذ مجــوز از بــورس بیــش 
ــود. ــد ب ــر نخواه ــاً موث ــرد و عم ــان می‌ب از 3 روز زم

ــه این‌کــه زمــان زیــادی  در ادامــه گفتــه شــد باتوجــه ب
بــرای جــذب ســرمایه‌گذار و ناشــر در گرفتــن بازارگــردان 
بــرای نمادهــا صــرف می‌شــود طولانــی و زمان‌بــر بــودن 
فرآینــد اخــذ مجــوز بــرای بازارگردانــی در اکثــر مواقــع 
موجــب انصــراف ناشــر می‌گــردد و درخواســت می‌شــود 
کــه ایــن فرآینــد در ســازمان و بورس‌هــا تســهیل شــود. 
پیــرو ایــن مبحــث حاضریــن اظهــار داشــتند کــه بایــد 
ایجــاد  نــوع صندوق‌هــا  ایــن  بــرای  جذابیت‌هایــی 
کنیــم کــه ســرمایه‌گذاران و ناشــران بــرای اجــرای 
ــن  ــوند هم‌چنی ــب ش ــا ترغی ــرای نماده ــی ب بازارگردان
ــرای  ــکان تقســیم ســود ب رئیــس کارگــروه پیشــنهاد ام
ــوص  ــن خص ــوق در ای ــوان مش ــا را به‌عن ــن صندوق‌ه ای
ــر  ــازمان متذک ــده س ــن نماین ــت و هم‌چنی ــد دانس مفی
شــد کــه بایــد هــدف ایــن نــوع صندوق‌هــا کــه تحدیــد 
دامنــه نوســان اســت بــرای ســرمایه‌گذاران تفهیــم شــود 
ــن  ــوع وارد ای ــن موض ــه ای ــم ب ــا عل ــرمایه‌گذاران ب و س

حــوزه شــوند.
بــه دغدغــه‌ دیگــر صندوق‌هــای  ادامــه جلســه  در 
ســرمایه‌گذاری اختصاصــی بازارگردانــی در خصــوص کــه 
حســاب‌های بانکــی جداگانــه و در پــی آن دســته چــک 
جداگانــه بــرای هــر یــک از نمادهــای تحــت پوشــش این 
صندوق‌هــا کــه در جلســات کارگروه‌هــا نیــز طــرح شــده 
بــود، اشــاره شــد. ایــن محدودیــت بــرای تعــدد نمادهــای 
مشــکلات  بازارگردان‌هــا  بــرای  بازارگردانــی،  تحــت 
ــع  ــن در راســتای رف ــراه دارد. هم‌چنی ــه هم ــادی را ب زی
ــه بــرای  ــد ک ــنهاد دادن ــا پیش ــکلات بازارگردان‌ه مش
هــر یــک از نمادهــای تحــت پوشــش صندوق‌هــای 
بازارگردانــی و بــه درخواســت بازارگــردان یــک کــد 
مجــزا داده شــود کــه در ایــن صــورت مشــکلات کمتــری 
ــد. ــابداری رخ می‌ده ــای حس ــتباهات ثبت‌ه ــد اش مانن

ــا  ــر ی ــا ناش ــکلات ب ــوص مش ــر در خص ــوع دیگ موض
ــول  ــورت نک ــد در ص ــان ش ــرح و بی ــرمایه‌گذار مط س
ناشــر، بازارگــردان هم‌چنــان موظــف بــه ایفــای تعهــدات 
اســت در صورتــی کــه ســاز و کار مدونــی وجــود نــدارد تا 
ناشــر را ملــزم بــه رعایــت تعهداتــش نمایــد و هم‌چنیــن 
ــر و  ــن ناش ــاف بی ــه اخت ــیدگی ب ــرای رس ــی ب مرجع
بازارگــردان وجــود نــدارد. در ایــن بــاره نماینــده ســازمان 
بیــان کــرد ایــن موضــوع بــه رابطــه ناشــر و بازارگــردان 
برمــی گــردد و ســازمان در ایــن حــوزه ورود نمــی کنــد. 
ــون در توضیــح بیــان نمــود طرفیــن  مدیــر حقوقــی کان
قرادادهــای  در  داور مرضی‌الطرفیــن  یــک  می‌تواننــد 
ــدم  ــر صــورت مشــکلات ع ــد. در غی ــن نماین خــود معی
ایفــای تعهــدات منــدرج در قــرارداد فــی مابیــن بایــد در 

ــه ســازش و هیئــت داوری مطــرح شــود. کمیت
ــاری  ــه گــزارش آم ــون ضمــن ارائ در انتهــا نماینــده کان
اختصاصــی  ســرمایه‌گذاری  صندوق‌هــای  اطلاعــات 
بازارگردانــی از حاضریــن در مــورد نواقــص ایــن گــزارش 
نظرخواهــی نمــود و مقــرر شــد اصلاحــات مدنظــر اعضــا 

لحــاظ گــردد.
در نهایــت مقــرر گردیــد یــک گــروه در شــبکه‌های 
صندوق‌هــای  مدیــر  نماینــده  و  ایجــاد  اجتماعــی 
ــون  ــن کان ــد و هم‌چنی ــو گردن ــی در آن عض بازارگردان
ــا در  ــت بازارگردان‌ه ــن نســخه دســتورالعمل فعالی آخری
بــورس و فرابــورس را بــرای صندوق‌هــای ســرمایه‌گذاری 
ــنهادات  ــا پیش ــد ت ــال کن ــی ارس ــی بازارگردان اختصاص
ــرای طــرح در  ــون ب ــه کان ــوب ب خــود را به‌صــورت مکت

ــد. ــام نماین ــن اع ــه تدوی کمیت
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گزارش عملکرد کارگروه‌ها و کمیته‌های کانون

شماره جلسه: 6 و 13
نام رئیس کارگروه‌ها: آقایان علی‌رضا سرابی‌نوبخت و  

میثم باقری کوپایی
تاریخ جلسه:  1398/11/06

محــل برگــزاری جلســه: کانــون کارگــزاران بــورس و 
اوراق بهــادار

حاضریــن: آقایــان میثــم باقــری کوپایــی )عضــو 
ــا  ــکن(، علی‌رض ــک مس ــزاری بان ــره کارگ ــت‌ مدی هیئ
ســرابی‌نوبخت )مدیــر بــورس انــرژی کارگــزاری مفیــد(، 
باهنــر(،  کارگــزاری  )مدیرعامــل  ابوالعلائــی  فرزیــن 
ســیروان امینــی )عضــو هیئت مدیــره کارگــزاری خبرگان 
ــزاری  ــل کارگ ــریفی‌نیا )مدیرعام ــی ش ــهام(، محمدعل س
مبیــن ســرمایه(، محمدجــواد امیــری )مدیــر کالا و انرژی 
ــر واحــد کالا  کارگــزاری آگاه(، ســید نعیــم میــری )مدی

ــک تجــارت(، ســید محمدامیــن  ــرژی کارگــزاری بان و ان
گل‌گیــر )مدیــر کالا و انــرژی کارگــزاری تأمیــن ســرمایه 
نویــن(، علــی بخشــنده )مدیــر کالا و انــرژی کارگــزاری 
بــورس بیمــه ایــران(، رســول علی‌محمــدی )مدیــر 
ــدی  ــید مه ــا(، س ــاتیس پوی ــزاری ایس ــات کارگ معام
حســینی )معامله‌گــر کالایــی کارگــزاری ســرمایه و 
ــورس  ــت ب ــی )سرپرس ــرین فریدن ــم نس ــش( و خان دان

ــران(. ــی ای ــک مل ــزاری بان ــرژی کارگ ان
غایبیــن: آقایــان  ســجاد جلیلــی )عضــو هیئــت ‌مدیــره 
کارگــزاری اقتصــاد بیــدار(، رضــا مناجاتــی )مدیــر 
کالایــی کارگــزاری بانــک صنعــت و معــدن(، محمدرضــا 
ــرژی کارگــزاری ســهم  ــورس کالا و ان ــر ب اســامی )مدی
آشــنا( و رضــا حاجــی محمدخانــی ) مدیــر بــورس انرژی 

کارگــزاری مبیــن ســرمایه(.

کارگروه مشترک" امور بورس انرژی" و "امور معاملات و پایاپای کالا"
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 نماینــده کانــون کارگــزاران: خانم‌هــا هــدی 
توانائــی )مدیــر امــور اعضــا(، نســیم صدرموســوی 
)کارشــناس امــور اعضــا(، شــادی قاســمی )کارشــناس 
امــور حقوقــی(، آقایــان حســین ســوهانی )مدیــر امــور 
ــا(. ــور اعض ــناس ام ــی )کارش ــعید محب ــی( و س حقوق

ــان: آقایــان فرجی‌نیــا )رئیــس کمیتــه مبــارزه  میهمان
ــادار و  ــزی اوراق به ــپرده‌گذاری مرک ــویی س ــا پولش ب
تســویه وجــوه(، قاســم‌پور )مدیــر تســویه بــورس انــرژی 
ــادار و تســویه  و کالای ســپرده‌گذاری مرکــزی اوراق به
وجــوه( و خانم‌‌هــا صفــری مقــدم )مدیــر پــروژه ســامانه 
جامــع اطلاعــات مشــتریان ســپرده‌گذاری مرکــزی 
اوراق بهــادار و تســویه وجــوه( و زمانیــان )عضــو هیئــت 

مدیــره کارگــزاری اقتصــاد بیــدار(.
دستور جلسه:

 تهیــه و تدویــن پیش‌نویــس قــرارداد اعطــای اعتبــار ♦♦
در معامــات بــورس انــرژی ایــران و بــورس کالای 

ــران؛ ای
 بررســی ســاز وکار ثبت‌نــام و فرآینــد عملیاتــی احــراز ♦♦

هویــت اشــخاص حقوقــی در ســامانه جامــع اطلاعــات 
مشــتریان )ســجام( در بــورس کالا و انــرژی.

             خلاصه مباحث مطروحه:
ــات  ــور معام ــروه "ام ــترک کارگ ــه مش ــومین جلس س
ــور  ــه منظ ــرژی" ب ــورس ان ــور ب ــای کالا" و "ام و پایاپ
تهیــه پیش‌نویــس قــرارداد اعطــای اعتبــار بــه مشــتریان 
و بررســی ســاز و کار ثبت‌نــام و فرآینــد عملیاتــی 
ســامانه جامــع اطلاعــات مشــتریان )ســجام( بــا حضــور 
اوراق  مرکــزی  ســپرده‌گذاری  شــرکت  نماینــدگان 

ــد. ــزار ش ــوه برگ ــادار و تســویه وج به
ابتــدا حاضریــن، در ادامــه جلســه قبــل بــه تهیه قــرارداد 
ــن  ــد. هم‌چنی ــتریان پرداختن ــه مش ــار ب ــای اعتب اعط
ــن  ــرارداد، در ای ــن ق ــس ای ــش نوی ــس از بررســی پی پ
ــرکت  ــک ش ــوی ی ــده از س ــم ش ــرارداد تنظی ــتا ق راس

کارگــزاری را مــورد مطالعــه قــرار گرفــت و نــکات حائــز 
اهمیــت آن بررســی شــد. پــس از بررســی کامــل پیــش 
نویــس و قــرارداد مذکــور مقــرر شــد، کانــون بــه کمــک 
ــرارداد  ــک ق ــه ی ــه تهی ــدام ب ــود اق ــی خ ــد حقوق واح
واحــد کــرده و پــس از اتمــام آن جهــت دریافــت 
ــد.  ــزاران ارســال کن ــه کارگ ــزاری ب نظــرات صنعــت کارگ
در ادامــه جلســه کارگــروه مشــترک، نمایندگان شــرکت 
ــوه  ــویه وج ــادار و تس ــزی اوراق به ــپرده‌گذاری مرک س
در جلســه حضــور پیــدا کــرده و حاضریــن بــه بررســی 
ســامانه جامــع اطلاعــات مشــتریان )ســجام( پرداختنــد. 
در ایــن جلســه نماینــدگان شــرکت ســپرده‌گذاری 
مرکــزی بــه صــورت مختصــر در خصــوص قوانیــن 
ــا پولشــویی و الزامــات ایجــاد شــده ناشــی از  مبــارزه ب
ابــاغ قوانیــن مبــارزه بــا تأمین مالــی تروریســم مواردی 
را مطــرح نمــوده؛ ســپس بــه تفصیــل فرآینــد ثبت‌نــام 
و احــراز هویــت اشــخاص حقیقــی و حقوقــی را تشــریح 
ــای  ــه ابلاغیه‌ه ــه ب ــا توج ــتا ب ــن راس ــد. در همی کردن
ــر  ارســال شــده و درخواســت نهادهــای ناظــر مبنــی ب
ــوی  ــوالاتی از س ــی، س ــتریان حقوق ــت مش ــراز هوی اح
کارگــزاران مطــرح شــد، کــه در ایــن خصــوص بــا توجــه 
بــه توضیحــات ارائــه شــده توســط نماینــدگان شــرکت 
ســپرده‌گذاری، در حــال حاضــر در ســامانه ســجام 
ــی  ــتریان حقوق ــات مش ــت اطلاع ــوزه ثب ــاً در ح صرف
ــرای  ــت ب ــراز هوی ــد اح ــوده و فرآین ــات نم ــه خدم ارائ
ــن  ــه همی ــت. ب ــده اس ــدازی نش ــتریان راه‌ان ــن مش ای
علــت معیــن شــد، بــا توجــه بــه مطالــب مطــرح شــده، 
ــورس و  ــازمان ب ــا س ــی را ب ــزاران مکاتبات ــون کارگ کان
اوراق بهــادار در ایــن خصــوص انجــام داده و درخواســت 
تعییــن تکلیــف بــرای کارگــزاران در رابطــه بــا ابلاغیــه 

ــد.  مذکــور از نهــاد مربوطــه نمای
ــام  ــت ن ــل ثب ــریح کام ــس از تش ــه پ ــه جلس در ادام
ــراز  ــام و اح ــت ن ــوص ثب ــی، در خص ــخاص حقوق اش
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ــی مطــرح شــد؛  ــز مطالب ــت مشــتریان خارجــی نی هوی
ــدگان شــرکت ســپرده‌گذاری  ــن راســتا نماین ــه در ای ک
ــن  ــدی در ای ــه فرآین ــد، هیچ‌گون ــان کردن ــزی بی مرک
راســتا در ســامانه ســجام ایجــاد نشــده و کلیــه مراحــل 
اعــم از درخواســت شــخص خارجــی و تأییــد آن از 
ــرکت  ــه ش ــدارک وی ب ــه م ــورس کالا و ارائ ــوی ب س
ــی  ــی، همگ ــد بورس ــذ ک ــزی و اخ ــپرده‌گذاری مرک س

ــرد.  ــام می‌گی ــجام انج ــامانه س ــارج از س خ
ــی در  ــات وکالت ــوص معام ــه در خص ــای جلس در انته
بــورس کالا و انــرژی از ســوی اعضــای کارگروه‌هــا 
شــرکت  نماینــدگان  کــه  شــد،  مطــرح  ســوالاتی 
ســپرده‌گذاری مرکــزی بیــان کردنــد؛ باتوجــه بــه 
این‌کــه تاکنــون در ایــن خصــوص دســتورالعملی ابــاغ 
ــه  ــده و ب ــکوت مان ــور مس ــوع مذک ــت، موض ــده اس نش
ــام  ــتا انج ــن راس ــات لازم در ای ــاغ آن اقدام ــض اب مح
ــکر  ــن تش ــن ضم ــن حاضری ــت. هم‌چنی ــد پذیرف خواه
ــرکت  ــا ش ــترک ب ــه مش ــزاری جلس ــی از برگ و قدردان
ــن  ــام چنی ــد؛ انج ــان نمودن ــزی بی ــپرده‌گذاری مرک س
جلســاتی موجــب تعامــل هــر دو طــرف شــده و نــکات و 
ابهامــات موجــود در فرآیندهــا را بــرای هریــک از طرفین 
ــات  ــزاری جلس ــن برگ ــرد. هم‌چنی ــد ک ــع خواه مرتف
پیوســته در خصــوص ســامانه ســجام می‌توانــد، فرصتــی 
ــا  ــرای متولیــان ایــن ســامانه ایجــاد کــرده ت مناســب ب
ــت  ــزاران دریاف ــرف کارگ ــامانه از ط ــن س ــورد ای بازخ

ــد. ــجام نماین ــامانه س ــود س ــه بهب ــدام ب ــرده و اق ک
             جمع‌بندی، تصمیمات و نتیجه‌گیری:

ــات  ــور معام ــروه "ام ــترک کارگ ــه مش ــومین جلس س
ــور  ــه منظ ــرژی" ب ــورس ان ــور ب ــای کالا" و "ام و پایاپ
تهیــه پیش‌نویــس قــرارداد اعطــای اعتبــار بــه مشــتریان 
و بررســی ســاز و کار ثبت‌نــام و فرآینــد عملیاتــی 
ســامانه جامــع اطلاعــات مشــتریان )ســجام( بــا حضــور 
اوراق  مرکــزی  ســپرده‌گذاری  شــرکت  نماینــدگان 

ــد.  ــزار ش ــوه برگ ــویه وج ــادار و تس به
در ایــن جلســه اعضــا در ابتــدا بررســی قــرارداد اعطــای 
ــی  ــس از بررس ــرار داده و پ ــتور کار ق ــار را در دس اعتب
جامــع پیش‌نویــس قــرارداد اعتبــاری اوراق بهــادار، 
بــه مطالعــه قــرارداد تهیــه شــده توســط یکــی از 

پرداختنــد.  کارگزاری‌هــا 
ــادار  ــاری اوراق به ــرارداد اعتب ــس ق ــای پیش‌نوی در انته
ــرگاه  ــد، ه ــان ش ــاده 6 بی ــاژور م ــورس م ــش ف در بخ
ــتثنای  ــه اس ــرارداد، ب ــی از ق ــا بخش ــام ی ــرای تم اج
بازپرداخــت تســهیلات در موعــد مقــرر، بــه واســطه یــک 
امــر خارجــی، غیــر قابــل رفــع و غیــر قابــل پیش‌بینــی، 
غیرممکــن شــود یــا بــه تأخیــر افتــد، طرفــی کــه در این 
وضعیــت قــرار گرفتــه اســت مســئول جبــران خســارات 
ناشــی از عــدم اجــرا یــا تأخیر در اجــرای قرارداد نیســت. 
در ایــن صــورت وی مکلــف اســت حداکثــر ظــرف 3 روز 
مراتــب را کتبــاً بــه طــرف مقابــل اطــاع دهــد. پــس از 
انجــام بررســی‌های تکمیلــی توســط اعضــا، بــه مــاده 4 
ایــن پیــش نویــس مفــادی اضافــه گردیــد تــا کارگــزار 
و مشــتری هــر کــدام، مکلــف بــه رعایــت و انجــام امــور 
ــزام  ــوان از ایجــاد ال ــوارد می‌ت ــن م ــه شــوند. از ای محول
ــه کارگــزار در  ــرای مشــتریان در پرداخــت خســارت ب ب
صورتــی کــه اقــدام بــه صــرف اعتبــار اعطایــی در خــارج 
ــد و همچنیــن  ــورس کالا نمای از معامــات کالایــی در ب
تکلیــف کارگــزار در اعــام اعطــای اعتبــار بــه مشــتری 
ــرف  ــی ظ ــار دریافت ــف مشــتری در تســویه اعتب و تکلی

مهلــت مقــرر ذکــر نمــود. 
ــه شــده  ــار تهی ــرارداد اعطــای اعتب ــه جلســه، ق در ادام
توســط یکــی از شــرکت‌های کارگــزاری مــورد بررســی 
ــه  ــرارداد ب ــن ق ــا اهمیــت در ای ــکات ب ــت و ن ــرار گرف ق
دقــت مطالعــه شــد و ســپس مقــرر شــد بعــد از تجمیــع 
ایــن قــرار داد بــا پیش‌نویــس تهیــه شــده در کارگــروه، 
جهــت نظرســنجی در اختیــار کارگــزاران قــرار داده 
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ــر  ــوارد زی ــوان م ــکات می‌ت ــن ن ــن ای ــود. از مهم‌تری ش
را بیــان نمــود:

ــرش  ــی در پذی ــچ الزام ــده هی ــار دهن ــزار اعتب 1- کارگ
درخواســت بــی قیــد و شــرط خریــد اعتبــاری مشــتری 
را نداشــته و بنــا بــه صلاحدیــد خــود عمــل خواهــد کــرد؛

2- کارگــزار محــق اســت در صورتــی کــه مشــتری دیــون 
خــود را در مهلــت مقــرر پرداخــت نکنــد، بتوانــد از محــل 
ــن مشــتری،  ــردن تضامی ــد ک ــه نق ــل ب ــا تبدی ــروش ی ف
نســبت بــه تســویه مطالبــات خــود و هزینه‌هــای مرتبــط 

اقــدام کنــد؛
3- کارگــزار اعتبــار دهنــده محق اســت، از کلیــه تضامین 
ــه هــر دلیــل  مشــتری از قبیــل چــک، ســفته و... کــه ب
ــه در  ــا ســابق ک ــر ی ــای دیگ ــی ناشــی از قرارداده و حت

ــد؛ ــار دارد، اســتفاده نمای اختی
ــام  ــدم انج ــی از ع ــارات ناش ــد خس ــزار می‌توان 4- کارگ
تعهــدات از ســوی مشــتری را حتــی پــس از پایــان مــدت 
ــده  ــویه نش ــتری تس ــی مش ــه بده ــرارداد و مادامی‌ک ق
ــد، تســویه  ــه وجــه نق ــل تضامیــن وی ب ــا تبدی اســت، ب
ــه  ــد ب ــاره ش ــوص اش ــن خص ــن در ای ــد. هم‌چنی نمای
ــد  ــاد م ــک صی ــتریان، چ ــک از مش ــت چ ــور دریاف منظ

ــرار گیــرد؛ نظــر ق
ــود در  ــدات خ ــوق و تعه ــال حق ــق انتق ــتری ح 5- مش
ــار  ــدون موافقــت کتبــی کارگــزار اعتب ــرارداد را ب ــن ق ای

ــدارد؛ ــث ن ــه اشــخاص ثال ــده ب دهن
6- مشــتری بــه موجــب ایــن قــرارداد بــه کارگــزار اعتبــار 
دهنــده وکالــت بلاعــزل مــی دهــد کــه تضامیــن ایشــان 
نــزد شــرکت کارگــزار اعتبــار دهنــده بــه منظــور تســویه 
بدهــی هــای مشــتری، مطابــق بــا نظــر کارگــزار اعتبــار 
ــو خــود  ــی ول ــا حقوق ــی ی ــه هرشــخص حقیق ــده ب دهن
کارگــزار اعتبــار دهنــده انتقــال داده و وجــه آن را صــرف 
ــزار  ــزد کارگ ــات ن ــی از معام ــای ناش ــویه بدهی‌ه تس

اعتبــار دهنــده بنمایــد؛

ــود در  ــدات خ ــوق و تعه ــال حق ــق انتق ــتری ح 7- مش
ــار  ــدون موافقــت کتبــی کارگــزار اعتب ــرارداد را ب ــن ق ای
دهنــده بــه اشــخاص ثالــث را نــدارد و هرگونــه واگــذاری، 
ــده و  ــار دهن ــزار اعتب ــر کارگ ــد در براب ــن بن ــف ای مخال

ــود؛ ــل اســتناد نخواهــد ب ــث  قاب اشــخاص ثال
بــا  8- کلیــه قراردادهایــی کــه مشــتریان شــرکت 
اشــخاص حقیقــی یــا حقوقــی دیگــر یــا حتــی کارکنــان 
و مدیــران کارگــزار اعتبــار دهنــده تحــت عناوینــی مثــل 
بازاریابــی، خریــد اعتبــاری و... منعقــد می‏کننــد نســبت 
ــوده و  ــار ب ــر و اعتب ــد اث ــه کارگــزار اعتبــار دهنــده فاق ب
مســئولیت شــرکت تنهــا در خصــوص اســنادی اســت کــه 
مطابــق بــا آخریــن اصلاحــات روزنامــه رســمی بــه امضــاء 
صاحبــان مجــاز رســیده و ممهــور بــه مهــر شــرکت باشــد؛

9- تمامــی وجــوه مشــتری بایــد در حســاب‏های کارگــزار 
ــوه  ــئول وج ــرکت مس ــود و ش ــز ش ــده واری ــار دهن اعتب
ــی  ــث، حت ــخاص ثال ــاب اش ــه حس ــتریان ب ــزی مش واری

ــد؛ ــرکت نمی‏باش ــران ش ــا مدی ــان ی کارکن
10- بــا توجــه بــه ابــاغ ســازمان امــور مالیاتــی کشــور، 
ــمول  ــتریان مش ــه مش ــزاری ب ــی کارگ ــهیلات اعطای تس
ــر  ــاوه ب ــذا ع ــد. ل ــی باش ــزوده م ــر ارزش اف ــات ب مالی
ــر ارزش افــزوده  هزینــه جبــران خســارت، 9٪ مالیــات ب
ــه خواهــد شــد. ــار اعطــاء شــده اضاف ــغ اعتب ــه مبل ــز ب نی

در انتهــای بررســی‌ها مقــرر شــد، هــر دو قــرارداد تهیــه 
شــده بــه صــورت واحــد ادغــام شــود و پــس از بررســی 
واحــد حقوقــی کانــون کارگــزاران، جهــت دریافــت نظــر 

اعضــای کارگــروه بــه آن‌هــا ارســال گــردد. 
در ادامــه جلســه کارگــروه مشــترک، نماینــدگان شــرکت 
ــوه  ــویه وج ــزی اوراق بهــادار و تس ــپرده‌گذاری مرک س
ــه بررســی  ــن ب ــرده و حاضری ــدا ک در جلســه حضــور پی
ــد.  ــات مشــتریان )ســجام( پرداختن ــع اطلاع ســامانه جام
در ابتــدا اعضــای کارگــروه در خصــوص اهمیــت فعالیــت 
ســامانه  ایــن  هم‌پوشــانی  نحــوه  و  ســجام  ســامانه 
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بــا فعالیــت کارگــزاران مطالبــی را مطــرح نمودنــد. 
ــه  ــه متوج ــک‌‌هایی ک ــده ریس ــا، از عم ــاد اعض ــه اعتق ب
ــی اســت،  فعالیــت کارگــزاران در حــوزه معامــات کالای
ریســک احــراز هویــت مشــتریان و ریســک نحــوه 
ــاز  ــل نی ــن دلی ــه همی ــد. ب ــات می‌باش ــت سفارش دریاف
بــه برگــزاری جلســات بیشــتر بــا شــرکت ســپرده‌گذاری 
مرکــزی و متولیــان ســامانه ســجام بســیار بیــش از پیــش 
ــامانه  ــان س ــتا متولی ــن راس ــود. در همی ــاس می‌ش احس
ــا دریافــت نظــرات  ســجام می‌تواننــد در ایــن جلســات ب
ــامانه  ــوص س ــای لازم را در خص ــزاران، بازخورده کارگ
مذکــور داشــته باشــند و بــه جهــت تســهیل در فعالیــت 
ــات لازم را صــورت  ــن ســامانه اقدام ــی ای ــود کارای و بهب

ــد. دهن
نماینــدگان شــرکت ســپرده‌گذاری مرکــزی در ابتــدا بــه 
تشــریح قوانیــن و مقــررات جدیــد مبــارزه بــا پولشــویی 
ــی  ــه اجرای ــق آیین‌نام ــد، طب ــان کردن ــد و بی پرداختن
مــاده 14 الحاقــی قانــون مبــارزه بــا پولشــویی بــا توجــه 
بــه اینکــه قوانیــن و مقــررات گســترده‌ای بــرای اشــخاص 
مشــمول، از جملــه شــرکت ســپرده‌گذاری مرکــزی، 
ــه شــده  ــی و ... در نظــر گرفت ــای مال ــزاران، نهاده کارگ
ــردن  ــن مســتلزم ســپری ک ــن قوانی اســت؛ و اجــرای ای
ــه ایجــاد ســامانه ســجام می‌باشــد.  ــی از جمل فرآیندهای
ایشــان افزودنــد پیــش از ابــاغ قوانیــن مبــارزه بــا تأمین 
مالــی تروریســم صرفــاً در معامــات، منشــأ پــول و احــراز 
ــر  ــال حاض ــا در ح ــوده، ام ــت ب ــا اهمی ــراد ب ــت اف هوی
عــاوه بــر مــوارد مطــرح شــده، مقصــد وجــه نیــز مــورد 
ــا علــم بــه اینکــه  توجــه خواهــد بــود. از ســوی دیگــر ب
ــرژی  ــورس کالا و ان ــات ب ــی در معام ــتریان خارج مش
ــن و  ــه قوانی ــه ب ــا توج ــد ب ــند، بای ــال می‌باش ــاً فع کام
ــه‌ای  ــه گون ــوه را ب ــد وج ــوان مقص ــد بت ــررات جدی مق
رهگیــری و شناســایی کــرد تــا از تأمیــن مالــی تروریســم 

بــه صــورت ناخواســته، جلوگیــری بــه عمــل آیــد.  

ــپرده‌گذاری  ــرکت س ــدگان ش ــوی نماین ــه از س در ادام
مرکــزی فرآینــد ثبت‌نــام و احــراز هویــت افــراد حقیقــی 
ــد. در  ــه ش ــل ارائ ــع و کام ــورت جام ــه ص ــی ب و حقوق
ــام و احــراز  ــد ثبت‌ن ــان شــد، در فرآین ــن راســتا بی همی
هویــت افــراد حقیقــی، شــرکت ســپرده‌گذاری اقــدام بــه 
ــوده اســت؛  ــل نم ــه صــورت کام شناســایی مشــتریان ب
ــی  ــد بورس ــال 98 ک ــاه س ــدای آذر م ــن از ابت هم‌چنی
ــرای هــر شــخص از طریــق پیامــک ارســال  مشــتریان ب
می‌گــردد. باتوجــه بــه توضیحــات بــالا ایــن امــکان بــرای 
ــا  ــم شــده، ت ــد فراه ــه بع ــور ب ــخ مذک مشــتریان از تاری
صرفــاً بــرای دریافــت خدمــات آنلاین یــا خدمــات مرتبط 
بــا معامــات مشــتریان بــه کارگزاری‌هــا مراجعــه کــرده 
و بــه منظــور احــراز هویــت از مراکــز پیشــخوان اســتفاده 
ــه  ــور ارائ ــه منظ ــزاران ب ــاس کارگ ــن اس ــر ای ــد. ب نماین
ــتری  ــه مش ــورت مراجع ــتریان در ص ــه مش ــات ب خدم
ــات  ــی مشــتری، اطلاع ــا وارد نمــودن کدمل ــد ب می‌توانن
ــرده و در  ــت ک ــگ دریاف ــتم پروفایلین ــل را از سیس کام

بــک آفیــس خــود ذخیــره نمایــد.
ــت  ــوص ثب ــده، در خص ــرح ش ــث مط ــه مباح در ادام
ــد،  ــان ش ــجام بی ــامانه س ــی در س ــخاص حقوق ــام اش ن
ثبــت نــام اشــخاص حقوقــی بــه صــورت کلــی مقــداری 
پیچیده‌تــر از ثبت‌نــام اشــخاص حقیقــی بــوده و از 
ــا ســامانه ثبــت  ــزوم ارتبــاط ب ــه ل ــوان ب دلایــل آن می‌ت
اســناد و امــاک کشــور جهــت دریافــت اطلاعــات بیشــتر 
ــه ذکــر اســت خــط مشــی شــرکت  اشــاره کــرد. لازم ب
ســپرده‌گذاری مرکــزی ایجــاد بهبــود در ســامانه ســجام 
بــوده تــا در فرآینــد ثبــت نــام و احــراز هویــت اشــخاص 
حقوقــی مشــکل غیــر قابــل حلــی بوجــود نیایــد.  
ــه  ــا توج ــزی ب ــپرده‌گذاری مرک ــرکت س ــدگان ش نماین
بــه مباحــث مطــرح شــده در بــازار ســرمایه در خصــوص 
ســامانه ســجام بــرای اشــخاص حقوقــی این‌گونــه 
ــر  ــال حاض ــی در ح ــورت کل ــه ص ــه ب ــد ک ــاره کردن اش
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در ســامانه ســجام صرفــاً ثبت‌نــام 
اشــخاص حقوقــی و دریافــت کــد 
پیگیــری وجــود دارد و مراحــل احــراز 
هویــت انجــام نمی‌پذیــرد. بــه منظــور 
ــام  توضیــح بیشــتر در خصــوص ثبت‌ن
شــخص حقوقــی ایشــان افزودنــد، 
ابتــدا ثبــت اطلاعــات و یــا ابــراز 
ــورت  ــا ص ــرای حقوقی‌ه ــات ب اطلاع
می‌گیــرد و ســپس راســتی آزمایــی از 
اطلاعــات وارد شــده انجــام می‌پذیــرد. 
از  اطلاعــات،  دریافــت  مرحلــه  در 
در  ثبت‌نــام  بــرای  کــه  جزئیاتــی 
ســامانه مذکــور مــورد نیــاز اســت 
می‌تــوان بــه نــام شــخصیت حقوقــی، 
تاریــخ ثبــت، محــل ثبــت، آدرس، 
ــت  ــادی، وضعی ــد اقتص ــتی، ک کدپس

ــرد. ــاره ک ــرکت و ... اش ش
ــن  ــد پیشــنهادی بدی ــن فرآین هم‌چنی
ــور وارد  ــه منظ ــه، ب ــت ک ــورت اس ص
نمــودن اطلاعــات شــرکت در ســامانه 
حساســیت‌های  دلیــل  بــه  ســجام 
ــوان  ــه عن ــر ب ــک نف ــد ی ــود بای موج
نماینــده، فــرم مــورد نظــر را از ســامانه 
ــرم  ــای گ ــا امض ــرده و ب ــت ک دریاف
مدیرعامــل یــا صاحبــان امضــای مجاز 
تعهــدات ناشــی از اطلاعــات وارد شــده 
در ســامانه را پذیرفتــه و فــرم مذکــور 
را ارائــه نمایــد. بــا توجــه بــه مطالــب 
ــخاص  ــی اش ــد تمام ــده بای ــه ش ارائ
حقیقــی از جملــه مدیرعامــل، اعضــای 
هیئــت ‌مدیــره و نماینــده شــرکت 
ــجام  ــامانه س ــود را در س ــات خ اطلاع

ثبــت  منظــور  بــه  نماینــد.  ثبــت 
اطلاعــات در ســامانه ســجام ابتــدا باید 
ــن  اشــخاص شناســایی شــوند و در ای
ســامانه شناســایی بــه معنای ســجامی 
ــن  ــه همی ــه ب ــود؛ ک ــد ب شــدن خواه
منظــور بایســتی تمامــی اشــخاص 
ــات  ــجام اطلاع ــامانه س ــور در س مذک
ــتی  ــپس راس ــرده، س ــود را وارد ک خ
و  گیــرد  انجــام  لازم  آزمایی‌هــای 
احــراز هویــت صــورت پذیــرد تــا 
مراحــل  بتوانــد  شــرکت  نماینــده 
ــجام  ــامانه س ــرکت در س ــام ش ثبت‌ن
را بــه طــور کامــل انجــام دهــد. پــس 
ــده  ــط نماین ــرکت توس ــام ش از ثبت‌ن
ــدارک  ــجام، م ــامانه س ــرکت در س ش
)اساســنامه،  مربوطــه  مســتندات  و 
از  معرفی‌نامــه  رســمی،  روزنامــه 
ســوی شــرکت بــا امضــای گــرم و 
از  بــا اطلاعــات اعــام شــده   ،) ...
ســوی ثبــت شــرکت‌ها کــه از طریــق 
شناســه ملــی شــرکت مذکــور بدســت 
ــود  ــت داده می‌ش ــده اســت، مطابق آم
و پــس از تأییــد اطلاعــات، دفاتــر 
پیشــخوان یــا کارگزاری‌هــا جهــت 
حقوقــی  شــخص  هویــت  احــراز 
لازم  هم‌چنیــن  می‌نمایــد.  اقــدام 
ــن  ــز ای ــر اســت در تمامــی ری ــه ذک ب
ــای  ــل و اعض ــه مدیرعام ــا ب فرآینده
ــت  ــی جه ــره پیامک‌های ــت‌ مدی هیئ
پروســه  خصــوص  در  اطلاع‌رســانی 
ثبت‌نــام در ســامانه ســجام ارســال 

ــد.  ــد ش خواه

             در خصوص 
ثبت‌نام اشخاص حقوقی 

در سامانه سجام بیان شد، 
ثبت‌نام اشخاص حقوقی 
به صورت کلی مقداری 
پیچیده‌تر از ثبت‌نام 

اشخاص حقیقی بوده و 
از دلایل آن می‌توان به 
لزوم ارتباط با سامانه 

ثبت اسناد و املاک کشور 
جهت دریافت اطلاعات 

بیشتر اشاره کرد.
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ــب  ــه مرات ــرکت‌ها ب ــرات ش ــه تغیی ــه این‌ک ــه ب باتوج
بیــش از اشــخاص حقیقــی خواهــد بــود، در زمــان 
دریافــت اطلاعــات از ســجام، آخریــن اطلاعــات لازم 
ــات  ــا اطلاع ــده و ب ــت ش ــز دریاف ــرکت‌ها نی ــت ش از ثب
بــه درخواســت‌کننده ســرویس،  موجــود در ســجام 
ــام  ــرات انج ــن تغیی ــد. هم‌چنی ــد ش ــانی خواه اطلاع‌رس
شــده بــه صــورت متمایز از ســایر اطلاعــات نمایــش داده 
خواهــد شــد تــا شــرکت‌هایی کــه بــه دنبــال مــراوده بــا 
ــل  ــاع کام ــا اط ــند، ب ــور می‌باش ــی مذک ــخص حقوق ش
ــد. ــت نماین ــه فعالی ــدام ب ــی اق ــت شــخص حقوق از وضعی

ــوص  ــزی در خص ــپرده‌گذاری مرک ــرکت س ــده ش نماین
ــه بیــان کــرد، در حــال  مشــتریان خارجــی نیــز این‌گون
حاضــر فرآینــد شناســایی ایشــان مطابــق بــا روال فعلــی 
ــجام را  ــه س ــه ب ــه مراجع ــاز ب ــرد و نی ــورت می‌پذی ص

ــد داشــت.  نخواهن
پــس از توضیحــات جامــع و کامــل ارائــه شــده از ســوی 
ــای  ــزی، اعض ــپرده‌گذاری مرک ــرکت س ــدگان ش نماین
کارگــروه بیــان کردنــد، بــا اســتناد بــه ابلاغیــه ســازمان 
بــورس، در حــال حاضــر احــراز هویــت اشــخاص حقوقــی 
ــا  ــوده و ب ــزاران ب ــات کارگ و مشــتریان خارجــی از الزام
توجــه بــه موضوعــات مطــرح شــده، امــکان احــراز 
هویــت بــرای ایــن مشــتریان وجــود نداشــته اســت؛ کــه 
ــن،  ــی‌ ناظری ــگام بازرس ــه هن ــده ب ــوع در آین ــن موض ای
ــد  ــود خواه ــزاران بوج ــرای کارگ ــیاری ب ــکلات بس مش

آورد. 
ســپرده‌گذاری  شــرکت  نماینــدگان  راســتا  ایــن  در 
شناســایی  فرآیندهــای  نمودنــد،  اشــاره  مرکــزی 
مشــتریان حقوقــی و خارجــی نیــز هماننــد حقیقــی بایــد 
بــه تأییــد مرکــز مبــارزه بــا پولشــویی ســازمان بــورس و 
اوراق بهــادار رســیده باشــد و اقــام و مــدارک مــورد نظــر 
بــرای دریافــت از ایــن مشــتریان توســط مرکــز اطلاعــات 
ــی و ســازمان مشــخص شــود و پــس از آن ســازمان  مال

بــورس و اوراق بهــادار ایــن اقــام را ابــاغ نمایــد. تاکنون 
ــده، و  ــی نش ــل ط ــورت کام ــه ص ــدی ب ــن فرآین چنی
ــدن  ــی ش ــس از نهای ــزی پ ــپرده‌گذاری مرک ــرکت س ش
ــی در  ــتریان خارج ــت مش ــراز هوی ــور، اح ــد مذک فرآین
ــرد.  ــد ک ــدازی خواهن ــه ســرعت راه‌ان ســامانه ســجام را ب
در ادامــه کارگــروه، در خصــوص تضادهــا و اختــاف 
ــران  ــورس کالای ای ــرکت ب ــن ش ــود بی ــای موج نظره
ــرح  ــواردی را مط ــزی م ــپرده‌گذاری مرک ــرکت‌ س و ش
ــه اینکــه در حــال  ــا توجــه ب ــد، ب ــان کردن ــد و بی نمودن
ــورس  ــه گزارشــات مدنظــر شــرکت ب حاضــر امــکان ارائ
امکان‌پذیــر  از طریــق ســامانه ســجام  ایــران  کالای 
ــون مکاتباتــی  نمی‌باشــد، کارگــزاران بایــد از طریــق کان
را بــا ســازمان بــورس و اوراق بهــادار در خصــوص ابلاغیــه 
ارســال شــده صــورت دهنــد و درخواســت تعییــن تکلیف 
ــس  ــده پ ــن در آین ــد. هم‌چنی ــا نماین ــراز هویت‌ه در اح
ــام  ــات انج ــجام، اقدام ــامانه س ــل س ــدازی کام از راه‌ان
ــا ســامانه مذکــور هماهنــگ  شــده توســط بــورس کالا ب
ــانی لازم  ــل خدمات‌رس ــور کام ــه ط ــا ب ــد ت ــد ش خواه
ــن در خصــوص  ــرد. هم‌چنی ــزاران صــورت پذی ــه کارگ ب
ــد،  ــان ش ــامانه ســجام بی ــرمایه از س ــازار س ــارات ب انتظ
هــدف از ایجــاد ایــن ســامانه کاهــش در مکاتبــات اداری 
و افزایــش دقــت در فرآینــد احــراز هویت‌هــا بــوده 
ــک‌های  ــی از ریس ــامانه برخ ــن س ــاد ای ــا ایج ــت و ب اس
ــدا  ــد شناســایی مشــتریان کاهــش پی ــه فرآین ــوط ب مرب
ــه این‌کــه ظرفیــت  ــا توجــه ب کــرده اســت. هم‌چنیــن ب
ــت  ــت، قابلی ــوده اس ــخص ب ــاً مش ــجام کام ــامانه س س
ایــن ســامانه وجــود  تغییــرات چندانــی در  ایجــاد 
ــه  نداشــته، امــا نظــرات کارشناســی شــده کارگــزاران، ب
منظــور بهبــود بخشــی بــه ســامانه مذکــور اخــذ خواهــد 
شــد و مطالعــات لازم در ایــن خصــوص صــورت خواهــد 

ــت.  پذیرف
در انتهــای جلســه حاضریــن در خصــوص معامــات 
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شماره جلسه: 13
نام رئیس کارگروه‌: آقای بهنام چاوشی

تاریخ جلسه:  1398/11/12
محــل برگــزاری جلســه: کانــون کارگــزاران بــورس و 

اوراق بهــادار

حاضریــن: آقایــان  بهنــام چاوشــی )مدیــر عامــل 
ــس  ــه )رئی ــوش روزبهان ــیا(، داری ــروزه آس ــزاری فی کارگ
ــگ  ــه(، فرهن ــک خاورمیان ــزاری بان ــره کارگ ــت مدی هیئ
قراگوزلــو )عضــو هیئــت مدیــره کارگــزاری توســعه 
ــبدگردانی  ــر س ــی )مدی ــید زارع ــان(، فرش ــات کی معام

کارگروه سبدگردانی و صندوق‌های سرمایه‌گذاری

وکالتــی در بــورس کالا و انــرژی مباحثــی را مطــرح 
نمودنــد و نماینــدگان شــرکت ســپرده‌گذاری بیــان 
کردنــد؛ در صورتــی کــه دســتورالعملی در ایــن خصــوص 
ــزم جــدی جهــت راه  ــاغ شــود، ع از ســوی ســازمان اب
ــپرده‌گذاری  ــرکت س ــی در ش ــات وکالت ــدازی معام ان
ــان  ــه بی ــت. در ادام ــد داش ــود خواه ــز وج ــزی نی مرک
ــت مشــتریان حقوقــی  ــی کــه احــراز هوی شــد در صورت
ــازار شــود، شــرکت ســپرده‌گذاری  ــتفاده در ب ــاده اس آم
مرکــزی بــه صــورت عمومــی اطلاع‌رســانی خواهــد کــرد 
ــه احــراز هویــت  ــا هرچــه ســریع‌تر شــرکت‌ها اقــدام ب ت
در ســامانه ســجام نماینــد تــا از مشــکلات آتــی کاســته 

شــود. 
در پایــان حاضریــن ضمــن تشــکر و قدردانــی از برگــزاری 
ایــن جلســه، خواســتار برگــزاری جلســات بیشــتر 
کارگزاری‌هــا  و  ســپرده‌گذاری  شــرکت  فی‌مابیــن 
بودنــد، تــا بتــوان بــا جلســات مکــرر مشــکلات موجــود را 
کاهــش داده و زمینــه توســعه فعالیت‌هــا در بازار ســرمایه 
ــرر شــد در خصــوص  ــن مق فراهــم آورده شــود. هم‌چنی
احــراز هویــت اشــخاص حقوقــی و تعییــن تکلیــف بــرای 
ــزاران  ــون کارگ ــق کان ــات لازم از طری ــزاران، مکاتب کارگ

ــرد.  ــورس و اوراق بهــادار صــورت پذی ــا ســازمان ب ب
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ــر  ــی )مدی ــیدهادی ابطح ــزاری بانــک دی( و س کارگ
ــک  ــزاری بان ــای کارگ ــبدگردانی و صندوق‌ه ــی س اجرای

ــکن(. مس
بابــک حقیقــی مهمانــداری  آقایــان     : غایبیــن: 
ــا  ــان(،  علیرض ــزاری آب ــره کارگ ــت مدی ــس هیئ )رئی
ــی صندوق‌هــای ســرمایه‌گذاری  کاووســی )مدیــر مال
کارگــزاری بانــک رفــاه کارگــران(، ســید مصطفــی 
نامنــی )مدیــر اجرایــی ســبدگردانی و صندوق‌هــای 
اعقــان  وســکانیانس  هنریــک  کارآمــد(،  کارگــزاری 
)مدیــر صندوق‌هــای ســرمایه‌گذاری کارگــزاری بانــک 
ــزاری  ــدوق کارگ ــر صن ــان )مدی ــدی باغب ســامان( و مه
بانــک خاورمیانــه( و خانــم نرگــس واحــدی )مدیــر 

ــازار(. ــرآمد ب ــبدگردان س ــی س اجرائ
نماینــده کانــون کارگــزاران: خانم‌هــا هــدی توانائــی 
)مدیــر امــور اعضــا( و آقــای رضــا ســرهنگی )کارشــناس 

امــور اعضــا(.
دستور جلسه:

پیگیــری اصــاح دســتورالعمل  نحــوة تعييــن قيمت ♦♦
بهــادار در صندوق‌هــاي  اوراق  فــروش  و  خريــد 

ســرمایه‌گذاری؛
ارائــه پیشــنهاد در مــورد دســتورالعمل پیشــگیری از ♦♦

ــای ســرمایه‌گذاری؛ ــات غیرمعمــول صندوق‌ه معام
دیگر دغدغه‌های صندوق‌های سرمایه‌گذاری..♦♦

           جمع‌بندی، تصمیمات و نتیجه‌گیری:
ســیزدهمین جلســه کارگــروه ســبدگردانی و صندوق‌هــای 
ســرمایه‌گذاری بــا حضــور اعضــای کارگــروه بــه منظــور 
ــاز در ســال جــاری در صندوق‌هــای  بررســی مســائل ب

ســرمایه‌گذاری برگــزار گردیــد. 
در ایــن جلســه مباحث متعددی از ســوی کارگــزاران در 
خصــوص مشــکلات موجــود در رابطــه بــا دســتورالعمل 
تعییــن قیمــت خريــد و فــروش اوراق بهــادار در صندوق‌های 
ســرمایه‌گذاری و دســتورالعمل پیشــگیری از معامــات 

ــد.  ــرح گردی ــرمایه‌گذاری مط ــای س ــول صندوق‌ه غیرمعم
ــه نحــوه‌ی  ــوان ب ــن مــوارد می‌ت ــن ای ــه مهمتری از جمل
ســرمایه‌گذاری،  صندوق‌هــای  در  قیمــت  تعدیــل 
نواقــص مــاده 31 آیین‌نامــه معامــات در شــرکت 
ــه پیشــنهادات در خصــوص  ــادار و ارائ ــورس اوراق به ب
ــت  ــد ثاب ــا درآم ــای ب ــای صندوق‌ه ــب دارایی‌ه ترکی

اشــاره کــرد.
در ابتــدای جلســه توضیحاتــی در مــورد اقدامــات  اداره 
ــادار  ــورس و اوراق به ــازمان ب ــی س ــای مال ــور نهاده ام
صندوق‌هــای  جامــع  دســتورالعمل  خصــوص  در 
ســرمایه‌گذاری بیــان شــد، ســپس نتیجــه جلســات بــا 
نماینــدگان ســازمان در خصــوص دســتورالعمل تعییــن 
ــای  ــادار در صندوق‌ه ــروش اوراق به ــد و ف قیمــت خري
قیمــت  تعییــن  این‌کــه  مــورد  در  ســرمایه‌گذاری 
کارشناســی بدســت مدیــر صنــدوق باشــد، بررســی شــد 
کــه بــا عــدم موافقــت نماینــدگان ســازمان همــراه بــود. 
ــدگان  ــا نماین ــه ب ــه در جلس ــد ک ــان ش ــن بی هم‌چنی
ــط  ــی توس ــت کارشناس ــت قیم ــنهاد ثب ــازمان، پیش س
مدیــر صنــدوق بــرای هموارســازی تغییــرات نامتعــارف 
ــرل  ــالا جهــت کنت ــات ب قیمــت اوراق در حجــم معام
ــازمان  ــود س ــده ب ــرر ش ــه مق ــد ک ــه ش ــان، ارائ نوس
ــود را  ــم خ ــه و تصمی ــورس گرفت ــاتی را از فراب گزارش

ــد. اعــام نمای
در ادامــه اعضــای کارگــروه در مــورد مکانیــزم کارمــزد 
متغیــر مبتنــی بــر عملکــرد در صنــدوق ســرمایه‌گذاری 
ــر  ــه اگ ــتند ک ــان داش ــد و بی ــه دادن ــی ارائ توضیحات
ــی  ــای مال ــایر بازاره ــد س ــد را مانن ــن فرآین ــم ای بتوانی
بــرای  بســیاری  مزایــای  کنیــم،  راه‌انــدازی  دنیــا 

ــد. ــد ش ــاد خواه ــا ایج صندوق‌ه
ــزوم  ــه ل ــد ک ــان کردن ــروه بی ــای کارگ ــن اعض هم‌چنی
دســتورالعمل پیشــگیری از معامــات غیــر معمــول 
ــه  ــود ک ــی ب ــرای زمان ــرمایه‌گذاری ب ــای س صندوق‌ه
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کارگزاری‌هــا می‌توانســتند واحــد 
مجموعــه‌  زیــر  در  ســبدگردانی 
خــود داشــته باشــند و امــکان انجــام 
معاملاتــی بــرای ســو اســتفاده و 
ــه  ــی ک ــزد از معاملات ــاختن کارم س
ــرمایه‌گذاری  ــای س ــرای صندوق‌ه ب
لزومــی نداشــت، وجــود داشــت. 
امــکان  کارگــزاران  کــه  اکنــون 
اخــذ مجــوز فعالیــت ســبدگردانی و 
ــد،  ــرمایه‌گذاری ندارن ــای س صندوق‌ه
ــرد اساســی  ــن دســتورالعمل کارب ای
نــدارد. در نهایــت مقــرر شــد در 
ــدل محاســبات  ــه م خصــوص این‌ک
از  پیشــگیری  دســتورالعمل  در 
ــای  ــول صندوق‌ه ــات غیرمعم معام
ــه  ــای معامل ــه ج ــرمایه‌گذاری ب س
محــور بــودن، کارمــزد محور باشــند 
عــدم  بــه  باتوجــه  هم‌چنیــن  و 
ــبدگردانی  ــت س ــوز فعالی ــذ مج اخ
ــتورالعمل  ــن دس ــزاران ای ــه کارگ ب
از دســت داده  را  ضــرورت خــود 
اســت، یــک نامــه بــه ســازمان 

ــود. ــال ش ــم و ارس تنظی
در ادامــه اعضــای کارگــروه باتوجــه 
بــه فراتــر رفتــن بیــش از حــد 
ــهم‌ها از ارزش  ــی از س ــت بعض قیم
ناآگاهــی  دلیــل  بــه  واقعی‌شــان 
و  جدیدالــورود  ســرمایه‌گذاران 
ســرمایه‌گذاری  گســترش  لــزوم 
بــازار  در  مــردم  مســتقیم  غیــر 
ــتای  ــنهاداتی در راس ــرمایه پیش س
ــرمایه‌گذاری  ــه س ــردم ب ــویق م تش

ســرمایه‌گذاری  صندوق‌هــای  در 
جملــه  از  کــه  دادنــد  ارائــه 
بــه  می‌تــوان  آن‌هــا  مهمتریــن 
نســبت  )بــه  خریــد  حــق  دادن 
صنــدوق(  ســرمایه‌گذاران  تعــداد 
ــاد  ــهام در ابع ــه س ــای اولی عرضه‌ه
و  صندوق‌هــا  ایــن  بــه  کوچــک 
ــه  ــر از t +2  ب پرداخــت وجــه زودت

کــرد. اشــاره  صندوق‌هــا، 
بــه  کارگــروه  اعضــای  ادامــه  در 
این‌کــه  خصــوص  در  ابلاغیــه 
اوراق تبعــی جــز ســپرده بانــک 
محســوب نمی‌شــود و مشــکلاتی 
همــراه  بــه  بــرای صندوق‌هــا  را 
ــتند.  ــی داش ــت، انتقادات ــته اس داش
ترکیــب  خصــوص  در  هم‌چنیــن 
بــا  صندوق‌هــای  دارایی‌هــای 
درآمــد ثابــت پیشــنهاداتی ارائــه 
شــد کــه مهمتریــن آن ایــن بــود که 
ــای  ــه صندوق‌ه ــه این‌ک ــه ب باتوج
دارای  بایــد  ثابــت  درآمــد  بــا 
ــند،  ــود باش ــک موج ــن ریس کمتری
لــذا در درجــه اول ورود صنــدوق 
ــت در  ــا درآمــد ثاب ســرمایه‌گذاری ب
ــا ســقف تعییــن‌  ــاری ت ســهام اختی

ــود. ــه ش ــر گرفت ــده در نظ ش
هم‌چنیــن کارگــروه در خصــوص 
ذخیره‌گیری در صندوق‌هــا  پیشــنهاداتی 
ارائــه دادنــد کــه از جملــه مهم‌تریــن 
ــار  ــه معی ــه این‌ک ــوان ب ــا می‌ت آن‌ه
نوســان نــرخ پیش‌بینــی نباشــد، 
ــود تقســیمی  ــش از س ــه انحراف بلک

            اعضای کارگروه با 
توجه به فراتر رفتن بیش از 
حد قیمت بعضی از سهم‌ها 
از ارزش واقعی‌شان به دلیل 

ناآگاهی سرمایه‌گذاران 
جدیدالورود و لزوم 

گسترش سرمایه‌گذاری 
غیر مستقیم مردم در 

بازار سرمایه پیشنهاداتی 
در راستای تشویق مردم 

به سرمایه‌گذاری در 
صندوق‌های سرمایه‌گذاری 

ارائه دادند که از جمله 
مهمترین آن‌ها می‌توان 
به دادن حق خرید )به 

نسبت تعداد سرمایه‌گذاران 
صندوق( عرضه‌های اولیه 

سهام در ابعاد کوچک به این 
صندوق‌ها و پرداخت وجه 

زودتر از t+2  به صندوق‌ها، 
اشاره کرد.
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ــور  ــود )بط ــیم س ــدت تقس ــدن م ــر ش ــد و کوتاه‌ت باش
مثــال به‌جــای هــر ســال یک‌بــار، 6 مــاه یک‌بــار 

شــود.( اشــاره کــرد.
در انتهــا مقــرر شــد پیش‌نویــس نامه‌هــای مذکــور 

ــروه  ــری کارگ ــا هم‌فک ــه و ب ــا تهی ــد اعض ــط واح توس
ــه  ــره ارائ ــت مدی ــه هیئ ــرای ارســال ب ــی شــود و ب نهای

ــردد. گ

کارگروه امور معاملات و پایاپای کالا

شماره جلسه: 14
نام رئیس کارگروه: آقای میثم باقری کوپایی

تاریخ جلسه:  1398/11/13
محــل برگــزاری جلســه: کانــون کارگــزاران بــورس و 

اوراق بهــادار
حاضریــن: آقایــان میثــم باقــری کوپایــی )عضــو 
فرزیــن  مســکن(،  بانــک  کارگــزاری  هیئت‌مدیــره 
ســجاد  باهنــر(،  کارگــزاری  )مدیرعامــل  ابوالعلائــی 
جلیلــی )عضــو هیئــت ‌مدیــره کارگــزاری اقتصــاد بیــدار(، 
محمدجــواد امیــری )مدیــر کالا و انــرژی کارگــزاری 
ــک  ــزاری بان ــی کارگ ــر کالای ــی )مدی آگاه(، رضــا مناجات
ــر  ــر )مدی ــن گل‌گی ــید محمدامی ــدن(،  س ــت و مع صنع

ــی  ــن(، عل ــن ســرمایه نوی ــزاری تأمی ــرژی کارگ کالا و ان
بــورس  کارگــزاری  انــرژی  و  کالا  )مدیــر  بخشــنده 
ــات  ــر معام ــدی )مدی ــول علی‌محم ــران(، رس ــه ای بیم

ــا(. ــاتیس پوی ــزاری ایس کارگ
ــل  ــریفی‌نیا )مدیرعام ــی ش ــای محمدعل ــن: آق غایبی

ــرمایه(. ــن س ــزاری مبی کارگ
میهمانــان: آقایــان بخشــنده )مدیــر کالا و انــرژی 
کارگــزاری آراد ایرانیــان( و  خاکــی )مدیــر کالا و انــرژی 

ــرور(. ــگامان بهپ ــزاری پیش کارگ
ــی  ــدی توانائ ــم‌‌‌ ه ــزاران: خان ــون کارگ ــده کان نماین
)مدیــر امــور اعضــا( و آقــای ســعید محبــی )کارشــناس 

امــور اعضــا(.
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دستور جلسه:
سامان دهی وضعیت هزینه‌های بازاریابی در بورس ♦♦

کالا.
              خلاصه مباحث مطروحه:

ــب  ــه بررســی جوان ــروه ب ــن جلســه اعضــای کارگ در ای
چالش‌هــای  و  پرداختنــد  کالا  بــورس  در  بازاریابــی 
موجــود در ایــن حــوزه را بررســی نمودنــد. هم‌چنیــن در 
خصــوص ارائــه تخفیفــات در کارمــزد کارگــزاران، مطالبــی 
اشــاره شــد و حاضریــن نظــرات خــود را در ایــن خصوص 

ــد. بیــان کردن
ــون  ــوی کان ــده از س ــال ش ــه ارس ــه مصوب ــه ب ــا توج ب
تخفیفــات  تعییــن حــدود  در خصــوص  کارگــزاران 
ــد،  ــن معتقــد بودن کارمــزد کارگــزاران برخــی از حاضری
ــتن  ــر داش ــا در نظ ــت کالا ب ــف در صنع ــود تخفی وج
درآمــد انــدک کارگــزاران در ایــن حــوزه، اساســاً جــای 
ســوال بــوده و بایســتی مصوبــات و قوانین موجــود درباره 
ــه  ــزاران ب ــه از ســوی کارگ ــات مجــاز جهــت ارائ تخفیف
کل برداشــته شــود و وجــه قانونــی بــه ایــن تخفیفــات بــا 
ــات داده نشــود. در همیــن راســتا پیشــنهاد شــد،  مصوب
ــه  ــات، مجموع ــر رســاندن تخفیف ــه صف ــس از ب ــدا پ ابت
ــا و  ــزاران، بازاریاب‌ه ــا کارگ ــورد ب ــت برخ ــی جه قوانین
مشــتریانی کــه از قانــون مربوطــه تخطــی کننــد ایجــاد 

شــود.
در ادامــه جلســه برخــی از اعضــا اینگونــه بیــان کردنــد، 
ــن  ــا فعالی ــی ب ــورد رادیکال ــن و برخ ــود قوانی ــه وج ک
لزومــاً نتیجــه مثبــت نداشــته و بایــد منشــا عوامــل ارائــه 
تخفیفــات غیــر مجــاز و بیــش از حــد را پیــدا کــرده و 

رفــع نمــود.
در ایــن رابطــه بیــان شــد، عــدم ایجــاد ســاختار مناســب 
در حــوزه بازاریابــی و عــدم رســیدگی بــه ایــن دســته از 
ــه ایجــاد تعهــدات بســیار  ــورس کالا، منجــر ب فعالیــن ب
بــرای کارگــزاران شــده و ریســک‌های بســیار بــرای 

صنعــت کارگــزاری بوجــود آورده اســت. در ایــن راســتا 
برخــی از اعضــا بیــان کردنــد، ایجــاد ســاختاری منظــم، 
قانونمنــد، حرفــه‌ای، دارای ســوابق و مــدارک مرتبــط بــا 
حــوزه کالایــی و ... می‌توانــد منجــر بــه حرفه‌ای‌تــر 
شــدن بازاریابــی در بــورس کالا شــود و بســیاری از 
ــال در حــوزه کالا را کاهــش دهــد.  ریســک کارگــزاران فع
ــورت  ــور ص ــات مذک ــه اقدام ــی ک ــت در صورت در نهای
گیــرد، ایــن ســاختار مشــکلی از صنعــت کارگــزاری در 

ــرد.  ــد ک ــع نخواه ــی مرتف ــوع بازاریاب موض
ــا  ــروه ب ــت پیشــنهاد شــد اعضــای کارگ ــن عل ــه همی ب
ــی  ــاد نمایندگ ــی ایج ــکار قانون ــود راه ــه وج ــه ب توج
ــی  ــت بازاریاب ــه فعالی ــدام ب ــت اق ــزاران جه ــرای کارگ ب
بــه صــورت مشــخص و قانونمنــد را بــا پیشــنهاد ایجــاد 
ــه  ــن جلس ــه در ای ــان ک ــخص از بازاریاب ــاختار مش س
مطــرح شــد مقایســه و بررســی کننــد؛ بعــد از در نظــر 
ــات  ــک، در جلس ــر ی ــوت ه ــف و ق ــاط ضع ــن نق گرفت
ــد. ــه نماین ــروه ارائ ــه کارگ ــود را ب ــنهادات خ ــی پیش آت

            جمع‌بندی؛ تصمیمات و نتیجه‌گیری:
و  معامــات  امــور  کارگــروه  جلســه  چهاردهمیــن 
پایاپــای کالا بــه منظــور کســب بازخــورد از کارگــزاران 
ــه  ــون ب ــوی کان ــده از س ــاغ ش ــات اب ــاره مصوب درب
کارگــزاران برگــزار شــد. در ایــن جلســه ابتــدا نماینــده 
ــود  ــط خ ــون، توس ــات کان ــرد؛ مصوب ــاره ک ــون اش کان
کارگــزاران )اعضــای هیئــت ‌مدیــره کانــون کارگــزاران( 
تصویــب می‌شــود و قطعــاً منافــع صنعــت در آن دیــده 
شــده اســت. ایــن جلســه بــا توجــه بــه مصوبــات ابــاغ 
ــه منظــور کســب بازخــورد از  ــون ب شــده از ســوی کان
ــه  ــوط ب ــائل مرب ــوص مس ــزارای در خص ــت کارگ صنع
بازاریاب‌هــای فعــال در بــورس کالا و حــدود تخفیفــات 

ــد.  مجــاز کارگــزاران برگــزار گردی
مصوبــه کانــون کارگــزاران در خصــوص تعییــن ســقف 
ــخ 98/09/05  ــزاران در تاری ــزد کارگ ــات کارم تخفیف
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ابــاغ شــد، کــه برخــی از حاضرین 
ــف  ــود تخفی ــتند، وج ــاد داش اعتق
ــر  ــا در نظ ــورس کالا ب ــوزه ب در ح
داشــتن درآمــد انــدک کارگــزاران 
مــورد  اساســاً  حــوزه،  ایــن  در 
بایــد مصوبــات  و  بــوده  ســوال 
و قوانیــن موجــود در خصــوص 
ــه  ــزاران ب ــاز کارگ ــات مج تخفیف
کلــی حــذف شــود و وجهــه قانونی 
ــات  ــا مصوب ــات ب ــن تخفیف ــه ای ب
نشــود. در همیــن  ابلاغــی داده 
راســتا نماینــده کانــون بیــان کــرد، 
ــه  ــه این‌ک ــا توجــه ب در گذشــته ب
ــا  کانــون از کارگــزاران در رابطــه ب
ــنجی‌های لازم را  ــات نظرس تخفیف
ــزاران  ــت و کارگ ــورت داده اس ص
از بیــن ســه حالــت تخفیفــات 
محــدود، ممنــوع و آزاد، اقــدام بــه 
در  آزمایــش طرح‌هــای مذکــور 
ــی مختلــف نمــوده  دوره‌هــای زمان
محــدود  تخفیفــات  بــه  رأی  و 
ــه  ــرح "ارائ ــن ط ــد. مخالفی داده‌ان
تخفیفــات محــدود بــه مشــتریان" 
بــه  توجــه  بــا  کردنــد؛  بیــان 
کارمــزد  از  درصــد   35 این‌کــه 
معامــات بــا ابلاغیــه ارســال شــده 
ــورس و اوراق  ــازمان ب ــوی س از س
بهــادار کاهــش یافتــه اســت، ارائــه 
ــده  ــف از باقی‌مان ــد تخفی 25 درص
می‌توانــد  معامــات  کارمــزد 
بــرای  را  بســیاری  مشــکلات 
کارگــزاران بوجــود آورد. هم‌چنیــن 

در ایــن راســتا بیــان شــد، کانــون 
ــا  ــد ی ــاغ کن ــی را اب ــد مصوبات بای
عوامــل پیشــگیرانه‌ای را بوجــود 
ــزاران  ــو کارگ ــک س ــا از ی آورد، ت
تمایلــی بــه نقــض قوانیــن نداشــته 
باشــند و از ســوی دیگــر مشــتریان 
در صــورت نقــض مصوبــات بــا 
اقدامــات مقتضــی در ایــن خصوص 
مواجــه شــوند. بــرای ایجــاد قوانین 
تنبیهــی  ابــزار  و  ســخت‌گیرانه 
کارگــزاران  و  مشــتریان  بــرای 
ــروز  ــورت ب ــد؛ در ص ــنهاد ش پیش
تخلــف از ســوی کارگــزاری، در 
نمــاد مــورد معاملــه، نمــاد مذکــور 
ــا  ــرای کارگــزاری بســته شــود، ی ب
کارمــزد دریافتــی از مشــتریانی 
ــارج  ــات خ ــتار تخفیف ــه خواس ک
بــه  هســتند  مصــوب  عــرف  از 
ابلاغیــه  از  پیــش  کارمزدهــای 
ــرح  ــود. ط ــده ش ــون  بازگردان کان
بررســی‌های  از  پــس  مذکــور 
ــر  ــده‌ای دیگ ــت ع ــا مخالف لازم ب
ــان  ــد و بی ــه‌رو ش ــن روب از حاضری
شــد، وجــود قوانیــن ســخت‌گیرانه 
ــن  ــا فعالی ــی ب ــورد رادیکال و برخ
ــت  ــاً نتیجــه مثب ــن حــوزه لزوم ای
نخواهــد داشــت و بایــد منشــاء 
عوامــل ارائــه تخفیفــات نامتعــارف 
شــود.  مرتفــع  و  شــده  پیــدا 
حاضریــن  خصــوص  همیــن  در 
افزودنــد، اگــر قانونــی بــه صــورت 
مســتمر نقــض شــود، می‌تــوان بــا 

              اگر قانونی به 
صورت مستمر نقض 

شود، می‌توان با اطمینان 
بر نقص قوانین صحه 

گذاشت.
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ــر نقــص قوانیــن صحــه گذاشــت. ســاختار  اطمینــان ب
بــورس کالا از ابتــدای تأســیس تاکنــون دچــار تغییــر و 
ــورس  ــد ب ــوان همانن تحــول بخصوصــی نشــده و نمی‌ت
اوراق بهــادار بــا آن رفتــار کــرد. از دلایــل ایــن امــر نیــز 
می‌تــوان بــه تمایزهــای موجــود در ســاختار و مکانیــزم 
ــت،  ــی اس ــن بدیه ــرد. هم‌چنی ــاره ک ــورس کالا اش ب
ــات  ــی تخفیف ــورت قانون ــه ص ــد ب ــزار نتوان ــر کارگ اگ
ــد،  ــه کن مدنظــر خــود را جهــت جــذب مشــتریان ارائ
ــات خــارج از رویه‌هــای مرســوم و بســترهای  ــه اقدام ب
قانونــی متعــارف، بــه ارائــه تخفیفــات نامتعــارف اقــدام 

ــرد. ــد ک خواه
باتوجــه بــه تمــام تفاســیر و مــوارد مطــرح شــده لازم به 
ذکــر اســت، موضــوع تخفیفــات را نمی‌تــوان بــا اعمــال 
ــن از  ــرد. هم‌چنی ــع ک ــدید مرتف ــای ش زور و برخورده
مهمتریــن دلایــل بی‌نظمی‌هــای موجــود در بــازار، 
ــدم ایجــاد ســاختار مناســب در حــوزه  ــه ع ــوان ب می‌ت
ــه  ــیدگی ب ــدم رس ــی و ع ــتریان و بازاریاب ــوزش مش آم
ــر  ــه منج ــورس کالا، ک ــای ب ــته از فعالیت‌ه ــن دس ای
ــده و  ــزاران ش ــرای کارگ ــیار ب ــدات بس ــاد تعه ــه ایج ب
ــود  ــزاری بوج ــت کارگ ــرای صنع ــیار ب ــک‌های بس ریس
آمــوزش  خصــوص  در  کــرد.  اشــاره  اســت،  آورده 
مشــتریان این‌گونــه بیــان شــد، کارگــزاران بــرای 
ــزار  ــی برگ ــای آموزش ــد، کلاس‌ه ــود بای ــتریان خ مش
کننــد و اقدامــات لازم را بــه صــورت پایــه‌ای جهــت حل 
ــتا  ــن راس ــن در همی ــد. هم‌چنی ــام دهن ــکلات انج مش
ــازار  اشــاره شــد، بازاریابــان گــروه دیگــری از فعالیــن ب
ســرمایه هســتند، کــه اقــدام بــه جــذب مشــتری بــرای 
کارگــزاران می‌نماینــد و اثــرات بســیاری بــر کارگــزاران 
و صنعــت کارگــزاری خواهنــد داشــت. ایجــاد ســاختاری 
منظــم، قانونمنــد، حرفــه‌ای و الــزام بــه ارائــه ســوابق و 
مــدارک مرتبــط بــا حــوزه کالایــی و... می‌توانــد منجــر 
ــورس کالا،  ــی در ب ــر بازاریاب ــدن ام ــر ش ــه حرفه‌ای‌ت ب

جــذب بازاریابــان حرفــه‌ای در صنعــت کارگــزاری شــود 
ــش  ــی را کاه ــزاران کالای ــک کارگ ــیاری از ریس و بس
ــه  ــوده ک ــه ب ــود این‌گون ــای موج ــاً رویه‌ه ــد. عموم ده
اگــر کارگــزار در زمینــه جــذب مشــتری ضعیــف عمــل 
ــن  ــد، ای ــد مشــتریان خــود را جــذب نمای ــد و نتوان کن
ــق  ــا رون ــده و ب ــزاری آم ــک کارگ ــه کم ــان ب بازاریاب
ــور  ــی از ام ــزاری برخ ــای کارگ ــه فعالیت‌ه ــی ب بخش
را تســهیل می‌کننــد. امــا نکتــه‌ قابــل تأمــل ایــن 
اســت؛ ایــن گــروه بــه هیچ عنــوان ســاختاری مشــخص، 
ــته  ــون نداش ــری تاکن ــی و پیگی ــل ردیاب ــم، قاب منظ
ــاختاری  ــون س ــد در کان ــت، بای ــن عل ــه همی ــت. ب اس
بــرای بازاریابــان ایجــاد کــرده، تــا ایــن گــروه بــا توجــه 
ــد  ــه صــورت نظام‌من ــود ب ــای خ ــت فعالیت‌ه ــه ماهی ب
ــی از  ــات ناش ــدات و تبع ــی تعه ــرده و تمام ــل ک عم
ــزاران از ریســک  ــد و کارگ ــای خــود را بپذیرن فعالیت‌ه

ــند.  ــان باش ــان در ام ــای بازاریاب فعالیت‌ه
ــت  ــاً صنع ــد، قطع ــان کردن ــن بی ــزاران هم‌چنی کارگ
ــه کاهــش تخفیفــات توســط  کارگــزاری از ابــاغ مصوب
کانــون رضایــت داشــته و اگــر ایــن میــزان بــه صفــر نیز 
متمایــل شــود، بــرای کارگــزاران نیــز مناســب خواهــد 
ــه  ــی ب ــر بازاریاب ــات اگ ــر در معام ــوی دیگ ــود. از س ب
ــا برخــی مشــتریان خــاص تمایــل  واســطه همــکاری ب
بــه ارائــه تخفیــف بیــش از مصوبــات موجــود را داشــته 
باشــد، بایســتی از محــل درآمــد خــود اقــدام بــه 
پرداخــت ایــن تخفیــف نمایــد و کارگــزار بــا توجــه بــه 
مصوبــات ارســال شــده، صرفــاً مجــاز بــه ارائــه تخفیــف 
ــل  ــش از آن متحم ــوده و بی ــات ب ــوب مصوب در چارچ
ــن در خصــوص ایجــاد ســاختار  ــه نشــود. حاضری هزین
ــان  ــد بازاریاب ــد؛ بای ــان کردن ــی بی ــخص در بازاریاب مش
حرفــه‌ای از بازاریابــان مبتــدی باتوجــه بــه تأثیــر 
ــرکت‌های  ــرد ش ــوه عملک ــر نح ــی ب ــتقیم بازاریاب مس
بی‌دلیــل  افزایــش  شــوند.  تفکیــک  کارگــزاری، 
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ــزاران  ــرای کارگ ــیار ب ــک بس ــاد ریس ــات و ایج تخفیف
می‌توانــد از ثمــرات عــدم ایــن تفکیک‌هــا باشــد. 
ــا  ــرکت‌هایی ب ــد، ش ــنهاد ش ــت پیش ــن عل ــه همی ب
عنــوان مشــاوران تأمیــن کالایــی ایجــاد شــود تــا افــراد 
ــه  ــر مجموع ــه‌ای زی ــدی و حرف ــم از مبت ــف اع مختل
ــه  ــدام ب ــس از آن اق ــد و پ ــرار گیرن ــرکت ق ــن ش ای
بازاریابــی بــرای کارگــزاران نماینــد. هم‌چنیــن نفراتــی 
کــه در امــر بازاریابــی بــه تازگــی مشــغول بــه فعالیــت 
ــت در شــرکت مشــاوران  ــه عضوی ــی ب شــده‌اند و تمایل
بدنــه  جــذب  می‌تواننــد  ندارنــد،  کالایــی  تأمیــن 
شــرکت‌کارگزاری شــوند. در صــورت ایجــاد چنیــن 
ســاختاری، شــرکت مشــاوران تأمیــن کالایــی ریســک 
معامــات و تعهــدات ایجــاد شــده ناشــی از معامــات را 
خواهــد پذیرفــت و عملیــات مذکــور بــه صــورت کامــاً 

ــت.  ــد گرف ــام خواه ــفاف انج ش
را  لازم  توافقــات  بازاریابــان  کــه  دلیــل  ایــن  بــه 
ممکــن  لــذا  می‌دهنــد،  صــورت  مشــتریان  بــا 
ــه  ــدام ب ــد و اق ــت نماین ــز دخال ــات نی ــت معام اس
ــه  ــد، ک ــف کنن ــرایط مختل ــاد ش ــذاری و ایج قیمت‌گ
ایــن امــر کارکــرد بــازار را متأثــر می‌کنــد. امــا بــا تمــام 
ــک  ــود ی ــای، وج ــوان مزیت‌ه ــوق نمی‌ت ــات ف توضیح
ــر  ــی و غی ــن ســاختار حقیق ــی، جایگزی ســاختار حقوق
ــازمان  ــای س ــات و فعالیت‌ه ــه گزارش ــمی، در ارائ رس

ــرد.  ــکار ک ــزاران را ان ــه کارگ یافت
در ادامــه جلســه بــا توجــه بــه موضوعــات اشــاره شــده 
ــاختار  ــر در س ــال حاض ــد، در ح ــان کردن ــن بی حاضری
قانونــی شــرکت‌های کارگــزاری ایجــاد نمایندگــی 
ــا  ــده شــده اســت. نمایندگــی شــرکت کارگــزاری ب دی
پذیــرش کامــل مســئولیت‌های بازاریابــی می‌توانــد 
اقــدام بــه فعالیــت نماینــد و هم‌چنیــن در صــورت ایجاد 
نمایندگــی می‌تــوان از افزایــش شــاخ و بــرگ بســیار در 
ارکان فعــالان بــازار ســرمایه جلوگیــری بــه عمــل آورد. 

هم‌چنیــن کارگــروه بیــان کــرد، ایجــاد ســاختار جدیــد 
ــذار  ــی اثرگ ــی، زمان ــن کالای ــوان مشــاوران تأمی ــا عن ب
ــای  ــام فعالیت‌ه ــه تم ــود ک ــد ب و نتیجــه بخــش خواه
ــود. در  ــام ش ــفاف انج ــورت ش ــه ص ــرکت ب ــن ش ای
صورتــی کــه معامــات بــه صــورت غیرشــفاف هماننــد 
آنچــه کــه در حــال حاضــر گاهــاً اتفــاق می‌افتــد انجــام 
پذیــرد، وجــود چنیــن ســاختاری عمــاً بیهــوده خواهــد 
ــر  ــن موضــع باعــث می‌شــود، مشــکلی بزرگت ــود و ای ب
در کنــار مشــکلات موجــود کارگــزاران، ایجــاد شــود. 

ــد،  ــان ش ــن بی ــد، هم‌چنی ــان ش ــای جلســه بی در انته
هــدف از برگــزاری این جلســات لزومــاً ایجاد ســاختاری 
جدیــد نبــوده و اعضــای کارگــروه بــه دنبــال ســنجش 
و بررســی شــرایط مختلــف و اخــذ تصمیمــات مناســب 
ــزاران  ــرای کارگ ــی ب ــع مشــکلات بازاریاب در جهــت رف
می‌باشــند. در انتهــای جلســه مقــرر گردیــد، حاضریــن 
پیشــنهادات ارائــه شــده در ایــن جلســه را مــورد 
بررســی قــرار داده و نظــرات خــود را در جلســات آتــی 

بــا کارگــروه بــه اشــتراک بگذارنــد. 
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شماره جلسه: 07
نــام رئیــس کارگــروه: آقــای علی‌رضــا ســرابی 

نوبخــت
تاریخ جلسه:  1398/11/15

ــپرده‌گذاری  ــرکت س ــه: ش ــزاری جلس ــل برگ مح
ــوه ــویه وج ــزی و تس مرک

حاضریــن: آقایــان علی‌رضــا ســرابی‌نوبخت )مدیــر 
ــر  ــم‌پور )مدی ــد(،   قاس ــزاری مفی ــرژی کارگ ــورس ان ب
ــپرده‌گذاری  ــرکت س ــرژی و کالای ش ــورس ان ــویه ب تس
مرکــزی اوراق بهــادار و تســویه وجــوه(، حســن‌زاده 
ــرکت  ــرژی ش ــورس ان ــات ب ــویه معام ــت تس )سرپرس
ــوه(،  ــویه وج ــادار و تس ــزی اوراق به ــپرده‌گذاری مرک س
حیــدری )مدیــر بــورس کالا و انــرژی کارگــزاری اقتصــاد 
ــرژی  ــورس کالا و ان ــر ب ــری )مدی ــیدنعیم می ــدار(، س بی
اســامی  محمدرضــا  تجــارت(،   بانــک  کارگــزاری 
ــنا(،   ــهم آش ــزاری س ــرژی کارگ ــورس کالا و ان ــر ب )مدی
ســیدمهدی حســینی )معامله‌گــر کالایــی کارگــزاری 
)کارشــناس  ســبزعلی‌پور  رضــا  دانــش(،  و  ســرمایه 
ــا  ــرمایه(، خانم‌ه ــن س ــزاری مبی ــرژی کارگ ــورس ان ب
فرجــی )مســئول فنــی پــروژه تســویه معامــات بــورس 
ــادار و  ــزی اوراق به ــپرده‌گذاری مرک ــرکت س ــرژی ش ان
ــورس  ــت ب ــی )سرپرس ــرین فریدن ــوه( و نس ــویه وج تس

ــران(. ــی ای ــک مل ــزاری بان ــرژی کارگ کالا و ان
غایبیــن: آقایــان ســیروان امینــی )عضــو هیئــت مدیــره 
کارگــزاری خبــرگان ســهام(، رضــا حاجــی محمدخانــی 

)مدیــر بــورس انــرژی کارگــزاری مبیــن ســرمایه(.
نســیم  خانــم‌  کارگــزاران:  کانــون  نماینــده   

اعضــا(. امــور  )کارشــناس  صدرموســوی 

دستور جلسه:
ــورس ♦♦ ــات ب ــوه معام ــویه وج ــامانه تس ــی س بررس

ــرژی ان
            خلاصه مباحث مطروحه:

انــرژی  بــورس  امــور  کارگــروه  جلســه  هفتمیــن 
در خصــوص ارائــه پیشــنهاد اعضــای کارگــروه در 
ــرژی در  ــورس ان خصــوص ســامانه تســویه معامــات ب
ــادار و  ــزی اوراق به ــپرده‌گذاری مرک ــرکت س ــل ش مح
تســویه وجــوه برگــزار گردیــد. در ایــن جلســه اعضــای 
کارگــروه پیشــنهادات خــود را بــه منظــور ارتقــای 
ــم  ــامانه و  فراه ــی س ــت فعل ــود وضعی ــده‌آل و بهب ای
نمــودن دسترســی آســان بــه داده‌هــا و اطلاعــات مــورد 
ــن  ــه ای ــد. از جمل ــه نمودن ــرای کارگــزاران،  ارائ ــاز ب نی
ــود:  ــاره نم ــورد اش ــن م ــه ای ــوان ب ــنهادات می‌ت پیش
مشــاهده  قابــل  ســامانه  پنــل  در  کــه  اطلاعاتــی 
ــردد. در  ــل، درج گ ــی اکس ــل دریافت ــد در فای می‌باش
انتهــای ایــن جلســه مقــرر شــد جلســات متعــددی بــا 
ــامانه  ــای س ــوص ارتق ــپرده‌گذاری در خص ــرکت س ش
ــن  ــردد و هم‌چنی ــزار گ ــی برگ ــت فعل ــور از وضعی مذک
ــوص  ــون در خص ــط کان ــزاران توس ــنهادات کارگ پیش
ــدی در  ــه بع ــا در جلس ــع‌آوری ت ــور جم ــامانه مذک س

ایــن خصــوص بررســی‌هایی صــورت پذیــرد.
             جمع‌بندی، تصمیمات و نتیجه‌گیری:

ــه  ــرژی ب ــورس ان ــور ب ــروه ام ــه کارگ ــن جلس هفتمی
منظــور ارائــه پیشــنهاد اعضــای کارگــروه در خصــوص 
ــل  ــرژی در مح ــورس ان ــات ب ــویه معام ــامانه تس س
شــرکت ســپرده‌گذاری مرکــزی اوراق بهــادار و تســویه 
وجــوه برگــزار گردیــد. جهــت ارتقــا و گســترش ســامانه 

کارگروه امور بورس انرژی



دار
بها

ق 
ورا

و ا
س 

ور
ن ب

ارا
گز

ار
ن ک

انو
ه ک

نام
اه

م
23

وضعیــت  از  معامــات،  تســویه 
فعلــی چارچوبــی تعریــف و ارائــه 
پیشــنهاداتی بــه منظــور ارتقــای 
ایــده‌آل و بهبــود وضعیــت فعلــی 
بــه  آســان  دسترســی  ســامانه، 
داده‌هــا و اطلاعــات مــورد نیــاز بــرای 

ــردد. ــم گ ــزاران، فراه کارگ
ــده شــرکت ســپرده‌گذاری در   نماین
خصــوص ایــن ســامانه بیــان نمــود: 
بــا ایجــاد تغییراتــی در ایــن ســامانه 
ــورت  ــه ص ــه ب ــرل عرض ــش کنت بخ
کامــل انجــام و از ایــن بابت مشــکلی 
بــرای کارگــزاران و مشــتریان بوجــود 
نخواهــد آمــد. دومیــن موضــوع قابــل 
بحــث درخصــوص ایــن ســامانه، 
کــه  می‌باشــد  ســفارش‌ها  ثبــت 
در ایــن بــاره چنــد جلســه مشــترک 
اطلاعــات  فنــاوری  مدیریــت  بــا 
ایــران  انــرژی  بــورس  و شــرکت 
برگــزار گردیــده اســت کــه شــرکت 
ســپرده‌گذاری نــه تنهــا موضــوع 
ثبــت‌ ســفارش‌ها، بلکــه بــروز کــردن 
ــف  ــرویس‌ها و منعط ــامانه‌ها و س س
ــرکت  ــا ش ــازار را ب ــاز ب ــا نی ــودن ب ب
مدیریــت فنــاوری مطــرح کــرده 
کــه بــا رویکــرد انعطــاف و رضایــت، 
بتــوان ســامانه کاملــی را در اختیــار 
کارگــزاران و مشــتریان و شــرکت 
ــن  ــان ای ــه ذی‌نفع ــرژی ک ــورس ان ب
ســامانه می‌باشــند قــرار داد. موضــوع 
ــه  ــن ســامانه ب ــرل عرضــه در ای کنت
ــع چالش‌هــا  ــا رف صــورت کامــل و ب

یافتــه اســت درخصــوص  بهبــود 
ســامانه ثبــت ســفارش‌ها بــا چالــش 
ــه  ــه این‌ک ــه ب ــرو هســتیم باتوج روب
فرآینــد ثبــت ســفارش از طریــق 
ســامانه تســویه معامــات شــروع 
و در نهایــت از طریــق وب ســایت 
ــورت  ــه ص ــازار و ب ــم ب ــتاد تنظی س
الکترونیکــی کنترل می‌شــود، شــرکت 
ســپرده‌گذاری مرکــزی نیــاز داشــت 
در  مشــتریان  حســاب‌های  کــه 
ــات  ــده خدم ــه دهن ــای ارائ بانک‌ه
بــه مشــتریان تعریــف شــود کــه 
ــزاران  ــک کارگ ــه کم ــاق ب ــن اتف ای
ــق شــده‌ایم  انجــام شــده اســت موف
ســرویس را از بانک‌هــا بگیریــم و بــا 
اســتقبال خوبــی از ســوی مشــتریان 
و کارگــزاران روبــرو بودیــم و اکنــون 
ــرکت  ــه ش ــتیم ک ــد آن هس نیازمن
در  اطلاعــات  فنــاوری  مدیریــت 
ــا اولویــت بیشــتری  ایــن خصــوص ب

ــد. ــوع باش ــن موض ــر ای پیگی
بهبــود  بــرای  کــه  پیشــنهاداتی   
ــوی  ــات از س ــویه معام ــامانه تس س
شــد  مطــرح  کارگــروه  اعضــای 
اســتاندارد نمودن داشــبورد اطلاعات 
نمــودن  پکپارچــه  و  گزارشــات  و 
گزارشــات بــرای اســتفاده کارگــزاران 
ــویه  ــامانه تس ــد. در س ــوان گردی عن
معامــات، اطلاعاتــی کــه بــه صــورت 
فایــل اکســل در قســمت معامــات و 
تســویه وجــود دارد بســیار کاربــردی 
ــدن  ــر ش ــرای کاربردی‌ت ــد ب می‌باش

            با ایجاد تغییراتی 
در سامانه تسویه 

معاملات، بخش کنترل 
عرضه به صورت کامل 
انجام می‌شود و از این 

بابت مشکلی برای 
کارگزاران و مشتریان 
بوجود نخواهد آمد. 
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فایــل مذکــور می‌تــوان اطلاعاتــی کــه شــرکت فنــاوری 
ــزی  ــپرده‌گذاری مرک ــرکت س ــار ش ــات در اختی اطلاع
در زمــان ثبــت عرضــه اولیــه و یــا انجــام معامــات قــرار 
می‌دهــد بــه فایــل اطلاعــات ایــن ســامانه اضافــه نمــود 
و از دیگــر مــواردی کــه پیشــنهاد شــد بــه فایــل اکســل 
ــده،  ــد عرضــه کنن ــردد، ک ــزوده گ ــات اف ســامانه معام
کــد مشــتری، کــد کارگــزار خریــدار، نــام تولیدکننــده، 
ــن،  ــه ت ــن، حجــم تقاضــا ب ــه واحــد ت حجــم عرضــه ب
حجــم معاملــه بــه تــن، محــل تحویــل، مهلــت تســویه، 
ــال،  ــه ری ــعیر ارز ب ــرخ تس ــوع ارز، ن ــل، ن ــخ تحوی تاری
ــز،  ــه واری ــازار، شناس ــروش ارکان ب ــد و ف ــزد خری کارم
می‌باشــد و هم‌چنیــن افــزودن اطلاعــات معامــات 
ــن ســامانه پیشــنهاد اعضــای  ــه ای ســال‌های گذشــته ب
کارگــروه بــه شــرکت ‌ســپرده‌گذاری مرکــزی بــود 
و عنــوان شــد در ایــن صــورت بهره‌بــرداری از ایــن 
ــزاری  ــر کارگ ــاز ه ــاس نی ــر اس ــع ب ــل جام ــل اکس فای
بــرای  بعــدی  بــود. پیشــنهاد  کاربردی‌تــر خواهــد 
ــای  ــکان ارســال گواهی‌ه ــات، ام ــامانه تســویه معام س
ــوان  ــن ســامانه می‌باشــد اگــر بت ــق ای ــی از طری صادرات
ــت  ــامانه دریاف ــن س ــق ای ــا را از طری ــن گواهی‌نامه‌ه ای
نمــود پیشــرفت قابــل توجهــی در ایــن ســامانه حاصــل 

ــویه  ــامانه تس ــه س ــه این‌ک ــه ب ــا توج ــد. ب ــد ش خواه
ــی آن در  ــه دسترس ــد ک ــامانه‌ای می‌باش ــات س معام
اختیــار شــرکت‌های کارگــزاری، شــرکت ســپرده‌گذاری 
و هم‌چنیــن شــرکت بــورس انــرژی می‌باشــد،  اعضــای 
ــن  ــه ای ــتریان ب ــی مش ــوص دسترس ــروه درخص کارگ
ــا  ــردد ت ــاذ گ ــری اتخ ــد تدابی ــنهاد نمودن ــامانه پیش س
مشــتریان نیــز بتواننــد از ایــن ســامانه اســتفاده نماینــد، 
کــه در توضیــح، نماینــده شــرکت ســپرده‌گذاری بیــان 
نمــود در ایــن مــورد گام اولیــه‌ای برداشــته شــده اســت 
ــه  ــن ســامانه تهی و یــک ســری گزارشــاتی در بســتر ای

ــم داد. ــرار خواهی ــتریان ق ــار مش ــود را در اختی می‌ش
ــه  ــنهادات ارائ ــد پیش ــرر ش ــه مق ــن جلس ــان ای  در پای
ــه‌ای توســط  ــروه، طــی نام شــده توســط اعضــای کارگ
ــزی  ــه شــرکت ســپرده‌گذاری مرک ــزاران ب ــون کارگ کان
ارســال گــردد. هم‌چنیــن جلســات متعــددی بــا شــرکت 
ســپرده‌گذاری در خصــوص ارتقــای ســامانه مذکــور 
از وضعیــت فعلــی برگــزار و پیشــنهادات کارگــزاران 
توســط کانــون کارگــزاران در خصــوص ســامانه مذکــور 
جمــع‌آوری تــا در جلســات بعــدی بررســی‌هایی صــورت 

پذیــرد.
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کارگروه صندوق‌های سرمایه‌گذاری اختصاصی بازارگردانی 

شماره جلسه: 07
نام رئیس کارگروه: آقای افشین بیرامی

تاریخ جلسه:  1398/11/20
محــل برگــزاری جلســه: کانــون کارگــزاران بــورس و 

اوراق بهــادار
)مدیــر  بیرامــی  افشــین  آقایــان  حاضریــن: 
آفریــن  ارزش  بازارگردانــی  صنــدوق  ســرمایه‌گذاری 
صنــدوق بازنشســتگی کشــوری(، غلام‌رضــا گل‌گیــر 
)معــاون عملیــات بــازار شــرکت کارگــزاری صبــا تأمیــن(، 
غلام‌حســن فتحعلــی )مدیــر ســرمایه‌گذاری شــرکت 
کارگــزاری بانــک انصــار( و خانــم هانیــه حکمــت )مدیــر 
اختصاصــی  ســرمایه‌گذاری  صنــدوق  ســرمایه‌گذاری 

ــا(. ــروزه پوی ــعه فی ــی توس بازارگردان
)مدیــر  جهانگیــری  مجتبــی  آقایــان  غایبیــن: 
اختصاصــی  ســرمایه‌گذاری  صنــدوق  ســرمایه‌گذاری 
ــان  ــم اصولی ــیان(، میث ــوس پارس ــد لوت ــی امی بازارگردان
ســرمایه‌گذاری  صنــدوق‌  ســبدگردانی  )کارشــناس 

و  خوارزمــی(  آتــی  ســپهر  بازارگردانــی  اختصاصــی 
ــدوق  ــرمایه‌گذاری صن ــر س ــو )مدی ــرداد محمدبیگل مه
ــد(. ــام امی ــی گوهرف ــی بازارگردان ــرمایه‌گذاری اختصاص س

ارشــد  )کارشــناس  میرلوحــی  خانــم‌  میهمانــان: 
ســرمایه‌گذاری صندوق‌هــای ســرمایه‌گذاری اختصاصــی 
ــان  ــی شــرکت تأمیــن ســرمایه تمــدن( و آقای بازارگردان
روزگار )نماینــده صنــدوق ســرمایه‌گذاری اختصاصــی 
بازارگردانــی امیــد لوتــوس پارســیان( و محســن بهشــتی 
ــی  ــرمایه‌گذاری اختصاص ــدوق س ــده صن ــدار )نماین نام

ــروه دی(. ــی گ بازارگردان
ــزاران: آقــای رضــا ســرهنگی  ــون کارگ نماینــده کان

)کارشــناس امــور اعضــا(.
دستور جلسه:

بررســی و ارائــه پیشــنهاد در خصــوص نســخه نهایــی ♦♦
اوراق  بــورس  در  بازارگردانــی  فعالیــت  دســتورالعمل 

ــران. ــورس ای ــران و  فراب ــادار ته به
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            خلاصه مباحث مطروحه:
در  پیشــنهاد  ارائــه  و  بررســی  منظــور  بــه  جلســه 
خصــوص مشــکلات نســخه نهایــی دســتورالعمل فعالیــت 
بازارگردانــی در بــورس اوراق بهــادار تهــران و  فرابــورس 
ــه  ــال نقط ــا و انتق ــری اعض ــور هم‌فک ــه منظ ــران و ب ای
نظــرات آن‌هــا در پاســخ بــه فراخــوان ســازمان مبنــی بــر 
ــی در  ــار نظــر در خصــوص دســتورالعمل بازارگردان اظه
ــد. ــزار گردی ــران برگ ــورس ای ــادار و فراب ــورس اوراق به ب

            جمع‌بندی؛ تصمیمات و نتیجه‌گیری:
ــرمایه‌گذاری  ــای س ــروه صندوق‌ه ــه کارگ ــن جلس هفتمی
ــه  ــی و ارائ ــور بررس ــه منظ ــی ب ــی بازارگردان اختصاص
نهایــی  نســخه  مشــکلات  خصــوص  در  پیشــنهاد 
دســتورالعمل فعالیــت بازارگردانی در بــورس اوراق بهادار 
تهــران و  فرابــورس ایــران و بــه منظــور هم‌فکــری اعضــا 
ــه فراخــوان  ــا در پاســخ ب ــال نقطــه نظــرات آن‌ه و انتق
ســازمان مبنــی بــر اظهارنظــر در خصــوص دســتورالعمل 
ــران  ــورس ای ــادار و فراب ــورس اوراق به ــی در ب بازارگردان
برگــزار گردیــد. در ایــن جلســه مباحــث متعــددی 
از ســوی اعضــای کارگــروه در خصــوص مشــکلات 
موجــود در متــن دســتورالعمل مطــرح گردیــد. از جملــه 
مهمتریــن ایــن مــوارد می‌تــوان بــه پیشــنهاد در مــورد 
ــد  ــه" و "صــف خری ــه مظن ــف "دامن ــی در تعری تغییرات

ــرد. ــروش(" اشــاره ک )ف
اعضــا کارگــروه نظــرات خــود را در مــورد متــن نســخه 
ــورس  ــی در ب ــت بازارگردان ــتورالعمل فعالی ــی دس نهای
ــد،  ــان کردن ــران بی ــورس ای ــران و  فراب ــادار ته اوراق به
ــد: ــر می‌باش ــرح زی ــه ش ــنهادات ب ــن پیش ــن ای مهمتری

ــداد  ــنهادی، تع ــول پیش ــق فرم ــاده 1، طب در م 	)1
ــد  ــف خواهن ــمول ص ــا مش ــدودی از نماده ــیار مح بس
شــد لــذا بــه نــدرت شــرایط صــف بــرای نمادهــا صــدق 
ــردان  ــرای بازارگ ــل ب ــه در عم ــی ک ــد، در حال می‌نمای
امــکان ایفــای تعهــدات بــه دلیــل عــدم امــکان معاملــه، 

ــر  ــه در دیگ ــه این‌ک ــن باتوجــه ب ــدارد. هم‌چنی وجــود ن
ــت صــف  ــه حال ــز ب ــازار ســرمایه نی دســتورالعمل‌های ب
اشــاره شــده اســت لــذا ایجــاد یــک فرمــول بــرای تعریف 
ــه همــه آن دســتورالعمل‌ها  ــروش(" ب ــد )ف "صــف خری

ــنهاد  ــن پیش ــرد. بنابرای ــد ک ــدا خواه ــری پی ــز تس نی
ــذف و  ــروش(" ح ــد )ف ــف خری ــف "ص ــردد تعری می‌گ
ایــن عبــارت جایگزیــن گــردد: "تقاضــا در ســمت خریــد 
)فــروش( بــه مــدت 30 دقیقــه در ســقف قیمــت باقــی 

ــد." بمان
2( در مــاده 3، باتوجــه بــه تبصره 1 ماده 2 دســتورالعمل 
ــادار  ــورس و اوراق به ــزاران ب ــون کارگ ــت در کان عضوی
ــررات  ــب مق ــه موج ــه ب ــی ک ــخاص حقوق ــت اش عضوی
ــه عضویــت در کانــون دیگــر هســتند، مشــروط  ملــزم ب
بــر نداشــتن مجــوز کارگــزاری، کارگــزار معامله‌گــری یــا 
بازارگردانــی، در کانــون کارگــزاران اختیــاری اســت، لــذا 
بازارگــردان هــا ملــزم بــه عضویــت در کانــون کارگــزاران 
می‌باشــند. پیشــنهاد می‌گــردد در مــاده 3 عبــارت 
کارگــزاران"  "کانــون  و  حــذف  مربوطــه"  "کانــون 

ــن گــردد. جایگزی
3( در تبصــره 2 مــاده 5، بــه جــای عبــارت "صورتجلســه 
اصــاح امیدنامــه" عبــارت " فــرم تیــپ تغییــرات 

ــردد. ــن گ ــه" جایگزی امیدنام
4( در تبصــره 2 مــاده 7، بــه جــای عبــارت "صورتجلســه 
ــپ  ــرم تی ــارت " ف ــه" عب ــاح امیدنام ــه اص ــوط ب مرب

ــن گــردد. ــرات امیدنامــه" جایگزی تغیی
5( در ماده 9 "حسب تشخیص بورس" حذف گردد.

6( باتوجــه بــه مرتبــط بــودن موضــوع مــاده 13 بــا بنــد 
ــه  ــاده 13 در ادام ــردد م ــنهاد می‌گ ــاده 12 پیش )ب( م

بنــد مذکــور درج گــردد و مــاده 13 حــذف گــردد.
7( در بنــد )ج( مــاده 12 عبــارت "حفــظ نمایــد" 

جایگزیــن عبــارت "وارد نمایــد" گــردد.
ــع  ــا مناب ــی ی ــام دارای ــارت " و اتم ــاده 14 عب 8( در م
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ــای  ــرای ایف ــل از وی ب ــر دلی ــه ه ــردان ب ــی بازارگ مال
تعهــدات ســلب مســئولیت نخواهــد کــرد." حــذف شــود 

ــردد: ــه گ ــر اضاف ــه شــرح زی و تبصــره 1 ب
)تبصــره: در صــورت عــدم وجــود اوراق در کــد صنــدوق 
و عــدم امــکان خریــد اوراق و یــا عــدم وجــود نقدینگــی 
ــان  ــه نوس ــقف دامن ــروش اوراق در س ــکان ف ــدم ام و ع
روزانــه قیمــت، صنــدوق ملــزم بــه رعایــت ایفــای 
ــفارش  ــت س ــف اس ــن موظ ــوده لیک ــود نب ــدات خ تعه
ــی موجــود در  ــوع دارای ــروش را برحســب ن ــا ف ــد ی خری

ــد.( ــظ نمای ــی حف ــامانه معاملات ــدوق در س صن
9(  در مــاده 16، عبــارت "پــس از درخواســت از بــورس 

و موافقــت بــورس" حــذف گــردد.
10(  باتوجــه بــه این‌کــه تبصــره 2 مــاده 17 و مــاده 18 

ــاده 18  ــردد م ــنهاد می‌گ ــتند، پیش ــابه هس ــاً مش کام
حــذف گــردد.

ــن  ــر 10" جایگزی ــارت "حداکث ــاده 24، عب 11(  در م
روز"   5" عبــارت  و  گــردد   "30 "حداقــل  عبــارت 
ــن تبصــره  ــردد. همچنی ــارت "20 روز" گ ــن عب جایگزی

ــردد: ــه گ ــر اضاف ــرح زی ــه ش 1 ب
ــر در  ــدات ناش ــای تعه ــدم ایف ــورت ع ــره: در ص )تبص
قــرارداد بازارگردانــی امــکان انصــراف بازارگــردان وجــود 

دارد.(
در پایــان مقــرر گردیــد کــه بهتــر اســت قبــل از تصویــب 
ــه  ــورد نمون ــود را در م ــرات خ ــتورالعمل نظ ــن دس ای
قــرارداد پیشــنهادی بــورس و نحــوه محاســبه مربــوط بــه 

ــم. ــوندگی بدهی ــات نقدش طبق
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شماره جلسه: 07
نام رئیس کارگروه: آقای مجید زمانی

تاریخ جلسه:  1398/11/21
محــل برگــزاری جلســه: کانــون کارگــزاران بــورس و 

اوراق بهــادار
حاضریــن: آقایــان مجیــد زمانــی )رئیــس هیئــت مدیره 
شــرکت کارگــزاری توســعه معامــات کیــان(، علــی 
ــزاری  ــات کارگ ــاوری اطلاع ــر فن ــی )مدی ــی زنجان وفای
ــاوری  ــر فن ــعیدی )مدی ــی س ــره(، محمدعل ــای خب دنی
اطلاعــات کارگــزاری بانــک آینــده(، مهــدی ســیف‌الهی 
ــود  ــد(، محم ــزاری مفی ــات کارگ ــاوری اطلاع ــر فن )مدی

ــینا(. ــزاری س ــی و اداری کارگ ــر مال ــکرالهی )مدی ش
ــان محمــد قاســمی )مدیرعامــل توســعه  ــن: آقای غایبی
ــاوری  ــر فن ــدی )مدی ــاق احم ــیانت(، میث ــاوری سوش فن
مانــا قوی‌فکــر  آگاه(، خانم‌هــا  اطلاعــات کارگــزاری 
ــبا  ــظ( و س ــزاری حاف ــات کارگ ــاوری اطلاع ــر فن )مدی
ــزاری  ــات کارگ ــاوری اطلاع ــر فن ــی )مدی ــی عراق نمک

ــکن(. ــک مس بان
ــاوری  ــر فن ــکاکی )مدی ــد س ــای احم ــان: آق میهمان

اطلاعــات کارگــزاری بانــک دی(.
نماینــدگان کانــون کارگــزاران: خانم‌هــا هــدی 
توانائــی )مدیــر امــور اعضــا( و نســیم صدرموســوی 

)کارشــناس امــور اعضــا(.
دستور جلسه:

 انتخــاب نماینــدگان کانــون جهــت حضور در جلســات ♦♦
مدیریــت فنــاوری اطلاعــات ســازمان بورس؛

تکمیل موارد مورد بررسی در کارگروه.♦♦
               خلاصه مباحث مطروحه:

در هفتمیــن جلســه کارگــروه فنــاوری اطلاعــات، رئیــس 
کارگــروه در خصــوص طراحــی ســایت جدیــدی بــا نــام 
ــود. در  ــه نم ــی ارائ ــنترال توضیحات ــرمایه س ــایت س س
ادامــه جلســه، اعضــای کارگــروه در خصــوص درخواســت 
مدیریــت فنــاوری اطلاعــات ســازمان بــورس بــا موضــوع 
ــات  ــور در جلس ــرای حض ــون ب ــدگان کان ــی نماین معرف

کارگروه فناوری اطلاعات
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ــاس  ــد. براس ــدگان پرداختن ــاب نماین ــه انتخ ــازمان، ب س
در  حضــور  بــرای  نمایندگانــی  مختلــف  موضوعــات 
ــات ســازمان انتخــاب  ــاوری اطلاع ــت فن جلســات مدیری
ــی  ــروه نفرات ــای کارگ ــه، از اعض ــان جلس ــدند. در پای ش
 SLA منتخــب گردیــد تــا در خصــوص تکمیــل قــرارداد
)توافق‌نامــه ســطح خدمــات( مطالعــات تخصصــی و 
حرفــه‌ای خــود را در جلســه بعــدی کارگــروه ارائــه 

ــد. نماین
  جمع‌بندی، تصمیات و نتیجه‌گیری:   

ایــن جلســه، رئیــس کارگــروه در خصــوص وب  در 
ــان  ــات کی ــعه معام ــرکت توس ــط ش ــه توس ــایتی ک س
بــه نــام ســایت ســرمایه ســنترال، کــه درحــال طراحــی 
می‌باشــد توضیحاتــی ارائــه و بیــان نمودنــد تمــام قوانیــن 
و مقــررات، دســتورالعمل‌ها، الزامــات و قراردادهایــی کــه 
ــازار ســرمایه درحــال بررســی و بازبینــی می‌باشــند  در ب
ایــن ســامانه جهــت اطــاع کلیــه شــرکت‌های  در 
کارگــزاری و اعضــای کانــون و ارائــه نظــرات کارشناســی 
ــفافیت در  ــه ش ــده ک ــاد گردی ــی ایج ــرات اصلاح و نظ
ــی  ــت. موضوعات ــد داش ــی خواه ــرمایه را در پ ــازار س ب
ــه آن‌هــا پرداختــه مــی شــود،  ــن وب‌ســایت ب کــه در ای
ــران و  ــاد، ناش ــی، اقتص ــاخت و عموم ــد از: زیرس عبارتن
ــاوری  ــزاری، فن ــی، کارگ ــت دارای ــی، مدیری ــن مال تأمی

ــر. در ایــن ســامانه شــرکت‌های  اطلاعــات و صــدای کارب
ــخصی  ــه و مش ــت جداگان ــزاری اکان ــزاری و  نرم‌اف کارگ
ــران درخصــوص  ــی کــه کارب ــد داشــت و درصورت خواهن
موضــوع خاصــی نظــرات خــود را بیــان می‌نماینــد 
شــرکت‌های کارگــزاری و نرم‌افــزاری می‌تواننــد ایــن 
ــوارد  ــا م ــود و ارتق ــرای بهب ــع‌آوری و ب ــرات را جم نظ
مطروحــه، از ایــن نظــرات و پیشــنهادات اســتفاده نماینــد 
و یــا در صــورت انتقادآمیــز بــودن نظــرات از ســوی تعداد 
ــرکت‌های  ــر ش ــار ب ــوان فش ــه عن ــران ب ــادی از کارب زی
را  ارائــه خدمــات  در  تقویــت  موجبــات  نرم‌افــزاری، 

می‌تــوان پیش‌بینــی نمــود.
خصــوص  در  کارگــروه  اعضــای  جلســه،  ادامــه  در 
ســازمان  اطلاعــات  فنــاوری  مدیریــت  درخواســت 
ــرای  ــون ب ــدگان کان ــی نماین ــوع معرف ــا موض ــورس ب ب
ــدگان  ــاب نماین ــه انتخ ــازمان، ب ــات س ــور در جلس حض
ــی  ــف نمایندگان ــات مختل ــاس موضوع ــد و براس پرداختن
ــات  ــاوری اطلاع ــت فن ــات مدیری ــرای حضــور در جلس ب
ســازمان انتخــاب و بــه ســازمان معرفــی شــدند. در پایــان 
جلســه، از اعضــای کارگــروه نفراتــی منتخــب گردیــد تــا 
ــرارداد SLA )توافق‌نامــه ســطح  در خصــوص تکمیــل ق
ــود را در  ــه‌ای خ ــی و حرف ــات تخصص ــات( مطالع خدم

ــد. ــه نماین ــروه ارائ ــدی کارگ ــه بع جلس
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کارگروه امور بورس انرژی

شماره جلسه: 08
نام رئیس کارگروه: آقای علی‌رضا سرابی‌نوبخت

تاریخ جلسه:  1398/11/29
محــل برگــزاری جلســه: کانــون کارگــزاران بــورس و 

اوراق بهــادار
حاضریــن: آقایــان علی‌رضــا ســرابی‌نوبخت )مدیــر 
ــری  ــیدنعیم می ــد(، س ــزاری مفی ــرژی کارگ ــورس ان ب
)مدیــر بــورس کالا و انــرژی کارگــزاری بانــک تجــارت(،  
انــرژی  و  کالا  بــورس  )مدیــر  اســامی  محمدرضــا 
کارگــزاری ســهم آشــنا(، رضــا حاجــی محمدخانــی 
ــرمایه( و  ــن س ــزاری مبی ــرژی کارگ ــورس ان ــر ب )مدی
خانــم نســرین فریدنــی )سرپرســت بــورس کالا و  انــرژی 

ــران(. ــی ای ــک مل ــزاری بان کارگ
غایبیــن: آقایــان ســیروان امینــی )عضــو هیئــت مدیــره 
ــینی  ــدی حس ــید مه ــهام(،  س ــرگان س ــزاری خب کارگ

ــش(.  ــرمایه و دان ــزاری س ــی کارگ ــر کالای )معامله‌گ
میهمانــان: آقایــان صالحی‌فــر )مدیرعملیــات بــازار 

فرآورده‌هــای هیدرو‌کربــوری شــرکت بــورس انــرژی 
ایــران(، خانــم نجاریــان )سرپرســت اداره بازرســی، امــور 
ــرژی ایــران(، آقایــان   اعضــا و نظــارت شــرکت بــورس ان
و  اعضــا  امــور  بازرســی،  اداره  )کارشــناس  شــاه‌علی 
نظــارت شــرکت بــورس انــرژی ایــران(، حیــدری )مدیــر 
بــورس کالا و انــرژی کارگــزاری اقتصــاد بیــدار(، داســتان 

ــوی(. ــزاری رض ــر کارگ )معامله‌گ
نماینــدگان کانــون کارگــزاران: خانم‌هــا هــدی 
توانائــی )مدیــر امــور اعضــا( و نســیم صدرموســوی 

)کارشــناس امــور اعضــا(.
دستور جلسه:

ــور ♦♦ ــام ام ــوه انج ــتورالعمل "نح ــاد دس ــی مف بررس 	
ــران". ــرژی ای ــورس ان ــران و ب ــورس کالای ای وکالتــی در ب

               خلاصه مباحث مطروحه:
هشــتمین جلســه کارگــروه امــور بــورس انرژی بــا حضور 
ــران در خصــوص  ــرژی ای ــورس ان ــدگان شــرکت ب نماین
بررســی مفــاد دســتورالعمل "نحــوه انجــام امــور وکالتــی 
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.
در بــورس کالای ایــران و بــورس انــرژی ایــران"، برگــزار 
ــروه در خصــوص  ــن جلســه اعضــای کارگ ــد در ای گردی
مــواردی از مفــاد ایــن قــرارداد کــه مقــرر اســت توســط 
ــوب  ــران مص ــرژی ای ــورس ان ــرکت ب ــره ش ــت مدی هیئ
ــان  ــود را بی ــات خ ــردد پیشــنهادات اصلاحــی و ابهام گ
ــن  ــه:  تعیی ــوان ب ــوارد می‌ت ــن م ــه ای ــد از جمل نمودن
ــت مشــتریان خارجــی، نحــوه  ــرای احــراز هوی مرجــع ب
احــراز هویــت وکیــل، تهیــه قالــب وکالت‌نامــه، معرفــی 

شــماره حســاب وکیــل و .... اشــاره نمــود.
              جمع‌بندی، تصمیات و نتیجه‌گیری:

از  انــرژی  بــورس  کارگــروه  جلســه  هشــتمین  در 
نماینــدگان شــرکت بــورس انــرژی ایــران دعــوت بعمــل 
آمــد تــا درخصــوص برخــی از مفــاد دســتورالعمل 
ــران و  ــورس کالای ای ــی در ب ــور وکالت ــام ام ــوه انج "نح
ــورس  ــده شــرکت ب ــه عه ــه ب ــران" ک ــرژی ای ــورس ان ب
ــرات و  ــروه نظ ــای کارگ ــد، اعض ــران می‌باش ــرژی ای ان
ــه نماینــد و   ــاره ایــن مفــاد ارائ پیشــنهادات خــود را درب
همچنیــن طبــق ایــن دســتورالعمل  بــرای تهیــه فرمــت 
ــرژی  ــورس ان ــرر اســت شــرکت ب ــه مق ــا ک وکالت‌نامه‌ه
ایــران، بــرای کارگــزاران ابــاغ نمایــد، در ایــن جلســه‌ بــا 
حضــور نماینــدگان شــرکت بــورس انــرژی و بــا اســتفاده 
ــرای  ــات کارگــزاران کــه ســال‌های متمــادی ب از  تجربی
مشــتریان خارجــی خــود وکالت‌نامــه تهیــه می‌شــد 
ــده  ــر عه ــه ب ــی ک ــت‌گذاری و مصوبات ــوان در سیاس بت
شــرکت بــورس انــرژی ایــران می‌باشــد در ایــن خصــوص 
ــا  ــوان شــد ب ــن جلســه عن ــوده باشــد. در ای مثمرثمــر ب
ــای  ــات و پایاپ ــور معام ــروه ام ــه کارگ ــه اینک ــه ب توج
ــورد  ــتورالعمل را م ــن دس ــاد ای ــز مف ــون نی کالای کان
ــرات  ــودن نظ ــان نم ــه یکس ــد ب ــرار می‌ده ــی ق بررس
ــک  ــوان ی ــا بت ــد هســت ت اعضــای هــر دو کارگــروه امی
رویــه مشــترک اتخــاذ نمــود. حســن رویــه مشــترک بــه 
ایــن صــورت بیــان شــد کــه مشــتری‌های خارجــی کــه 

در هــر دو بــورس )بــورس کالا و بــورس انــرژی(، فعالیــت 
ــورس  ــر دو ب ــرای ه ــه مشــترک ب ــا وجــود روی ــد ب دارن
ــای  ــورت رویه‌ه ــه ص ــا ب ــود ت ــد ب ــازی نخواه ــر نی دیگ
مختلــف ایــن کار انجــام شــود. در ایــن جلســه اعضــای 
ــی  ــرژی را معامــات صادرات ــورس ان ــه ب کارگــروه دغدغ
ــزاران در خصــوص  ــدن کارگ ــوان نمــود و آســیب دی عن
ــل  ــخت و قاب ــه س ــی ک ــی، در صورت ــات صادرات معام
انجــام نباشــد مطــرح شــد. در دامــه جلســه، مفــاد 
ــورس  ــی در ب ــور وکالت ــام ام ــوه انج ــتورالعمل نح "دس

کالای ایــران و بــورس انــرژی ایــران" مــرور کلــی شــد و 
نکاتــی کــه در دســتورالعمل مــورد بررســی قــرار گرفــت 

ــه شــد: ــر پیشــنهاداتی ارائ ــه صــورت زی ب
در خصــوص مــاده 1 دســتورالعمل، کــه مشــمول تعاریف 
ــروه پیشــنهاد خاصــی  می‌باشــد از ســوی اعضــای کارگ
دســتورالعمل   3 مــاده  در خصــوص  نگردیــد.  ارائــه 
ــتورالعمل آورده  ــورت در دس ــن ص ــه ای ــه ب ــور، ک مذک
شــده اســت: "مــاده 3- پذیــرش وکالــت در بــورس 
ــزل  ــق ع ــا ح ــمی ب ــه رس ــم وکالت‌نام ــه تنظی ــوط ب من
ــوکل  ــط م ــت توس ــورد وکال ــام م ــکان انج ــل و ام وکی
ــت  ــررات و ثب ــق مق ــل مطاب ــت وکی ــراز هوی ــز اح و نی
وکالت‌نامــه و اطلاعــات آن توســط کارگــزار در ســامانه‌ای 
اســت کــه ظــرف مهلــت ســه مــاه از تاریــخ ابــاغ ایــن 
ــدازی  ــور راه‌ان ــن منظ ــورس بدی ــط ب ــتورالعمل توس دس
ــن  ــه ای ــود را ب ــروه نظــرات خ ــود." اعضــای کارگ می‌ش
ــاً در  ــه، صرف ــم وکالت‌نام ــد: تنظی صــورت مطــرح نمودن
ــورهای  ــردد و در کش ــه گ ــران تهی ــمی در ای ــر رس دفات
ــمی و  ــع رس ــد مرج ــا تأیی ــا ب ــن وکالت‌نامه‌ه ــر ای دیگ
ــورس  ــازمان ب ــد. در س ــتفاده باش ــل اس ــه آن قاب ترجم
نیــز ایــن مــورد مطــرح گردیــده بــود و دغدغــه‌ای 
یــا  و  وکالت‌نامه‌هــا  این‌گونــه  تنظیــم  خصــوص  در 
ــه  ــود ب ــران مطــرح شــده ب نمایندگی‌هــا در خــارج از ای
عنــوان مثــال؛ در صورتــی کــه لغــو وکالــت و یــا فوتــی 
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صــورت پذیــرد ایــن مــورد قابــل اســتعلام نخواهــد بــود. 
ــم  ــران تنظی ــه در ای ــی ک ــه  وکالت‌نامه‌های ــی ک در حال
ــل  ــوارد قاب ــن م ــمی ای ــع رس ــوی مراج ــردد از س می‌گ
اســتعلام می‌باشــد. از طرفــی در ایــن دســتورالعمل ایــن 
ــه  ــی شــده اســت ک ــن صــورت پیش‌بین ــه ای موضــوع ب
اگــر وکیــل بــه هــر دلیلــی عــزل شــود و چنانچــه مــوکل 
موضــوع عــزل وکیــل را عــام ننمایــد در واقع مســئولیت 
بــا مــوکل خواهــد بــود لازم بــه ذکــر اســت کــه مهلــت 
اعتبــار وکالت‌نامــه یک‌ســال می‌باشــد. هم‌چنیــن در 
ــود  ایــن دســتورالعمل ریســک‌هایی کــه قبــاً موجــود ب
کنتــرل شــده اســت و مــدت وکالت‌نامه‌هــا را محــدود و 
بــه مــدت یک‌ســال گذاشــته اســت. و عــدم اطــاع عــزل 
ــرای  ــئولیت ب ــاد مس ــث ایج ــوکل، باع ــط م ــل توس وکی
مــوکل خواهــد شــد. اعضــای کارگــروه بیــان نمودنــد کــه 
ــه  ــه نظــر می‌ســد ایــن مــوارد ب براســاس ایــن مــوارد ب
ایــن جهــت طراحــی شــده اســت کــه مشــتریان خارجــی 
ــمی در  ــناد رس ــابه اس ــی مش ــا مرجع ــفارت و ی در س
ــد  ــفارت تأیی ــط س ــا توس ــه وکالت‌نامه‌ه ــران، این‌گون ای
و ترجمــه رســمی شــوند، در صورتــی کــه وکالت‌نامه‌هــا 
ــه گــردد  ــن شــکل تهی ــه ای ــرای مشــتریان خارجــی ب ب
بــرای بســیاری از کارگــزاران و بــه تبــع بــرای مشــتریان 

ــود.  خارجــی ســهل خواهــد ب
پیشــنهاد شــد در دســتورالعمل مذکــور پیش‌بینــی 
شــود کــه شــرکت حقوقــی بتوانــد یکــی از افــراد خــود 
را ‌بعنــوان نماینــده معرفــی نمایــد و شــاید ایــن موضــوع 
بــه عنــوان راهــکار جایگزیــن لحــاظ گــردد و چارچوبــی 
ــده در ســفارت مربوطــه  ــه در آن نماین ــف شــود ک تعری
ــه‌ای  ــی نام ــرکت ط ــود و ش ــت ش ــراز هوی ــد و اح تأیی
ــه  ــنهاد ب ــن پیش ــاره ای ــد. درب ــی نمای ــده را معرف نماین
ایــن صــورت پاســخ داده شــد کــه اگــر مبحــث مبــارزه 
ــن  ــود ای ــرح نب ــی مط ــات وکالت ــویی و معام ــا پولش ب

ــود. ــل بحــث و تأمــل ب ــورد قاب م

در مــاده 3 دســتورالعمل مذکــور، در مــورد عــزل وکیــل 
ــده  ــرح ش ــوکل مط ــط م ــت توس ــورد وکال ــکان م و ام
اســت کــه در ایــن بــاره ابهاماتــی از ســوی کارگــزاران بــه 
ایــن صــورت مطــرح گردیــد کــه ممکــن اســت وکیلــی 
معرفــی گــردد و باتوجــه بــه این‌کــه مــوکل امــکان عــزل 
وکیــل را دارد و مــوکل قبــل از عــزل وکیــل، قصــد دخــل 
ــوان  ــا می‌ت ــد، آی ــته باش ــات را داش ــرف در معام و تص
ــل،  ــا وکی ــد ی ــوکل می‌باش ــا م ــت ب ــود اولوی ــن نم تعیی
و در زمانــی کــه وکالت‌نامــه دارای اعتبــار می‌باشــد 
ــت  ــد وکال ــا حتمــاً بای ــا وکیــل اســت و ی ــا الولیــت ب آی
ــات  ــد در معام ــوکل بتوان ــد م ــردد بع ــزل گ ــل ع وکی
ــت  ــراز هوی ــا اح ــد و آی ــته باش ــرف داش ــل و تص دخ
وکیــل هماننــد احــراز هویــت مشــتری خواهــد بــود، در 
ــد توســط  ــرر گردی ــات مطــرح شــده مق خصــوص ابهام
بــورس انــرژی و واحــد حقوقــی ایــن مــوارد مــورد نقــد و 

بررســی قــرار گیــرد.
ــل در  ــار وکی ــوص اختی ــتورالعمل در خص ــاده 4 دس م
ــد  ــت، بن ــه اس ــح در وکالت‌نام ــد تصری ــواردی نیازمن م
ب ایــن مــاده بــه ایــن صــورت مطــرح شــده اســت کــه 
ــات"،  ــه معام ــوط ب ــاب مرب ــر حس ــا تغیی ــی ی "معرف
اعضــای کارگــروه بیــان نمودنــد در وکالت‌نامه‌هــای 
ســابق معمــولاً حســاب معرفــی نمی‌شــد در واقــع 
حســاب نماینــده یــا وکیــل معرفــی می‌گردیــد و اذعــان 
ــزی  ــده واری ــا نماین ــل ی ــاب وکی ــه حس ــه ب ــد ک می‌ش
ــد  ــت می‌ش ــراز هوی ــم اح ــل ه ــرد و وکی ــورت پذی ص
ــه در  ــت و این‌ک ــود نداش ــکلی وج ــت مش ــن باب و از ای
ایــن قســمت اذعــان شــده اســت لزومــاً حســاب معرفــی 
ــت ایجــاد خواهــد نمــود. پیشــنهاد شــد  شــود محدودی
حســابی کــه معرفــی می‌گــردد حســاب وکیــل باشــد و 
ــه دلایــل  وقتــی عینــاً شــماره حســاب معرفــی گــردد ب
مختلفــی ممکــن اســت مشــکلاتی ایجــاد شــود و نتــوان 
ــن  ــس بنابرای ــرد پ ــتفاده ک ــاب اس ــماره حس ــن ش از ای
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اگــر شــماره حســاب وکیــل معرفــی شــود بهتــر اســت از 
ــردد. ــی گ ــاب معرف ــماره حس ــک ش ــاً ی ــه صرف این‌ک

ــورت  ــن ص ــه ای ــه ب ــور، ک ــتورالعمل مذک ــاده 5 دس م
مطــرح شــده بــود "دریافــت و پرداخــت هــر گونــه وجــه 
مربوطــه بــه معامــات در بــورس جــز در مــوارد مصــوب 
ــاً از طریــق حســاب متعلــق  ــورس صرف ــره ب هیئــت مدی
ــنهاد  ــروه پیش ــای کارگ ــت." اعض ــاز اس ــوکل مج ــه م ب
نمودنــد بــا در نظرگرفتــن قوانیــن مبــارزه بــا پولشــویی، 
ــت  ــردد: "پرداخ ــاح گ ــورت اص ــن ص ــه ای ــد ب ــن بن ای

هرگونــه وجــه مربوطــه بــه معامــات در بــورس جــز در 
ــق  ــاً از طری ــورس صرف ــره ب ــت مدی ــوارد مصــوب هیئ م

ــه وکیــل مجــاز اســت." ــق ب حســاب متعل
ــط  ــه توس ــوارد مطروح ــد م ــرر ش ــه مق ــان جلس در پای
ــت  ــه هیئ ــران ب ــرژی ای ــورس ان ــرکت ب ــدگان ش نماین
ــای  ــا دغدغه‌ه ــود ت ــل ش ــورس منتق ــرکت ب ــره ش مدی
کارگــزاران نیــز در تصمیم‌گیــری مــواردی کــه بــر 
ــده  ــذار گردی ــورس واگ ــره شــرکت ب ــت مدی ــده هیئ عه

ــردد. ــس گ ــت منعک اس



13
98

اه 
ن م

هم
، ب

10
7 

ره
ما

 ش
م،

 نه
ال

س

34

گزارش پرونده‌های کمیته سازش کانون

1.  آمار شکایات وارده به کمیته سازش در بهمن ‌ماه 1398 :

تعداد شکایاتفهرست موضوعات پرونده‌های وارده به کمیته سازش در بهمن ‌ماه ۱۳۹۸

5 مطالبه خسارت ناشی از معامله بدون درخواست

4عدم انجام درخواست مشتری

3مطالبه سود اوراق بهادار

2 مطالبه خسارت ناشی از تأخیر در تحویل کالا

1مطالبه وجه ناشی از بدهی معاملاتی مشتری

1مطالبه وجه ناشی از فروش حق تقدم استفاده نشده

4سایر

20کل
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گزارش نموداری پرونده‌های وارده به کمیته سازش کانون:

۲- نسبت سازش و عدم سازش:
ــاه ســال جــاری از کل پرونده‌هــای مطروحــه  در بهمــن م
در کمیتــه ســازش ، 33 درصــد پرونده‌هــا منجــر بــه 

ــه عــدم ســازش  ســازش و  67 درصــد پرونده‌هــا منجــر ب
ــه هیئــت داوری شــده اســت.  و ارســال ب
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۳-آمار پرونده‌های مختومه دربهمن ماه ۱۳۹۸: 

تعداد فهرست موضوعات پرونده‌های مختومه به کمیته سازش در بهمن ماه ۱۳۹۸

3     عدم انجام درخواست مشتری

1سازش   مطالبه خسارت ناشی از عدم امکان معامله در سیستم آنلاین

1  رفع فریز سهام

4   مطالبه خسارت ناشی از معامله بدون درخواست

عدم سازش

2 مطالبه سود اوراق بهادار

1 مطالبه خسارت ناشی از تاخیر در تحویل کالا

1 مطالبه وجه ناشی از فروش حق تقدم استفاده نشده

2 سایر

15              کل                                                             
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گزارش اقدامات واحد آموزش

     اهم فعالیت‌های آموزش در بهمن ماه سال 1398:

ساعتنام دوره
 تعداد

شرکت‌کنندگان

 نفر / ساعت

شرکت‌کنندگان
مکان برگزاری

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار161342.144دوره ویژه گواهی‌نامه معامله‌گری نوبت 49

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2033660دوره ویژه مشمولان قبولی مشروط به تک‌درس نوبت 33

 دوره آموزشی آنلاین گواهی‌نامه کاربردی پذیرش سفارش

مشتریان اوراق بهادار نوبت 31
کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار46753.450

 دوره آموزشی گواهی‌نامه کاربردی معامله‌گر برخط

گروهی نوبت 13
سامانه آموزش مجازی38481.824

 دوره آموزشی گواهی‌نامه کاربردی معامله‌گر برخط

گروهی نوبت 12
سامانه آموزش مجازی38521.976

 آزمون جبرانی گواهی‌نامه کاربردی پذیرش سفارش

مشتریان کالایی نوبت 32
کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار21938

 دوره آموزشی گواهی‌نامه کاربردی پذیرش سفارش

مشتریان اوراق بهادار نوبت 32
شرکت فینیکس46673.082

 دوره آموزشی گواهی‌نامه کاربردی پذیرش سفارش

مشتریان کالایی نوبت 32
کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار46673.082

 دوره آموزشی تحلیل تکنوفاندمنتال به سفارش کارگزاری

راهنمای سرمایه‌گذاران
3221672

 شرکت کارگزاری راهنمای

سرمایه‌گذاران
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ساعتنام دوره
 تعداد

شرکت‌کنندگان

 نفر / ساعت

شرکت‌کنندگان
مکان برگزاری

 دوره آموزشی گواهی‌نامه کاربردی پذیرش سفارش

مشتریان اوراق بهادار نوبت 33
کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار46622.852

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2731837دوره آموزشی تحلیل بنیادی جامع کد 2

 آزمون جبرانی گواهی‌نامه کاربردی پذیرش سفارش

مشتریان اوراق بهادار نوبت 32
کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2125250

 دوره آموزشی گواهی‌نامه کاربردی پذیرش سفارش

مشتریان اوراق بهادار نوبت 34
شرکت کارگزاری بانک صادرات46502.300

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار1238456دوره آموزشی آشنایی با سرمایه‌گذاری در بورس کد 13

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2731837دوره آموزشی تحلیل بنیادی مقدماتی کد 7

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2727729دوره آموزشی تحلیل بنیادی میانی کد 1

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2727729دوره آموزشی تحلیل بنیادی میانی کد 1

 دوره آموزشی آنلاین گواهی‌نامه کاربردی پذیرش سفارش

مشتریان اوراق بهادار به سفارش کارگزاری مبین
سامانه آموزش مجازی46361.656

 دوره آموزشی اصول و مبانی حسابداری به سفارش

شرکت فینیکس
کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار4015600

 دوره آموزشی تحلیل تکنیکال و بنیادی در نهاد ریاست

جمهوری
سامانه آموزش مجازی32601.920

 دوره آموزشی آشنایی با سرمایه‌گذاری در بورس به

سفارش کارگزاری نماد شاهدان
کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار1214168

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار1237444دوره آموزشی آشنایی با سرمایه‌گذاری در بورس کد 12
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ساعتنام دوره
 تعداد

شرکت‌کنندگان

 نفر / ساعت

شرکت‌کنندگان
مکان برگزاری

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار76473.572دوره آمادگی آزمون اصول بازار سرمایه نوبت پنجم

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2430720دوره آموزشی تحلیل تکنیکال مقدماتی کد 10

 دوره آموزشی تجزیه و تحلیل صورت‌های مالی نوبت

چهارم
کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2135735

اتاق تعاونی ایران66644.224دوره جامع توانمندسازی اعضای اتاق تعاون ایران

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2426624دوره آموزشی تحلیل تکنیکال مقدماتی کد 9

شرکت کارگزاری بانک مسکن1530450تحلیل بنیادی به سفارش کارگزاری بانک مسکن

 دوره‌های آموزشی بازار سرمایه ویژه معاونین و

مدیران اتاق بازرگانی تهران و تشکل‌ها
کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار32501.600

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2423552دوره آموزشی تحلیل تکنیکال پیشرفته نوبت پنجم

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار2426624دوره آموزشی تحلیل تکنیکال پیشرفته نوبت ششم

8731.30639.996مجموع
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 معرفی
دوره‌های آموزشی

11 معرفی دوره آموزشی تحلیل بنیادی جامع:.

بــازار  در  ســود  کســب  جهــت  ســرمایه‌گذاران 
ــند.  ــه آن می‌باش ــه جانب ــی هم ــد بررس ــرمایه نیازمن س
ــی  ــال، مال ــادی، تکنوفاندامنت ــکال، بنی تحلیل‌هــای تکنی
رفتــاری، بیــن بــازاری و ... بــه ایــن دلیــل ایجــاد شــدند 
ــد  ــا رون ــک آن‌ه ــا کم ــد ب ــرمایه‌گذاران بتوانن ــه س ک
حرکتــی یــک ســهم، صنعــت یــا کل بــازار را پیش‌بینــی 
ــان  ــن می ــند. در ای ــته باش ــود داش ــب س ــد و کس نماین
ــل  ــه عوام ــه مطالع ــال ب ــا فاندامنت ــادی ی ــل بنی تحلی
ریشــه‌ای و اصلــی می‌پــردازد کــه ماهیــت اقتصــاد، 

ــرار  ــر ق ــی و شــرکت‌ها را تحــت تأثی بخش‌هــای صنعت
ــات،  ــه مطالع ــام این‌گون ــی از انج ــدف اصل ــد. ه می‌ده
تعییــن ارزش واقعــی ســهام )ارزش‌ذاتــی( شرکت‌هاســت. 
ــدی  ــار کلی ــات و آم ــر اطلاع ــادی معمــولاً ب ــل بنی تحلی
منــدرج در صورت‌هــای مالــی شــرکت تمرکــز می‌نمایــد 
ــتی  ــهام به‌درس ــت س ــا قیم ــه آی ــد ک ــخص کن ــا مش ت
ــش  ــن بخ ــر. هم‌چنی ــا خی ــت ی ــده اس ــی ش ارزش‌یاب
ــار  ــات و آم ــی اطلاع ــادی، بررس ــل بنی ــری از تحلی دیگ

ــز دارد. ــرکت‌ها تمرک ــع و ش ــور، صنای ــاد کش اقتص

1-اصول و الزامات تحلیل‌گری؛
2- آشــنایی بــا صورت‌هــای مالــی اساســی )ترازنامــه، 
صــورت ســود و زیــان، صــورت ســود و زیــان جامــع و 

صــورت جریــان وجــوه نقــد(؛
3- آشــنایی بــا کارکردهــای صورت‌هــای مالــی و 

ــام آن؛ اق
4- آموزش اکسل مقدماتی و کاربرد آن در تحلیل 

صورت‌های مالی؛
5-  آموزش استفاده از سامانه‌های رسمی بورس )شرکت 

مدیریت فناوری و کدال( و آشنایی با انواع اطلاعات منتشره در 
آن‌ها؛

6- آشنایی با روش‌های مختلف تحلیل صورت‌های 
مالی؛

7- آَشنایی با نسبت‌های مالی )سودآوري، نقدينگي، 
ساختار سرمایه و...(؛

8- آشنایی با مجامع عمومی و افزایش سرمایه؛
9- معرفی روش تقریبی و سریع کشف احتمال تعدیل 

مثبت )منفی( شرکت‌ها؛
10-کارگاه عملی تخمین سود )EPS( شرکت‌های 

تولیدی؛
11- بودجه‌ریزی برنامه‌ای و ارزش زمانی پول؛

12- مبانی ارزش‌گذاری سهام؛

دوره
 این 

ل‌های
رفص

س
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2.  معرفی دوره آموزشی تحلیل تکنیکال پیشرفته:

13- روش‌های آکادمیک ارزش‌گذاری سهام و معایب 
و مزایای آن‌ها؛

14- آموزش روش‌های کاربردی ارزش‌گذاری سهام 
در بازار سهام ایران؛

15- معرفی انواع P/E و کاربرد آن در ارزش‌گذاری 
سهام؛

16- استفاده از متغیرهای کلان اقتصادی مانند نرخ 

بهره، تورم، قیمت نفت، نرخ ارز، کالاهای پایه و... در 
تحلیل سهام؛

18- روش‌های کلاسیک برای کشف سهام بنیادی 
مانند کانسلیم، روش Z- Altman ، معیار 

پیوتروسکی و... و معایب و مزایای آن‌ها؛
19- آموزش روش‌های کاربردی کشف سهام بنیادی 

در بازار ایران.

 Technical( فنــی  تحلیــل  یــا  تکنیــکال  تحلیــل 
بــرای پیش‌بینــی قیمت‌هــا در  Analysis( روشــی 

بــازار از طریــق مطالعــه وضعیــت گذشــته بــازار اســت. در 
ــق بررســی تغییــرات و نوســان‌های  ــن تحلیــل از طری ای
ــوان  ــا می‌ت ــه و تقاض ــات، عرض ــم معام ــا، حج قیمت‌ه
ــن  ــرد. ای ــی ک ــده را پیش‌بین ــا در آین ــت قیمت‌ه وضعی
روش تحلیــل در بــازار ارزهــای خارجــی، بازارهــای 
بــورس اوراق بهــادار و بــازار طــا و دیگــر فلــزات 
گران‌بهــا کاربــرد گســترده‌ای دارد. تحلیلگــران تکنیــکال 
از نمودارهــا و ابزارهــای دیگــر بــرای شناســایی الگوهایــی 
ــد،  ــی کن ــی ســهم را پیش‌بین ــت آت ــد فعالی ــه می‌توان ک
ــتفاده از  ــا اس ــل ب ــوع تحلی ــن ن ــد. ای ــره می‌جوین به

ــهام در  ــم س ــت و حج ــرکات قیم ــار و ح ــه رفت "مطالع
ــد آینــده ســهم"صورت  گذشــته و تعییــن قیمــت و رون
می‌پذیــرد. تغییــرات قیمــت ســهم بــا اســتفاده از 
پیشــینه تاریخــی و نمــودار توســط تحلیل‌گــر تکنیکــی 
تحلیــل  می‌گیــرد.  قــرار  تحلیــل  و  تجزیــه  مــورد 
تکنیــکال بــا آزمــون قیمت‌هــای گذشــته و حجــم 
مبــادلات حرکت‌هــای آینــده، قیمــت را پیش‌بینــی 
ــر اســتفاده از نمــودار  می‌کنــد. اســاس ایــن تحلیل‌هــا ب
ــا  ــت ت ــز اس ــی متمرک ــی و هندس ــای ریاض و رابطه‌ه
بدین‌گونــه روندهــای کوچــک و بــزرگ بدســت آیــد. در 
ایــن راســتا فرصت‌هــای خریــد یــا فــروش از راه بــرآورد 

ــود. ــخص می‌ش ــازار مش ــانات ب ــدوده نوس مح

1- الگوهای شمعی و روانشناسی الگوهای شمعی؛
2- الگوی Wolfe wave و الگوی قیمتی؛

3- الگوهای هارمونیک و استفاده از فیبوناتچی‌های 

زمانی در الگوهای هارمونیک؛
4- ایچیموکو و استراتژی‌های معاملاتی بر اساس 

ایچیموکو؛

دوره
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از  یکــی  همــواره  مالــی  صورت‌هــای  تحلیــل 
اســتفاده‌کنندگان  و  مدیــران  اصلــی  دغدغه‌هــای 
از آن‌هــا می‌باشــد. به‌دلیــل آن‌کــه هیــچ‌گاه فهــم 
صحیحــی از ایــن صورت‌هــا بــه صــورت ســاده و شــفاف 

وجــود نداشــته اســت. مــا در ایــن دوره ســعی می‌کنیم 
ــا روشــی ســاده  ــن شــیوه آموزشــی و ب ــا کاربردی‌تری ب
راه درســت و اصولــی تجزیــه و تحلیــل صورت‌هــای 

ــم. ــوزش دهی ــازی آم ــچ پیش‌نی ــدون هی ــی را ب مال

3.  معرفی دوره آموزشی تجزیه و تحلیل صورت‌های مالی:

5- امواج الیوت: امواج حرکتی و امواج اصلاحی، 
زیگزاک‌ها؛

6- شناسایی امواج با استفاده از نرم‌افزار ادونس‌گت 

)Advance Get(؛
7- آموزش ترید به سبک پرایس‌اکشن؛
8- راهنمای استفاده از داینامیک تریدر.

1- نحوه صحیح خواندن صورت‌های مالی؛
2- ارتباط صورت‌های مالی با هم؛

3- مهندسی سود؛
4- تجزیه و تحلیل ترازنامه و سود و زیان؛

5- نسبت‌های مالی؛
6- محاســبه چرخــه عملیــات و چرخــه وصــول 

مطالبــات؛

7- تشریح کامل صورت جریان وجه نقد؛
8- تحلیل کیفیت سود؛

9- تحلیل بازده سرمایه‌گذاری؛
10- تحلیل دوره بازگشت سرمایه؛
11- تحلیل نسبت‌های جریان نقد؛

12- نسبت‌های اهرمی.

دوره
 این 

ل‌های
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فعالیت‌های آموزش در 

این ماه به روایت تصویر
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11 اطلاعــات مربــوط بــه مجوزهــای معاملاتــی صــادر/ لغــو/ تمدیــد شــده اعضــا توســط ســازمان بــورس و اوراق بهــادار در بهمــن .

مــاه 1398؛   

2.   اطلاعــات مربــوط بــه مجوزهــای تــالار، نمایندگــی و ایســتگاه معاملاتــی صــادر/ لغــو شــده اعضــا توســط شــرکت بــورس و اوراق 

بهــادار و بــورس انــرژی در بهمــن مــاه 1398؛

3. مجوزهاي صندوق‌هاي سرمايه‌گذاري صادر شده در بهمن ماه 1398.

.4.   اطلاعــات مربــوط بــه مجوزهــای معاملاتــی صادر/لغو/تمدیــد شــده ســایر نهادهــای مالــی توســط ســازمان بــورس در بهمــن مــاه 

۱۳۹۸؛

گزارش مجوزهای اعضا

1( مجوزهای معاملاتی صادر/ لغو/ تمدید شده اعضا  توسط سازمان بورس در بهمن ماه 1398

صدور/مجوز جدیدمجوز قبلیتاریخکارگزاریردیف
لغو/تمدید

1398/11/06ایساتیس پویا1
معاملات اوراق بهادار در بورس تهران

تمدیدمعاملات اوراق تأمین مالی
معاملات اوراق بهادار در فرابورس ایران

1398/11/06ایساتیس پویا2

معاملات محصولات فلزی در بورس کالای ایران

تمدیدمعاملات کالا

معاملات محصولات پتروشیمی در بورس کالای ایران

معاملات محصولات کشاورزی در بورس کالای ایران

معاملات محصولات سیمان در بورس کالای ایران

معاملات نفت در در بورس انرژی ایران

1398/11/06ایساتیس پویا3

معاملات برق در بورس انرژی ایران

 معاملات مشتقه مبتنی بر
تمدیدکالا

معاملات آتی کالا در بورس کالای ایران

 معاملات سلف موازی استاندارد

معاملات گواهی سپرده کالایی

 معاملات مشتقه مبتنی برمعاملات آتی سهام1398/11/06ایساتیس پویا4
تمدیداوراق بهادار

تمدیدمشاور پذیرشمشاور پذیرش1398/11/06ایساتیس پویا5

تمدیدمشاور عرضه اوراق بهادارمشاور عرضه اوراق بهادار1398/11/06ایساتیس پویا6

تمدیدمعاملات برخط اوراق بهادارمعاملات برخط اوراق بهادار1398/11/06ایساتیس پویا7

 معاملات برخط کالا و اوراقمعاملات برخط کالا و اوراق بهادار مبتنی بر کالا1398/11/06ایساتیس پویا8
تمدیدبهادار مبتنی بر کالا

تمدیدمرکز تماسمرکز تماس1398/11/06ایساتیس پویا9
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ادامه جدول 1

صدور/لغو/مجوز جدیدمجوز قبلیتاریخکارگزاریردیف
تمدید

1398/11/29شهر10
معاملات اوراق بهادار در بورس تهران

تمدیدمعاملات اوراق تأمین مالی
معاملات اوراق بهادار در فرابورس ایران

1398/11/29شهر11

 معاملات محصولات فلزی در بورس کالای
ایران

معاملات کالا

تمدید
 معاملات محصولات پتروشیمی در بورس

کالای ایران

 معاملات محصولات کشاورزی در بورس
کالای ایران

صدور  معاملات محصولات سیمان در بورس کالای
ایران

معاملات نفت در در بورس انرژی ایران

1398/11/29شهر12

معاملات برق در بورس انرژی ایران

معاملات مشتقه مبتنی بر کالا
تمدید معاملات آتی کالا در بورس کالای ایران

معاملات سلف موازی استاندارد

صدورمعاملات گواهی سپرده کالایی

 معاملات مشتقه مبتنی بر اوراق-1398/11/29شهر13
صدوربهادار

تمدیدمشاور پذیرشمشاور پذیرش1398/11/29شهر14

صدورمشاور عرضه اوراق بهادار-1398/11/29شهر15

تمدیدمعاملات برخط اوراق بهادارمعاملات برخط اوراق بهادار1398/11/29شهر16

 معاملات برخط کالا و اوراق بهادار مبتنی1398/11/29شهر17
بر کالا

 معاملات برخط کالا و اوراق بهادار
صدورمبتنی بر کالا

تمدیدمرکز تماسمرکز تماس1398/11/29شهر18

11 اطلاعــات مربــوط بــه مجوزهــای معاملاتــی صــادر/ لغــو/ تمدیــد شــده اعضــا توســط ســازمان بــورس و اوراق بهــادار در بهمــن .

مــاه 1398؛   

2.   اطلاعــات مربــوط بــه مجوزهــای تــالار، نمایندگــی و ایســتگاه معاملاتــی صــادر/ لغــو شــده اعضــا توســط شــرکت بــورس و اوراق 

بهــادار و بــورس انــرژی در بهمــن مــاه 1398؛

3. مجوزهاي صندوق‌هاي سرمايه‌گذاري صادر شده در بهمن ماه 1398.

.4.   اطلاعــات مربــوط بــه مجوزهــای معاملاتــی صادر/لغو/تمدیــد شــده ســایر نهادهــای مالــی توســط ســازمان بــورس در بهمــن مــاه 

۱۳۹۸؛
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 2( مجوزهای تالار، نمایندگی و ایستگاه معاملاتی صادر/ لغو  شده اعضا  توسط شرکت بورس اوراق بهادار و بورس انرژی در بهمن ماه
1398

 صدور/ لغو/تاریخکارگزاریردیف
شهرمجوزانتقال/تبدیل

نقــش 1 تدبیــر  آرمــان 
ن دورودفعالیت دفتر پذیرشانتقال1398/11/01جهــا

مرندفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/11/01فارابی2

مشهدفعالیت شعبه معاملاتصدور1398/11/01اردیبهشت ایرانیان3

اصفهانفعالیت دفتر پذیرشانتقال1398/11/01بانک توسعه صادرات4

تهرانسیستم معاملات برخط گروهیصدرو1398/11/01دانایان پارس5

قمفعالیت شعبه معاملاتصدور1398/11/01فارابی6

قمایستگاه معاملاتی mq از تالار اختصاصیانتقال1398/11/01فارابی7

تهرانفعالیت تالار اختصاصیصدور1398/11/01مبین سرمایه8

تهرانایستگاه معاملاتی 9H از تالار اختصاصصانتقال1398/11/01مبین سرمایه9

ایســتگاه معاملاتــی برخــط گروهــی از اتــاق انتقال1398/11/01مبین سرمایه10
تهرانمعامــات

سبزوارسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/11/02اردیبهشت ایرانیان11

ایلامفعالیت نمایندگیصدور1398/11/02بانک سپه12

گلپایگانفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/11/02مبین سرمایه13

شیرازفعالیت شعبه معاملاتصدور1398/11/05بانک رفاه کارگران14

شیرازسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/11/05بانک رفاه کارگران15

تهرانفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/11/06فارابی16

ملایرفعالیت دفتر پذیرشلغو1398/11/06آتی ساز بازار17

ملایرفعالیت شعبه معاملاتصدور1398/11/06آتی ساز بازار18
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ادامه جدول 2

 صدور/ لغو/تاریخکارگزاریردیف
شهرمجوزانتقال/تبدیل

آملفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/11/06بانک دی19

تهرانفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/11/06فارابی20

همدانفعالیت دفتر پذیرشلغو1398/11/06مشاوران سهام21

همدانفعالیت شعبه معاملاتصدور1398/11/06مشاوران سهام22

همدانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/11/06مشاوران سهام23

اهرفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/11/08آگاه24

نجف‌آبادفعالیت شعبه معاملاتصدور1398/11/08آرمان تدبیر نقش جهان25

نجف‌آبادسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/11/08آرمان تدبیر نقش جهان26

مرودشتفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/11/08آگاه27

قمفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/11/08توسعه اندیشه دانا28

کرجفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/11/08توسعه اندیشه دانا29

زاهدانفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/11/08فارابی30

پارس‌آبادفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/11/08مبین سرمایه31

همدانفعالیت شعبه معاملاتصدور1398/11/12آتی ساز بازار32

همدانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/11/12آتی ساز بازار33

تهرانفعالیت نمایندگیصدور1398/11/12بانک صادرات ایران34

شیرازفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/11/12دانایان پارس35

تهرانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/11/12فیروزه آسیا36

تهرانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/11/12کارآمد37
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ادامه جدول 2

 صدور/ لغو/تاریخکارگزاریردیف
شهرمجوزانتقال/تبدیل

کرمانمجوز فعالیت پذیرشصدور1398/11/12گنجینه سپهر پارت38

تهرانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/11/12مدبر آسیا39

مبارکهمجوز فعالیت پذیرشصدور1398/11/12نهایت‌نگر40

مریوانفعالیت شعبه معاملاتصدور1398/11/12بانک صنعت و معدن41

قزوینمجوز فعالیت پذیرشصدور1398/11/13برهان سهند42

مرودشتمجوز فعالیت پذیرشصدور1398/11/13نهایت‌نگر43

مشهدفعالیت شعبه معاملاتصدور1398/11/16اردیبهشت ایرانیان44

تهرانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/11/16آریا نوین45

کیشسیستم معاملاتی نامکصدور1398/11/16بورس بیمه ایران46

تهرانفعالیت ایستگاه دوم معاملاتیصدور1398/11/19نهایت‌نگر47

شیرازمجوز فعالیت پذیرشصدور1398/11/19نهایت‌نگر48

تبریزسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/10/18برهان سهند49

تهرانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/11/20بهین پویا50

گنابادمجوز فعالیت پذیرشصدور1398/11/21آتی ساز بازار51

یزدفعالیت تالار اختصاصیانتقال1398/11/21آگاه52

یزدایستگاه معاملاتی Ql، hdانتقال1398/11/21آگاه53

یزدسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/11/21آگاه54

تهرانفعالیت شعبه معاملاتانتقال1398/11/21بانک پاسارگاد55

تهرانسیستم معاملات برخط گروهیانتقال1398/11/21بانک پاسارگاد56
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ادامه جدول 2

 صدور/ لغو/تاریخکارگزاریردیف
شهرمجوز انتقال/تبدیل

گنبد کاووسفعالیت دفتر پذیرشلغو1398/11/21برهان سهند57

تهرانسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/11/21دنیای نوین58

تهرانفعالیت شعبه معاملاتلغو1398/11/27آپادانا59

تهرانایستگاه معاملاتی NFانتقال1398/11/27آپادانا60

رامسرفعالیت نمایندگیصدور1398/11/27بانک صادرات ایران61

کرجفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/11/28اردیبهشت ایرانیان62

مراغهفعالیت شعبه معاملاتصدور1398/11/29آتی ساز بازار63

مراغهسیستم معاملات برخط گروهیصدور1398/11/29آتی ساز بازار64

مشهدفعالیت دفتر پذیرشصدور1398/11/29توسعه اندیشه دانا65

3( مجوزهای صندوق‌های سرمایه‌گذاری صادر شده دربهمن ماه ۱۳۹۸

مدیر صندوق تاریخ صدور/تمدید مجوز ردیف

شرکت کارگزاری ایساتیس پویا 1398/11/13 صدور صندوق سرمایه‌گذاری اختصاصی بازارگردانی ایساتیس پویا ۱

4( اطلاعات مربوط به مجوزهای معاملاتی صادر/لغو/تمدید شده سایر نهادهای مالی توسط سازمان بورس در بهمن ماه ۱۳۹۸

صدور/تمدید/لغو مجوز تاریخ نام شرکت ردیف

صدور 1398/11/08 شرکت سبدگردان مانی )سهامی خاص( ۱
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بخشنامه‌ها، اطلاعیه‌ها و ابلاغیه‌ها

ابلاغیه شماره 
12020145

تاریخ انتشار: 1398/11/01
صادر کننده: مدیریــت نظارت بر نهادهای مالی

موضوع: اصلاح دستورالعمل تأسیس و فعالیت 
سبدگردان.

مجــوز  دارای  مالــی  نهادهــای  کلیــه  مخاطبیــن: 

ــبدگردانی یــا متقاضــی دریافــت مجــوز  فعالیــت س
حسابرســی مؤسســات  و  ســبدگردانی  فعالیــت 

ــت  ــورخ  1398/05/23 هیئ ــه م ــد ۸ مصوب ــتناد بن ــه اس  ب
مدیــره ســازمان بــورس و اوراق بهــادار، "دســتورالعمل 
شــد. اصــاح  ســبدگردان"   فعالیــت  و  تأســیس 

ابلاغیه شماره 
110200251

تاریخ انتشار: 1398/11/16
صادرکننــده: مدیریت نظارت بر کارگزاران

موضــوع: ابــاغ تصمیمــات کمیتــه پایــش ریســک بــازار در 
خصــوص جــواز تخصیــص اعتبار به مشــتری توســط کارگزار 
ــن  ــه و هم‌چنی ــار معامل ــد اختی ــت خری ــده جه اعتباردهن
تخصیــص اعتبــار به مشــتری جهــت اعمــال اختیــار خرید.

مخاطبین: کلیه شرکت‌های کارگزاری
پیــرو ابلاغیــه شــماره ۱۱۰۲۰۰۲۱۴ مبنــی بــر ابــاغ 
بنــد ۸ پانصــد و بیســت و ششــمین صورتجلســه مــورخ

و  بــورس  ســازمان  مدیــره  هیئــت   1397/05/03
دســتورالعمل  اصــاح  خصــوص  در  بهــادار  اوراق 
ــادار  ــورس اوراق به ــادار در ب ــاری اوراق به ــد اعتب خری

ــا اســتناد بــه اختیــارات  تهــران و فرابــورس ایــران و ب
اعطایــی بــه کمیتــه پایــش ریســک بــازار در خصــوص 
ــاری و  ــد اعتب ــت خری ــاز جه ــادار مج ــام اوراق به اع
ــن  ــوان تضمی ــه عن ــاز ب ــادار مج ــن اوراق به هم‌چنی
ــه  ــک ب ــش ریس ــت کاه ــاری در جه ــات اعتب معام
بنــد ۴ تصمیمــات  فوق‌الاشــاره؛  موجــب مصوبــه 
مقــرر در صورتجلســه شــماره ۷۴ مــورخ 1398/11/07

و  اطــاع  جهــت  بــازار  ریســک  پایــش  کمیتــه 
اقــدام مقتضــی بــه شــرح زیــر ابــاغ می‌گــردد:

"تخصیــص اعتبــار بــه مشــتری توســط کارگــزار 
اعتباردهنــده جهــت انجــام معامــات اختیــار معاملــه و 
اعمــال اختیــار خریــد مجاز اســت. لکــن اختیــار معامله 
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ــات  ــت معام ــول جه ــل قب ــن قاب ــوان تضمی ــه عن ب
ــار  ــاز اعتب ــقف مج ــردد. س ــوب نمی‌گ ــاری محس اعتب
ــزار  ــط کارگ ــتری توس ــر مش ــه ه ــص ب ــل تخصی قاب
ــه  ــار معامل ــات اختی ــام معام ــرای انج ــده ب اعتباردهن

ــادل ۱۰ درصــد  ــر مع ــد، حداکث ــار خری و اعمــال اختی
نصاب‌هــای موضــوع مــاده ۴ دســتورالعمل خریــد 
ــران  ــادار ته ــورس اوراق به ــادار در ب ــاری اوراق به اعتب
ــتد. ــدی آن اس ــای بع ــران و اصلاحیه‌ه ــورس ای و فراب

ابلاغیه شماره 
110200252●

تاریخ انتشار: 1398/11/16
صادرکننــده: مدیریت نظارت بر کارگزاران

موضوع: ابلاغ "سند جامع الزامات امنیت اطلاعات بازار 
سرمایه." 

مخاطبین: کلیه شرکت‌های کارگزاری
ــات  ــات امنیــت اطلاع ــع الزام ــد ســند جام نســخه جدی
بــازار ســرمایه که بــه موجب بنــد ۴ ششــصد و یازدهمین 
صورتجلســه هیئــت مدیــره ســازمان بــورس و اوراق 

بهــادار مــورخ 1398/10/02  بــه تصویــب رســیده اســت،
شــرکت‌های کارگــزاری ملــزم بــه رعایــت الزامــات 
مزبــور بــوده و ایــن الزامــات از مصادیــق الزامــات 
معامــات  اجرایــی  دســتورالعمل   ۷ مــاده  موضــوع 
هیئــت   1398/06/06 مــورخ  مصــوب  برخــط 
بــرای  و  می‌شــود  محســوب  ســازمان  مدیــره 
ــد. ــرا می‌باش ــط لازم‌الاج ــات برخ ــاخت‌های معام زیرس

ابلاغیه شماره 
110200253●

تاریخ انتشار: 1398/11/21
صادر کننــده: مدیریت نظارت بر کارگزاران

موضوع: ابلاغ دستورالعمل نحوه انجام امور وکالتی در 
بورس کالای ایران و بورس انرژی ایران.
 مخاطبین: کلیه شرکت‌های کارگزاری

ــورس کالای  ــی در ب ــور وکالت  دســتورالعمل نحــوه انجــام ام
ایــران  و بــورس انــرژی ایــران  بــه موجــب بنــد  1 ششــصد 
ــورس و  ــازمان ب ــره س ــت مدی ــه هیئ ــومین صورتجلس و س
اوراق بهــادار مــورخ 1398/08/08 بــه تصویــب رســید.
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ابلاغیه شماره 
110200254

تاریخ انتشار: 1398/11/27
صادرکننــده: مدیریت نظارت بر کارگزاران

موضوع: دستورالعمل تعلیق، لغو مجوز و کناره‌گیری از 
فعالیت شرکت‌های کارگزاری

مخاطبین: کلیه شرکت‌های کارگزاری

ــره  ــت مدی ــه هیئ ــن صورتجلس ــصد و هفتمی ــد شش بن
ســازمان بــورس و اوراق بهــادار مــورخ 1398/09/06 بــه  
شــرح زیر جهــت اطــاع و اقــدام مقتضی ابــاغ می‌گردد:

وکناره‌گیــری  مجــوز  لغــو  تعلیــق،  "دســتورالعمل 

از فعالیــت شــرکت‌های کارگــزاری تصویــب شــد."

تاریخ انتشار: 1398/11/12
صادرکننده: مدیریــت نظارت بر نهادهای مالی
موضوع: فراخوان سجامی شدن سرمایه‌گذاران 

صندوق‌های سرمایه‌گذاری.
مخاطبین: کلیه ارکان صندوق‌های سرمایه‌گذاری 

و شرکت‌های ارائه دهنده خدمات نرم‌افزاری به 
صندوق‌های سرمایه‌گذاری

ــادار  ــورس و اوراق به ــازمان ب ــاند، س ــاع می‌رس ــه اط ب
پــس از انجــام مراحــل آزمایــش "ســامانه ثبــت و 
صندوق‌هــای  ســرمایه‌گذاران  اطلاعــات  نگهــداری 
ســرمایه‌گذاری" در نظــر دارد اطلاعــات ســرمایه‌گذاری 
صندوق‌هــای  ســرمایه‌گذاری  واحدهــای  دارنــدگان 
ــزی  ــپرده‌گذاری مرک ــزد شــرکت س ــرمایه‌گذاری را ن س
ــت  ــام( ثب ــهامی ع ــوه )س ــویه وج ــادار و تس اوراق به
نمایــد. از ایــن رو ضــروری اســت؛ مدیــران صندوق‌هــای 

انجــام  منظــور  بــه  لازم  مکاتبــات  ســرمایه‌گذاری 
ــای  ــات ســرمایه‌گذاران صندوق‌ه ــت اطلاع ــات ثب مقدم
ــرکت  ــزد ش ــود را ن ــت خ ــت مدیری ــرمایه‌گذاری تح س
ــوه  ــویه وج ــادار و تس ــزی اوراق به ــپرده‌گذاری مرک س
انجــام دهنــد. هم‌چنیــن، یکــی از الزامــات فرآینــد 
ــای  ــرمایه‌گذاران صندوق‌ه ــدن س ــجامی ش ــور، س مزب
مدیــر  اســت؛  مقتضــی  می‌باشــد.  ســرمایه‌گذاری 
صنــدوق بــه منظــور احــراز هویــت ســرمایه‌گذاران 
بــا  را  لازم  اقدامــات  و  هماهنگی‌هــا  مذاکــرات، 
ــد  ــدام نمای ــت اق ــز رســمی احــراز هوی مســئولین مراک
بــه نحــوی کــه مراکــز مذکــور از طريــق انعقــاد قــرارداد 
بــا شــرکت ســپرده‌گذاری مرکــزی اوراق بهــادار و 
تســویه وجــوه تســهیلات و امکانــات لازم را جهــت 
فرآینــد احــراز هویــت ســرمایه‌گذاران صندوق‌هــای 
ــد. ســرمایه‌گذاری جهــت ســجامی شــدن فراهــم نماین

اطلاعیه شماره 
1303025●
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گزارشات، مقالات و طرح‌های تحقیقاتی

بررسی عوامل مؤثر بر انتخاب صندوق سرمایه‌گذاری مشترک توسط سرمایه‌گذاران

محمد پیرحیاتی
)دانش آموخته MBA دانشگاه تهران و عضو انجمن بین‌المللی مشاوران مدیریت سرمایه‌گذاری 

))IMCA(

چکیده:
وجــوه  تجمیــع  بــا  ســرمایه‌گذاری  صندوق‌هــای 
دارایی‌هــای  در  آن  ســرمایه‌گذاری  و  ســرمایه‌گذاران 
و  داشــته  فعالیــت  صنــدوق،  امیدنامــه  در  مذکــور 
ســهامداران ایــن صنــدوق در ســود و زیــان آن مشــارکت 
ــا بررســی  ــه ســعی شــده اســت ب ــن مطالع ــد. در ای دارن
ــی  ــق میدان ــن تحقی ــی و هم‌چنی ــات قبل ــدود مطالع مح
ــترین  ــه بیش ــی ک ــل کل ــی، عوام ــرمایه‌گذاران فعل از س
تأثیــر را در انتخــاب صنــدوق توســط ســرمایه‌گذاران 
ــن  ــر ای ــا شــناخت بهت ــا ب ــده ت ــی گردی داشــته‌اند، معرف
عوامــل کــه شــامل منابــع اطلاعاتــی اولیــه، خصوصیــات 
کیفیــت ذاتــی صنــدوق، عملکــرد صنــدوق، اعتبــار ضامن 
ــا درک  ــات ســرمایه‌گذار می‌باشــند و هم‌چنیــن ب و خدم
ــای  ــرمایه‌گذاران صندوق‌ه ــب‌تر از س ــی مناس روانشناس
ســرمایه‌گذاری مشــترک، زمینــه رشــد ســرمایه‌گذاری‌ها 

ــد. ــن صندوق‌هــا را فراهــم نمای و بهبــود کســب و کار ای
کلمــات کلیــدی: صنــدوق ســرمایه‌گذاری، نهادهــای 
کیفیــت. بــازده،  ســرمایه‌گذاری،  مشــاوره  مالــی، 

مقدمه:
صنــدوق ســرمایه‌گذاری نهــادی مالــی اســت کــه منابــع 
مالــی حاصــل از انتشــار گواهــی ســرمایه‌گذاری را در 
ــد  موضــوع فعالیــت مصــوب خــود ســرمایه‌گذاری می‌کن
در  خــود،  ســرمایه‌گذاری  نســبت  بــه  آن  مالــکان  و 
ــای  ــد. صندوق‌ه ــارکت دارن ــدوق مش ــان صن ــود و زی س
ــع‌آوری  ــوه جم ــوع آن، وج ــاس ن ــر اس ــرمایه‌گذاری ب س
شــده را در انــواع اوراق بهــادار بــا درآمــد ثابــت، ســهام و 
حــق تقدم ســهام، پــروژه ســاختمانی، طــا، ارز و غیره که 
مشــخصات آن‌هــا در امیدنامــه صنــدوق ذکر شــده اســت، 
صندوق‌هــای  هم‌چنیــن  می‌کننــد.  ســرمایه‌گذاری 
ــورس را  ــه در ب ــت معامل ــد قابلی ــرمایه‌گذاری می‌توانن س
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ــند. ــال باش ــر صــدور و ابط ــی ب ــا مبتن ــند ی ــته باش داش
ــور  ــدرن در کش ــرمایه‌گذاری م ــای س ــن صندوق‌ه اولی
هلنــد در پاســخ بــه بحــران مالــی 1717-1772 میــادی 
ــه 1890  ــترک در ده ــدوق مش ــد. صن ــیس گردیدن تأس
میــادی بــه ایــالات متحــده معرفــی شــد و صندوق‌هــای 
ــهام  ــداد س ــا تع ــای ب ــی صندوق‌ه ــور کل ــه ط ــه ب اولی
ــر از ارزش  ــای بالات ــا قیمت‌ه ــب ب ــه اغل ــد ک ــت بودن ثاب
اولیــن  خالــص دارایــی )NAV( معاملــه می‌شــدند. 
ــال  ــم در س ــت ه ــاز پرداخ ــل ب ــهام قاب ــا س ــدوق ب صن
1924 میــادی تأســیس شــد. در ایــران نیــز پــس 
ــال  ــادار در س ــازار اوراق به ــد ب ــون جدی ــب قان از تصوی
ــای  ــامی، صندوق‌ه ــورای اس ــس ش ــط مجل 1384 توس
یافتنــد. رواج   ۱۳۸۶ ســال  از  ســرمایه‌‌گذاری 

ادبیات مروری:
اطلاعــات از منبــع معتبــر و انتشــار آن نقــش مهمــی در 
ــه  ــد. اگرچ ــا می‌کن ــترک ایف ــای مش ــاب صندوق‌ه انتخ
تحقیقــات محــدود اســت، امــا ارتبــاط قــوی میــان منبــع 
ــت  ــدا شــده اســت. کیفی ــد پی ــم خری ــات و تصمی اطلاع
ــر  ــوه تأثی ــذب وج ــر ج ــاص ب ــای خ ــدوق و طرح‌ه صن
از  قبــل  ســرمایه‌گذاران  می‌گــذارد.  توجهــی  قابــل 
خصوصیــات  مشــترک،  صنــدوق  در  ســرمایه‌گذاری 
ــاز اصلــی خــود مدنظــر  ــه عنــوان نی ــی صنــدوق را ب ذات
ــت  ــل کیفی ــه و تحلی ــور تجزی ــه منظ ــد. ب ــرار می‌دهن ق
ــرخ  ــه عملکــرد صنــدوق، ن صنــدوق، متغیرهایــی از جمل
صنــدوق  انــدازه  و  ســرمایه‌گذاری‌ها  ســبد  هزینــه، 
نظــر  در  تعیین‌کننــده  اصلــی  عوامــل  عنــوان  بــه 
ــتاقانه  ــی مش ــور کل ــه ط ــرمایه‌گذاران ب ــد. س ــه ش گرفت
ــوآوری  ــدوق، ن ــران صن ــار مدی ــهرت و اعتب ــر ش منتظ
صنــدوق  اعتبــاری  رتبه‌بندی‌هــای  و  طرح‌هــا  در 
ــدوق را از  ــر صن ــی مدی ــرمایه‌گذاران توانای ــتند. س هس
نظــر زمان‌بنــدی و انتخــاب بــازار ارزیابــی می‌کننــد. 
هم‌چنیــن ســرمایه‌گذاران یــک صنــدوق را بــا توجــه بــه 

کیفیــت خدماتــی کــه از شــرکت پــس از ســرمایه‌گذاری 
دریافــت می‌کننــد، ارزیابــی نمــوده و بــه خدمــات 
جانبــی ســرمایه گــذاری در صنــدوق توجــه دارنــد.

جمع‌آوری و تحلیل داده‌ها:
کــه  عواملــی  شناســایی  جهــت  مطالعــه  ایــن 
بــه  نســبت  ســرمایه‌گذاران  تصمیم‌گیــری  بــرای 
مهــم  مشــترک  صندوق‌هــای  در  ســرمایه‌گذاری 
ــاز از  ــورد نی ــای م ــت. داده‌ه ــده اس ــام ش ــتند، انج هس
طریــق پرسشــنامه بــرای ترکیــب تصادفــی از 254 
 Rajesthan ایالــت  ســرمایه‌گذار آمــوزش دیــده در 
هنــد جمــع‌آوری و مــورد بررســی قــرار گرفتــه اســت. در 
ــای  ــاره معیاره ــرمایه‌گذاران درب ــنامه‌ها از س ــن پرسش ای
ــدوق ســرمایه‌گذاری پرســیده شــده اســت.  انتخــاب صن
ــه انتخــاب  ــوط ب اندازه‌گیــری ویژگی‌هــای ترجیحــی مرب
ــده از  ــل درک ش ــرمایه‌گذاران و عوام ــدوق س ــار صن رفت
ســوی ســرمایه‌گذاران نســبت بــه ســرمایه‌گذاری در 
صندوق‌هــای مشــترک، در مــدل پنــج عاملــی کــه عمدتــاً 
بــر اســاس پارامترهــای گــزارش شــده در ادبیــات مــروری 
ــات  ــه، خصوصی ــی اولی ــع اطلاعات ــه مناب ــوده از جمل ب
کیفیــت ذاتــی صنــدوق، عملکــرد صنــدوق، اعتبــار ضامن 
و خدمــات ســرمایه‌گذار، مــورد بررســی قــرار گرفــت و بــا 
تجزیــه و تحلیــل آمــاری از ایــن داده‌هــا، نتایجــی حاصــل 
گردیــد کــه در ادامــه ذکــر خواهــد شــد. در شــکل زیــر 
ــرمایه‌گذاری  ــدوق س ــاب صن ــای انتخ ــن معیاره مهم‌تری
اســت: شــده  داده  نشــان  ســرمایه‌گذاران  توســط 
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یافته‌ها:
ــع مختلفــی جهــت  ســرمایه‌گذاران ممکــن اســت از مناب
ــای  ــرمایه‌گذاری در صندوق‌ه ــاره س ــی درب ــب آگاه کس
از  می‌تواننــد  آن‌هــا  کننــد.  اســتفاده  مشــترک 
شــرکت‌های مدیریــت دارایــی، مشــاوران، ســمینارها 
شــرکت‌های  توســط  اغلــب  )کــه  کنفرانس‌هــا  یــا 
ــایت‌ها  ــوند(، س ــزار می‌ش ــب برگ ــی ترتی ــت دارای مدیری
ــات  ــا و گزارش و شــبکه‌های مجــازی، مجــات، روزنامه‌ه
مربــوط بــه صندوق‌هــای مشــترک اســتفاده کننــد. 
ــه  ــل ب ــرمایه‌گذاران مای ــه س ــد ک ــان می‌ده ــج نش نتای
شــرکت در ســمینارها و کنفرانس‌هایــی هســتند کــه 
اغلــب توســط شــعب شــرکت‌های مدیریــت دارایــی 
می‌شــوند. داده  ترتیــب  بازاریابــی  و  آگاهــی  بــرای 

مشــخص شــده اســت کــه ســرمایه‌گذاران قبــل از 
ــال  ــه دنب ــترک، ب ــدوق مش ــر صن ــرمایه‌گذاری در ه س
تــا اطمینــان  خصوصیــات ذاتــی صنــدوق هســتند 
ــد.  ــت نمی‌دهن ــود را از دس ــرمایه خ ــد س ــل نماین حاص
ارزیابــی  بــرای  ســرمایه‌گذاران  می‌رســد  نظــر  بــه 
از  صنــدوق  کیفــی  خصوصیــات  بــه  ســرمایه‌گذاری 
جملــه عملکــرد و اعتبــار صنــدوق، نــرخ هزینــه و ترکیــب 
ســبد ســرمایه‌گذاری توجــه خاصــی دارنــد. نتایــج نشــان 
ــرای  ــدوق ب ــی صن ــی ذات ــن ویژگ ــه مهم‌تری ــد ک می‌ده
ــه  ــت. دغدغ ــدوق اس ــه صن ــرخ هزین ــرمایه‌گذاران، ن س
ماننــد  صنــدوق  هزینه‌هــای  نــرخ  ســرمایه‌گذاران 
ــی،  ــای قانون ــی، هزینه‌ه ــت و بازاریاب ــای مدیری هزینه‌ه
معامــات  هزینــه  و  مشــاوره ســرمایه‌گذاری  هزینــه 
ــال  ــرخ ابط ــا ن ــرای آنه ــم ب ــه مه ــن دغدغ ــوده و دومی ب
اســت. عــاوه بــر ایــن، وقتــی صحبــت از انــدازه صنــدوق 
ــرمایه‌گذار  ــر س ــر از نظ ــدوق بزرگت ــاً صن ــود، لزوم می‌ش
بهتــر نیســت. هم‌چنیــن مشــخص شــده اســت کــه ســبد 
ــات  ــی خصوصی ــان ارزیاب ــدوق در زم ــرمایه‌گذاری صن س

صنــدوق ذاتــی بــرای ســرمایه‌گذاران کمتریــن اهمیــت را 
دارد. از دیگــر ویژگی‌هایــی کــه بــرای ســرمایه‌گذار مهــم 
اســت، میــزان انحــراف پیش‌بینــی ســود توســط مدیریــت 
صندوق از بازده محقق شــده در ســابقه صندوق می‌باشــد.

ارکان آن در  و  و شــهرت صنــدوق  اعتبــاری  تصویــر 
اســت  از عواملــی  نیــز یکــی  ذهــن ســرمایه‌گذاران 
ــری  ــد تصمیم‌گی ــی در رون ــیار بالای ــت بس ــه از اهمی ک
ــر  ــص مدی ــت. تخص ــوردار اس ــرمایه‌گذاران برخ ــرای س ب
ــت در  ــه فعالی ــی در زمین ــش کاف ــر دان ــدوق از نظ صن
بازارهــای مالــی، شــرایط بــازار ســهام و عملکــرد و درک 
ــازار، از دیگــر عوامــل مهمــی اســت  وی از روانشناســی ب
کــه ســرمایه‌گذاران آن را مــورد قضــاوت قــرار می‌دهنــد. 
ســرمایه‌گذاران هم‌چنیــن رتبــه‌ای کــه شــرکت‌های 
ــی کیفیــت یــک صنــدوق  ــا ارزیاب ــاری ب رتبه‌بنــدی اعتب
می‌دهنــد.  قــرار  توجــه  مــورد  را  می‌دهنــد  آن  بــه 
ــرمایه‌گذاری،  ــل از س ــز قب ــرمایه‌گذاران نی بســیاری از س
بــه دنبــال حمایــت گســترده از ســهام در ســبد هســتند 
شــناخته  ســرمایه‌گذاران  حمایــت  کــه  معتقدنــد  و 
ــش  ــرمایه‌گذاری را افزای ــان در س ــزان اطمین ــده، می ش
ــر  ــدوق از نظ ــته صن ــرد گذش ــن عملک ــد. هم‌چنی می‌ده
ــرا  ــت زی ــم اس ــیار مه ــا بس ــرای آن‌ه ــازده ب ــک و ب ریس
ــدوق در  ــران صن ــی مدی ــده توانای ــر منعکس‌کنن ــن ام ای
ــزار  ــک اب ــوی ی ــاری ق ــام تج ــک ن ــت. ی ــازار اس درک ب
بازاریابــی هوشــمند اســت. برندســازی موفــق بــا افزایــش 
ارزش‌هایــی کــه مشــتریان آمــاده پرداخــت بــرای آن‌هــا 
ارتقــا می‌بخشــد و می‌توانــد  را  هســتند، ســودآوری 
ــد. ــه کن ــری غلب ــی دیگ ــت رقابت ــر مزی ــر ه ــا ب تقریب

خدمــات ارائــه شــده توســط شــرکت‌های مدیریــت 
دارایــی، معیــار مهــم دیگــری بــرای تصمیم‌گیــری 
ســرمایه‌گذاران اســت. از نظــر ســرمایه‌گذاران، مهم‌تریــن 
صنــدوق  دارایی‌هــای  خالــص  ارزش  افشــای  آن‌هــا 
ــان  ــدار نش ــن مق ــرا ای ــت، زی ــر روز اس )NAV( در ه
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دهنــده ارزش انحــال ســرمایه‌گذاری‌های صنــدوق در 
ــز  ــذاری نی ــی ارزش‌گ آن روز خــاص اســت. افشــای تناوب
ــت.  ــرمایه‌گذاران اس ــرای س ــی ب ــل اساس ــی از عوام یک
ــال آن  ــه دنب ــرمایه‌گذاران ب ــه س ــری ک ــم دیگ ــورد مه م
هســتند، ســاز وکار جامــع )تصمیم‌گیــری، پیگــرد قانونــی، 
ــکایات اســت.  ــران ش ــرای جب ــره( ب ــتورالعمل‌ها و غی دس
ــودکار"  ــخگویی خ ــتم‌های پاس ــد "سیس ــا بای صندوق‌ه
ــن  ــد. ای ــرار دهن ــی در دســترس مشــتریان ق ــه راحت را ب
ــات  ــری اطلاع ــور مؤث ــه ط ــد ب ــا بای ــه تنه ــتم‌ها ن سیس
مربــوط بــه محصــولات و خدمــات را منتقــل کننــد بلکــه 
ــز  ــرمایه‌گذار را نی ــای س ــد، نارضایتی‌ه ــور کارآم ــه ط ب
ــل  ــی از قبی ــه خدمات ــرمایه‌گذاران ب ــد. س ــران کنن جب
ــای  ــق واحده ــاری، توثی ــای اعتب ــگان، کارت‌ه ــه رای بیم
می‌دهنــد. اهمیــت  مالیاتــی  مزایــای  و  صنــدوق 

ــد  ــرای رش ــی ب ــواد مال ــترش س ــه گس ــاوه این‌ک ــه ع ب
مشــترک ضــروری  در صندوق‌هــای  ســرمایه‌گذاری‌ها 
ــر  ــرمایه‌گذار بهت ــرای س ــی ب ــای آموزش ــت. برنامه‌ه اس
اســت بیشــتر بــا تأکیــد بــر بــازده و ریســک‌پذیری 
ــیعی  ــف وس ــی طی ــاً معرف ــد و صرف ــرمایه‌گذاران باش س
ــد  ــدوق بای ــن صن ــر ای ــاوه ب ــد. ع ــولات نباش از محص
بودجــه بیشــتری بــرای فنــاوری اختصــاص دهنــد و 
ــبکه  ــا ش ــرده ت ــک ک ــا کم ــه آن‌ه ــا ب ــه تنه ــن کار ن ای
ــادی  ــازده اقتص ــه ب ــد، بلک ــاده‌تر کنن ــود را س ــع خ توزی
ــع  ــال توزی ــک کان ــد. ی ــل می‌نمای ــم حاص ــتری را ه بیش
مناســب می‌توانــد متشــکل از مشــاوران حرفــه‌ای در 
ــزایی  ــر بس ــه تأثی ــد ک ــی باش ــازی و حقیق ــای مج فض
داشــت. خواهنــد  صنــدوق  واحدهــای  خریــد  در 

نتیجه گیری:
بــا توجــه بــه عــدم آشــنایی عمــوم ســرمایه‌گذاران 
در جامعــه بــا امــکان ســرمایه‌گذاری غیرمســتفیم در 
ــا  ــبدگردان و ی ــرکت‌های س ــق ش ــرمایه از طری ــازار س ب
بهره‌منــدی  و  مشــترک  ســرمایه‌گذاری  صندوق‌هــای 

ــازده مناســب آن‌هــا، فراهــم نمــودن زمینــه آشــنایی  از ب
ــا  ــن صندوق‌ه ــای ای ــا و مزای ــا ویژگی‌ه ــان ب ــتر ایش بیش
ــد  ــرمایه‌گذاری، می‌توان ــای س ــایر گزینه‌ه ــه س ــبت ب نس
از اقدامــات مناســب جهــت توســعه و بهبــود کســب و کار 
ــد. ــد باش ــرمایه‌گذاران جدی ــذب س ــا ج ــا ب ــن نهاده ای

ــرمایه‌گذاران  ــرات س ــی نظ ــل و بررس ــا تحلی ــن ب هم‌چنی
ــه،  ــی اولی ــع اطلاعات ــل مناب ــی از قبی ــل کل ــی عوام فعل
صنــدوق،  عملکــرد  صنــدوق،  ذاتــی  خصوصیــات 
تأثیــرات  ســرمایه‌گذار،  خدمــات  و  ضامــن  اعتبــار 
شــخص  توســط  صنــدوق  انتخــاب  در  مهمــی 
از  مناســب  روانشناســی  درک  و  داشــته  ســرمایه‌گذار 
ایــن  موفقیــت  زمینه‌ســاز  صنــدوق،  ســرمایه‌گذاران 
اســت. ســرمایه‌گذاران  حفــظ  و  جــذب  در  نهادهــا 
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