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 در اين شماره مي خوانيم:

 اهم اقدامات کانون 

 هاي کميته سازش و کميته حل اختلافگزارش پرونده 

 گزارش اقدامات واحد آموزش 

  اعضاءمجوزهاي گزارش 

 ها اطلاعيه  ها و نامه بخش 
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 27........................................................................................اطلاعیه هاو بخشنامه ها 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 محترم اعضای به اطلاع رسانی هدف با حاضر ماهنامه
 ارائه و کانون این اقدامات خصوص در کارگزاران کانون

 ماه فروردین از کارگزاری، صنعت با مرتبط گزارش های
  امید .می گردد منتشر اعضاء همراهی و کمک با 1390
 در را کانون خود، سازنده و مفید نظرات ارائه با است
 یاری صنعت اعتلاء نهایت در و ماهنامه این کیفیت ارتقاء

 .نمایید

 

 

 :در این شماره می خوانید 

 

 واحد امور اعضا و اشخاص وابسته به اعضا

 

 

تهران، سهروردی شمالی، خیابان شهید قندی  : آدرس
 17چهارراه سیبویه، پلاک 

  021-89789688: فکس       84087: تلفن     

Website: www.seba.ir 

http://www.seba.ir
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مات کانون   اقدا

 ماهفروردین در 
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 (02/20/0931) نوروزی مديران ارشد بازار سرمايهگردهمايي ديدار 

 

  

 

 

در محل تالار آمفی تأتر دانشکدده  اوراق بهادار  و دیدار نوروزی مدیران ارشد بازار سرمایه به همت کانون کارگزاران بورس

و و اوراق بهکادار   رئکی  سکازمان بکورس    محمکدی  دکتکر  انآقایدر این دیدار  برگزار شد،تربیت بدنی و علوم ورزشی دانشگاه تهران 

 های لبات و دغدغهترین مطا مهم . در این دیداربه ایراد سخنرانی پرداختند و اوراق بهادار میرصانعى دبیر کل کانون کارگزاران بورس

 .های کارگزاری مطرح شد شرکت بازار سرمایه و

 تیوضع دینمود که در سال جد یدواریدر جلسه ابراز ام نیبه حاضر ییمدگواضمن عرض خوش یرصانعیم آقایجلسه  یدر ابتدا

مربوطه بازار سرمایه در سال جدید کاهش قوانین و مقررات  کردابراز امیدواری وی  ،ابدینسبت به سال گذشته بهبود  هیبازار سرما

  شود. و بهینه یافته

انجام  و اوراق بهادار سازمان بورس یاز سو هیبازار سرما یاصلاح حهیلا نیامسال تدو عنوان نمود یمحمد دکتردر ادامه جلسه 

 زینسرمایه فعالان بازار  یشنهادهایشود از پ لیبه قانون تبد دیاست که با ادیز اریبس مقررات بازارتعداد حال حاضر در  .شود یم

 .شود یاستقبال م لاحاتانجام اص یبرا

 چیاست و ه یشرع نیبا قوان هیبازار سرما قیسازمان تطب یها یگذار از هدف یدی، و اوراق بهادار سازمان بورس یگفته سخنگو به

 یو ادامه خواهد داشت. زین یروند در سال جار نیبر سر آن بحث نشده باشد و ا یفقه تهیوجود ندارد که در کم یاسلام یابزار مال

 یریگ میتصم یمعاملات ینمادها مدت ی سهام و با هدف عدم توقف طولان ینقدشوندگ شیبر سر افزا یدر سال جار که نیا انیبا ب

زمان ممدن  نیدوره توقف به کمتر ایو  یریجلوگ یمعاملات یاست، از توقف نمادها ریپذ مدانکه ا ییتا جا دیکرد، افزود: با میخواه

و توقف نمادها  یینامه بازگشا نییدر خصوص آ تلاش کرد تا نمادها بسته نماند. دیبازار با یشوندگ نقد شیافزا یبراو  خواهد رسید

 .افتیخواهد  شیحجم معاملات افزا قطعاً حهیلا نیو با اصلاح ا شود یم یریگ میتصم یدر سال جار

 و اوراق بهادار اهداف سازمان بورس نیاز بزرگتر یدیو اشتغال  دیبا محور تول یاقتصاد مقاومت که نیبا اشاره به ا یمحمد دکتر

و  ان بورساساس کار سازم هیبازار سرما قیو اشتغال از طر دیبا محور تول یبه اهداف اقتصاد مقاومت یابی : دستنموداست، عنوان 

  است. اوراق بهادار

 باره کیکرد و افزود: ورود و خروج  دیکأت یمعاملات یها دوباره سامانه ینیبه ضرورت بازب و اوراق بهادار سازمان بورس یسخنگو

آن قدر گسترده باشد که بتوان  دیبا یمعاملات یتنوع ابزارها کرد. یریاز فرار آن جلوگ دیبار است و با  به بازار سهام خسارت هیسرما

 را در بازار حفظ کرد. هیسرما

شود که  میتنظ یطور دیبا هیادامه داد: بازار سرما شود، یم یبازنگر یسامانه معاملات در سال اقتصاد مقاومت که نیا انیبا ب یو

 است. هیزار سرمادر با یمهم نمود اقتصاد مقاومت نیبازار جذب و در آن حفظ شود. ا نیبه ا یادیز هیسرما

گاه سازمان  چیگذاشت که ه یا قاعده دیمتوقف اشاره کرد و گفت: با یبه موضوع نمادها مجدداً و اوراق بهادار سازمان بورس  یرئ

 ها متیق یکار را که به دنبال دست یحساب اشخاص دیالبته با ،نشود هیدر بازار سرما رهنگامید ایزود  ییمتهم به بازگشا بورس

نماد  که نیکرد نه ا ییشناسا کند، یم متیق یکار که اقدام به دست یافراد یجدا کرد و کد معاملات گذاران هیسرما یاز مابق هستند

زمان ممدن  نیتر در کوتاه دیرا متوقف کرد و اگر هم بسته شد، با ینماد معاملات دیرو نبا نیاز ا. را متوقف نگه داشت یمعاملات

 .شود ییبازگشا
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 یرصانعیمو  رئی  سازمان بورس و اوراق بهادار یمحمد دکتر انیجلسه پنل پرسش و پاسخ با حضور آقا انتهایدر  نیچن هم

 ،یعلاوه بر ذکر مسائل مربوط به صنعت کارگزارحاضر در جلسه  یشد. اعضا لیتشد دبیرکل کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار

متوقف شده، لزوم  ینمادها ییها، نرخ بهره مالدانه معادن، بازگشا یمینرخ خوراک پتروش رینظ یگریوارد ددر خصوص م

 و ... پرداختند.  ایران فرابورس هیمند کردن بازار پا ها، ضابطه کاهش کارمزد معاملات در بورس ه،یبازار سرما یدشوندگنق
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 31فرودين دهمين نمايشگاه بين المللي بورس، بانک و بيمه در شرکت 

 

 

 

در دهمین نمایشگاه  فعال در بازار سرمایه  نهادهای مالی های کارگزاری و همانند اکثر شرکت بورس و اوراق بهادار انون کارگزارانک

 یالمللنیب شگاهینمادر محل دائمی  ماه فروردین 23الی  21این نمایشگاه از تاریخ . بیمه شرکت نمودو بانک  ،ن الملی بورسبی

سهامداران بازار سرمایه و  ارائه خدمات به ،آموزشی به مشتریان بالقوهخدمات  رسانی اطلاعکانون در راستای  این. برگزار شد تهران

گوی سوالات  تا پاسخنموده نمایشگاه مستقر  این حقوقی و آموزش را درو اشخاص وابسته اعضا، امور واحد امور اعضا  9اعضای خود 

بررسی وضعیت صنعت " تخصصیپنل باشد. در کنار این موارد این کانون اقدام به برگزاری  کنندگان در نمایشگاه شرکتمات و ابها

 نمود.  نمایشگاه فوقدر "کارگزاری در بازار سرمایه

مدیران عامل و اعضای هیات مدیره ها، بورس سازمان بورس اوراق بهادار و مدیران ارشددر طول مدت برگزاری نمایشگاه 

کارگزاران بورس و  از غرفه کانون و عموم شرکت کنندگان در نمایشگاه بازار سرمایه تان محترمسوپیشد ،های کارگزاری شرکت

 بازدید نمودند. اوراق بهادار
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 (02/20/31گزاری در بازار سرمايه )وضعيت صنعت کارپنل تخصصي بررسي 

 

 

 

با حضور دانشجویان، نمایندگان  28/36/31دوشنبه مورخ  در روز"بررسی وضعیت صنعت کارگزاری در بازار سرمایه"پنل تخصصی 

 .های کارگزاری و حاضرین در دهمین نمایشگاه بین المللی بورس، بانک و بیمه برگزار شد ها، نمایندگان شرکت رسانه

و مدیرعامل شرکت کارگزاری بانک  بورس و اوراق بهادار رئی  هیات مدیره کانون کارگزاران"در این پنل آقایان حمیدرضا مهرآور 

، "کارگزاری بانک آیندهشرکت و مدیرعامل  بورس و اوراق بهادار ، فردین آقابزرگی نایب رئی  هیات مدیره کانون کارگزاران"سامان

 ءء و اشخاص وابسته به اعضاامور اعضا مدیر"و بهنام بهزادفر  "کارگزاری اقتصاد بیدارشرکت رئی  هیات مدیره "سید رضا اعجازی 

 .جلسه پاسخ دادند این به سوالات حاضرین در به عنوان سخرانان اصلی "اق بهاداراور بورس و کانون کارگزاران

های داخلی  عنوان نمود کارگزاریهای خارجی برای حضور در بازار سرمایه ایران،  درباره مذاکره کارگزاری آقای مهرآور جلسهدر این 

ها در این حوزه  فزاری وجود دارد موجب عدم رشد آنسخت ا افزار و در بخش نرمدارای توانمندی لازم هستند، اما مشدلاتی که 

 .شود نسبت به خارجیان می

ها مانند سایر صنایع  ر سرمایه، گفت: سودآوری کارگزاریبازا مالی در کارگزاری  مشدلاتچنین درباره مسایل مربوط به  هم وی

 و فعالیت در بورس، تابع شرایط بازار سرمایه است .ها نیست نوسان دارد و این به معنای در معرض ورشدستگی قرار داشتن آن

 .باشد، درآمدزایی کافی نیز در بازار وجود خواهد داشت مناسببنابراین اگر وضعیت معاملات 

ها در  این هزینههای غیرمنطقی بر صنعت کارگزاری تحمیل شده است،  در ادامه جلسه آقای مهرآور با بیان این که برخی هزینه

 .ها شده است های کارگزاری ها باعث افزایش هزینه باره آن ه، به همین دلیل وضع یکگذشته وجود نداشت

درباره زیان انباشته کارگزاران عنوان نمود: گاهی به علت شرایط مالی بازار سرمایه و رکود  آقای آقا بزرگیدر بخش دیگری از جلسه 

 شود. های بعد اصلاح می به طور معمول در سال ها منعد  و های مالی کارگزاری شته در صورتدر کشور، زیان انبا

نایب رئی  هیات مدیره کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار در پاسخ به سوال یک استاد دانشگاه در خصوص لزوم استفاده از 

دارد تا از  این آمادگی راهای کارگزاری و هم کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار  ر سرمایه عنوان نمود هم شرکتتحقیقات در بازا

ندی کارگزاران عنوان ب چنین در خصوص رتبه وی هم های مالی نهایت استفاده را نماید. در زمینهتحقیقات دانشجویان و اساتید 

بورس و اوراق  بندی در اختیار کانون کارگزاران و اوراق بهادار این رتبه های آتی طبق گفته مسئولان سازمان بورس نمود در سال

  د.تر از قبل خواهد ش و در نتیجه بهینهتقرار خواهد گرف بهادار

در پاسخ به سوالات دانشجویان حاضر در جلسه مبنی بر نیروی کار و ورود به بازار سرمایه عنوان نمود بخش نیز  آقای اعجازی

امر نیاز است برخی از باشند. در ابتدای  تبط مالی میهای مر ها و رشته نش آموخته دانشگاهاعظمی از نیروی کار در این صنعت دا

ای موجود در صنعت توسط دانشجویان اخذ شود تا دانشجویان به جز مسائل علمی پیرامون بازار کار، از قوانین  های حرفه نامه گواهی

ورشدستگی برخی از کارگزاران  چنین در پاسخ به سوال خبرنگاری در خصوص وی همو مقررات مربوطه در این بازار نیز آشنا شوند. 

موارد کارگزاران در برخی از  عنوان نمود لفظ ورشدستگی با توجه به ماهیت خدماتی بودن کارگزاران مناسب نیست، در برخی از

 .گردد ند که این موضوع ورشتگی تلقی نمیشو جه به کاهش معاملات دچار زیان میها با تو سال
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 میته سازش ک های  گزارش پرونده
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 10/10/69تا تاریخ  10/10/69تعداد شکایات وارده به کمیته سازش از تاریخ 

 29 92/29/29هایدرجریاندرتاریخپرونده

 97 12/12/29الی12/12/29هایواردهازتاریخپرونده

 99 12/12/29الی12/12/29هایمختومهازتاریخپرونده

 279 12/12/29هایدرجریاندرتاریخپرونده

هایمختومهپرونده

ماهدرفروردین
99

عدمسازشسازش



عدم

پیگیری

 خواهان



اعلام

 رضایت





 سازش



انصراف

 خواهان



عدم

صلاحیت

 کانون



عدمحضور

 خواهان



نقص

پرونده

عدمسازش

ارسالبه

 هیئتداوری

2 91 1 2 1 1 1 1 
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 ماه فروردینفهرست موضوعات وارده به کمیته سازش در 
تعداد 

 شکایات
 توضیحات

 69 مطالبه وجه

 مطالبه بدهی ناشی از خرید سهام 

 مطالبه خسارت عدم تحویل کالا

 مطالبه وجه حق تقدم استفاده نشده

 63 اقدامات کارگزاری

 مشتری درخواستخرید و فروش بدون 

 فروش بدون درخواست مشتری

 عدم اجرای درخواست خرید مشتری

 1 مطالبه خسارت

 مطالبه خسارت ناشی از خرید و فروش

 مطالبه خسارت ناشی از فریز سهام بدون اطلاع مشتری

 جبران خسارت ناشی از اختلال در سیستم

 مطالبه سود سهام 45 کنندگان کالا اقدامات ناشران و عرضه

 47 جمع
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 31های ورودی و خروجی دبیرخانه کمیته سازش در فروردین ماه  نامه
 

 تاریخ تعداد نوع نامه

 88 وارده
 96/36/31لغایت  36/36/31

 665 صادره

 

 

 

 

 

 

 
 

  بورس مربوطه کیوارده برحسب تفد یها نمودار پرونده                               

 

 
 

 

 

 

 دعاوی مربوط به ناشران  

75% 

دعاوی مربوط به  

 بورس های اوراق بهادار

23% 

دعاوی مربوط به  

 بورس های کالایی  

5% 

 ارقام به درصد
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 در اين ماه به روايت تصوير کميته سازشهای  فعاليت
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مات واحد آموزش  گزارش اقدا

 کانون 
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 0931در سال  واحد آمـوزش هایاعلام برنامه
 

 

 

 "گذاری هيو سرما مالي مباحث در اکسل افزار کاربرد نرم" يآموزش دوره
افزار صفحه گستره افزارهای مختلف از جمله نرمحاضر با توسعه بازارهای مالی و نیز پیچیدگی حاکم بر این بازار نیاز به استفاده از نرمدر حال 

در  افزار اکسل طراحی شده،گذاری افزایش یافته است. در این دوره که با پیش نیاز آشنایی با نرماکسل در میان فعالان بازارهای مالی و سرمایه

 ابتدا با مروری بر مباحث پایه در اکسل علاوه بر آشنایی با ابزارها و کاربردهای عمومی اکسل با استفاده این ابزارها در مباحث مالی و

گردد. در انتهای دوره گذاری بیان میها، توابع و ابزارهای مالی و سرمایهگذاری خواهیم پرداخت و در طی دوره بسیاری از فرمول سرمایه

 کنندگان با توابع جستجو، محاسبات تسهیلات، اوراق قرضه، ارزش زمانی پول، بازده داخلی و بسیاری از توابع و یا ابزارهای اکسل از جمله شرکت

 های بزرگ آشنا خواهند شد.دادهسازی، تحلیل حساسیت، تجزیه و تحلیل سازی و بهینه مدل

  

 های دورهسر فصل ردیف 

0 
 ابزارها و توابعمعرفی برخی مرور و 

SUMIFS, COUNTIFS, Conditional Formatting, Data Validation, Paste 

Special, Referencing, Name Manager 

2 
 آشنایی با توابع جستجو و برخی از توابع آماری

VLOOKUP, INDEX, MATCH, OFFSET, Controllers 

1 

 )تسهیلات و اقساط، استهلاک و بازده اوراق قرضه(  در اکسل مالیکاربردی توابع 

FV, PV, PMT, PPMT, IPMT, CUMPRINC, CUMIPMT, 

SLN, SYD, DB, DDB, VDB, 

YIELD, DURATION, MDURATION, ACCRINT, ACCRINTM 

7 
 در اکسل BI (Business Intelligence)تجزیه و تحلیل اطلاعات و آشنایی با 

Table, Pivot Table, Pivot Charts 

5 
 محاسبه ریسک و بازده

Average, Harmean, Geomean, Aedev, Stdev 

9 
 ها با استفاده از ابزار و توابع مالیگذاری و ارزیابی پروژهسرمایه

NPV, IRR, MIRR, XNPV, XIRR, RATE, EFFECT, NOMINAL 

4 
 What if Analysisگذاری با استفاده از ابزار در مالی و سرمایه تحلیل حساسیت

Goal Seek,  Data Table, Scenario Manager 

6 
 SOLVER های مالی در اکسل با استفاده از ابزار مدل سازیبهینه

 Capital Budgeting 

01 

سازی مونت کارلو و ، شبیهایهای سرمایهگذاری داراییقیمتمالی در اکسل )و حل مسائل سازی مدل

 یابی سبد سهام(بهینه

CAPM, Mont Carlo, Markowitz 

00 
 در اکسل VBAو آشنایی با محیط  پایگاه دادهو کار با ضبط ماکرو 

Macro 
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 "تحليل تکنيکال مقدماتي"دوره  آموزشي 

 بر ها لیتحل نیا اساس. کند یم ینیب شیپ را متیق نده،یآ یها حرکت مبادلات حجم و گذشته یها متیق آزمون با دالیتدن لیتحل

 راستا نیا در. دیآ بدست بزرگ و کوچک یروندها گونه نیبد تا است متمرکز یهندس و یاضیر یها رابطه و نمودار از استفاده

 .شود یم مشخص بازار نوسانات محدوده برآورد راه از فروش ای دیخر یها فرصت

 

 

 

 

 

 
 

 گذشته تیوضع مطالعه قیطر از بازار در ها متیق ینیب شیپ یبرا یروش( Technical Analysis) یفن لیتحل ای دالیتدن لیتحل

 ها متیق تیوضع توان یم تقاضا و عرضه ،معاملات حجم ،ها متیق یها نوسان و راتییتغ یبررس قیطر از لیتحل نیا در. است بازار

 بها گران فلزات گرید و طلا بازار و بهادار اوراق بورس یبازارها ،یخارج یارزها بازار در لیتحل روش نیا. کرد ینیب شیپ را ندهیآ در

 را سهم یآت تیفعال تواند یم که ییالگوها ییشناسا یبرا گرید یابزارها و نمودارها از دالیتدن گران لیتحل. دارد یا گسترده کاربرد

 متیق نییتع و گذشته در سهام حجم و متیق حرکات و رفتار مطالعه" از استفاده با لیتحل نوع نیا. ندیجو یم بهره کند، ینیب شیپ

 مورد یدیتدن گرلیتحل توسط نمودار و یخیتار نهیشیپ از استفاده با سهم متیق راتییتغ .ردیپذ یم صورت "سهم ندهیآ روند و

 .ردیگ یم قرار لیتحل و هیتجز

 های دورهسر فصل ردیف

  (مقدمات) دالیتدن لیتحل موزشآ 0

 5 دریمتاتر افزار نرم یمعرف همراه به چارت ای نمودار ساختار با ییآشنا 2

 کردن زهیکانال و دالیتدن لیتحل در روند خط 7 موزشآ ،روند انواع با ییآشنا 1

 یمتیق یهاگپ ای هاشداف 7

 یمتیق یالگوها ای هاپترن چارت 5

 یسفارش یداتورهایاند یمعرف همراه به داتورهایاند جامع آموزش 9

 هاییواگرا شرفتیپ بحث آموزش 4

 یسفارش یهاتناوب و یمتیق یهانیانگیم 8

 یشمع یهاکندل موزشآ 6

 یمقدمات لیتحل مباحث 01
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 "يمقدمات یاديبن ليتحل" يدوره آموزش

هکای تدنیدکال، بنیکادی،    باشکند. تحلیکل  سرمایه نیازمند بررسی همه جانبه آن مکی  بازار در سود کسب جهت گذارانسرمایه لیتحل

ها رونکد حرکتکی یکک    گذاران بتوانند با کمک آنرفتاری، بین بازاری و ... به این دلیل ایجاد شدند که سرمایهتدنوفاندامنتمال، مالی 

مطالعکه عوامکل    یا فاندامنتال به تحلیل بنیادیبینی نمایند و کسب سود داشته باشند. در این میان سهم، صنعت یا کل بازار را پیش

گونه  هدف اصلی از انجام این. دهدثیر قرار میأها را تحت تهای صنعتی و شرکتصاد، بخشکه ماهیت اقت پردازدمیای و اصلی ریشه

هاسکت. تحلیکل بنیکادی معمکولًا بکر اطلاعکات و آمکار کلیکدی منکدرج در           ذاتی( شکرکت  مطالعات، تعیین ارزش واقعی سهام )ارزش

بخکش  چنکین   شده است یا خیر. همدرستی ارزشیابی  نماید تا مشخص کند که آیا قیمت سهام به های مالی شرکت تمرکز می صورت

 .تمرکز دارد هاو شرکت صنایع، اقتصاد کشوراطلاعات و آمار بررسی بنیادی، بر  تحلیلاز  دیگری

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های دورهسر فصل ردیف

 هامعرفی متغیرهای کلان اقتصادی موثر بر وضعیت بنیادی شرکت 0

 موثر بر هر صنعتمعرفی روش کلی تحلیل صنایع و عوامل کلان  2

 های مالی اساسی و اقلام آن به طور کاملمعرفی صورت 1

 ها بر سودآوریثیر آنأمعرفی بندهای مهم حسابرس و ت 7

 هاهای مالی و پیش بینی سودآوری شرکتسازی مالی صورتنحوه مدل 5

 گذاری سهام با استفاده از روش تنزیل سودهای آتیارزش 9

 ها و تحلیل چند شرکت در این زمینهآن NAVگذاری شرکت براساس ارزش 4
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 "تحليل جامع صنعت قند و شکر"سمينار آموزشي 

های ایران به جهت فعالیت در زمینه کاشت چغندر قند در نقاط مختلف کشور، پتانسیل مناسبی جهت تولید شدر دارد. در سال

چنان کشور نیازمند واردات است.  افزایش ظرفیت شرایط برای افزایش تولید مهیا شده اما همهای جدید و اخیر با ساخت کارخانه

ای از زمان با پرداخت یارانه به اند به شدلی که در برههثیر با اهمیتی بر صنعت قند و شدر داشتهأها نیز با قوانین مختلف تدولت

ای از زمان با کاهش تعرفه واردات شدر خام و اجازه برای ثبت سفارش،  اند و در برههکننده در نقش حامی بودهکشاورز و تولید

اند های فعال در بازار سرمایه نیز به این رویدادها واکنش نشان دادهاند. شرکتموجبات ضرباتی سنگین به این صنعت را پدید آورده

اند، عت را در سطح کلان به درستی دریافتهگرانی که خبرهای پیرامون این صندهد آن دسته از معاملهاما سوابق نشان می

ایم تا به صورت اند لذا با توجه به تحولات اخیر در این صنعت، بر آن شدههای سودآور بسیار مناسبی برای خود فراهم کرده موقعیت

 جامع، تحلیلی کاربردی در صنعت مورد اشاره به مخاطبان گرامی عرضه داریم.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های دورهسر فصل ردیف

 معرفی متغیرهای کلان اقتصادی موثر بر وضعیت بنیادی صنعت قند و شدر 0

 بررسی قوانین حاکم بر صنعت قند و تحولات آن 2

 بررسی سطح زیر کشت چغندر در کشور و اثر واردات بر صنعت 1

 تبیین ندات مهم در حوزه تولید و تبدیل چغندر به شدر 7

 هاپیش بینی سودآوری شرکتهای مالی و سازی مالی صورتنحوه مدل 5
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 "ای(گری حرفههای مسئولان دفاتر )منشيارتقای مهارت"سمينار آموزشي آنلاين 

به یک  گری مدرنمنشی علم بازاریابی، شغل با توجه به اهمیت بسیار زیاد روابط عمومی در علوم مختلف در دنیای امروز خصوصاً

تن دانش، مهارت و آگاهی از کلیه استانداردهای خصوصی و دولتی تبدیل شده است و داش هایها و سازمانلزوم برای شرکت

آموزشی آماده کردن افراد در نقش مسئول  سمینارلذا هدف این  .گری مدرن به یک امر بدیهی تبدیل شده استمنشیآموزشی

 ای می باشد. دفتر حرفه

 اهداف دوره:

 ؛ارباب رجوع و همدارانهای مسئولین دفاتر در تعامل با مدیران، افزایش و ارتقای توانمندی 

 ؛های محوله اداریهای مسئولین دفاتر در انجام مسئولیتافزایش مهارت 

 بهبود عملدرد کاری در زمینه مدالمات تلفنی و مذاکرات و امور جاری در سازمان. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های دورهسر فصل ردیف

 تعریف منشی و مسئول دفتر 0

 هاانواع منشی و وظایف آن 2

 منشی و مسئول دفتروظایف اولیه  1

 هاتعریف سازمان و مدیریت و انواع آن 7

 هاسازماندهی پرونده 5

 ریزی استفاده از تلفنمدیریت و برنامه 9

 هاانواع جلسات و گردهمایی 4

 هوش هیجانی و کاربرد آن در ارتباطات 8

http://elearnpars.org/%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4%DB%8C-%D9%85%D9%86%D8%B4%DB%8C-%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D8%B1%D9%86.html
http://elearnpars.org/%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4%DB%8C-%D9%85%D9%86%D8%B4%DB%8C-%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D8%B1%D9%86.html
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 "گر برخط گروهيمعامله"دوره آموزشي 

 آموزش یها دوره یبرگزار" ضوابط لیذ که است کانون یکاربرد مدرک نیچهارم "یگروه برخط گر معامله یکاربرد نامه یگواه"

 تحقق یراستا در ضوابط نیا. است شده فیتعر "بهادار اوراق و بورس کارگزاران کانون توسط یکاربردنامه  یگواه صدور و یا حرفه

 یها مهارت شیافزا ،ءاعضا به وابسته اشخاص یتوانمندساز بر یمبن بهادار اوراق و بورس کارگزاران کانون یا حرفه یها رسالت

 از یبرخ یتصد نمودن استاندارد هدف با و یا حرفه آموزش یها دوره قالب در آن یمستندساز و یکاربرد دانش انتقال ها، آن یعمل

 کارگزاران بورس و اوراق بهادار کانون رهیمد اتیه بیتصو به 6936 سال ماه بهشتیارد در یکارگزار یها شرکت در ها سمت

 .دیرس

 حاصل فرآیند فعالیت کارشناسی در کانون "گر برخط گروهی نامه کاربردی معاملهگواهی"ای و مواد درسیِ آموزش حرفه دوره

گروهی در  گر برخط با هدف آموزش نیروی انسانی ماهر و خبره جهت تصدی سمت معاملهاست که  کارگزاران بورس و اوراق بهادار

برداری قرار خواهد گرفت. برنامه در معرض بهره 6931 های کارگزاری تهیه و تدوین گردیده است و از اردیبهشت ماه سال شرکت

 .سازی شده استنامه با هدف توانمندسازی معامله گران برخط گروهی آماده  آموزشی این گواهی

کاربردی و مبتنی بر  سعی دارد در یک فرآیند آموزشی منظم به صورت کاملاً کارگزاران بورس و  اوراق بهادار آموزش کانون واحد

 .های عملی مخاطبان را بهبود بخشدشناسانه دانش شغلی و مهارت تجارب کسب شده در شرایط واقعی حرفه، با نگاهی آسیب

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 93از  22صفحه                                                                          6931ماه  سال هفتم، شماره هفتاد وسوم، فروردین 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اعضاء مجوزهای  گزارش 
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  مجوزها :  گزارش

 

 31 ماه فروردینتمدید شده اعضاء توسط سازمان بورس در  اطلاعات مربوط به مجوزهای معاملاتی صادر/ لغو/ (6

 31 ماه فروردیندر  توسط سازمان بورس سایر نهادهای مالیتمدید شده  لغو/ صادر/ لاعات مربوط به مجوزهای معاملاتیاط (2

 31ماه  فروردین در لغو شده اعضاء توسط شرکت بورس صادر/ معاملاتیاطلاعات مربوط به مجوزهای تالار، نمایندگی و ایستگاه  (9

 31 ماه فروردین گذاری صادر شده درهای سرمایهاطلاعات مربوط به مجوزهای صندوق (4

 31 ماه فروردین ها درها، ضوابط و آئین نامهنامهها، بخشها، اطلاعیهاطلاعات مربوط به ابلاغیه (5

 31 ماه فروردین نهادهای مالی تا پایانآمار و اطلاعات مجوزهای  (1

 

 

    69ماه  فروردین( مجوزهای معاملاتی صادر/ لغو/ تمدید شده اعضاء توسط سازمان بورس در 0

 /تمدیدصدور/لغو مجوز تاریخ کارگزاری ردیف

 تمدید تمدید مجوز مشاوره عرضه 61/36/31 آگاه 0

 صدور قرارداهای آتی در بورس کالامجوز معاملات  26/36/31 ایساتی  پویا 2

 صدور مجوز معاملات قرارداهای آتی در بورس کالا 26/36/31 بانک صنعت و معدن 1

 صدور مجوز مشاوره عرضه 21/36/31 تدبیرگران فردا 7

 صدور مجوز مشاوره عرضه 21/36/31 ملل پویا 5

 صدور مجوز مشاوره پذیرش 21/36/31 ملل پویا 9

 صدور های تلفنی با استفاده از مرکز تماس مجوز دریافت سفارش 27/36/31 کشاورزیتوسعه  4
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 69ماه  ( مجوزهای تالار، نمایندگی و ایستگاه معاملاتی صادر/ لغو  شده اعضاء توسط شرکت بورس اوراق بهادار و بورس انرژی در فروردین1

صدور/  تاریخ کارگزاری ردیف

 لغو/ انتقال

 شهر مجوز

 کیش LOلغو مجوز فعالیت شعبه معاملات و توقف ایستگاه معاملاتی  لغو 65/36/31 بورسیران 0

 قم لغو مجوز فعالیت شعبه معاملات و توقف ایستگاه معاملاتی  لغو 65/36/31 رانیبورس 2

 کیش 3Pلغو مجوز فعالیت شعبه معاملات و توقف ایستگاه معاملاتی  لغو 65/36/31 فیروزه آسیا 1

 شیک KQ یمعاملات ستگاهیشعبه معاملات و توقف ا تیلغو مجوز فعال لغو 65/36/31 سهم یار 7

 شیراز لغو فعالیت نمایندگی لغو 61/36/31 آراد ایرانیان 5

 زنجان ZU یمعاملات ستگاهیمعاملات و توقف ا تالار اختصاصیلغو مجوز  لغو 61/36/31 سهام گستران شرق 9

 اهواز از تالار اختصاصی  kbانتقال  ایستگاه معاملاتی  انتقال 61/36/31 ستاره جنوب 4

 رشت شروع تالار اختصاصی معاملات و اعطای یک ایستگاه معاملاتی صدور 61/36/31 آریا نوین 8

 تهران معاملاتی دوم در تالار اختصاصی معاملات اعطای ایستگاه صدور 23/36/31 گنجینه سپهرپارت 6

 تهران اعطای ایستگاه معاملاتی ششم در تالار اختصاصی معاملات صدور  23/36/31 بانک سپه 01

 تهران لغو فعالیت دفتر پذیرش لغو 23/36/31 بانک رفاه کارگران 00

 کیش 6Xلغو مجوز فعالیت شعبه معاملات و توقف ایستگاه معاملاتی  لغو 23/36/31 صبا جهاد 02

 کرمان لغو فعالیت نمایندگی لغو 23/36/31 نماد شاهدان 01

 رشت RGلغو مجوز فعالیت شعبه معاملات و توقف ایستگاه معاملاتی  لغو 23/36/31 آرمان تدبیر نقش جهان 07

05 
گذاری  راهبرد سرمایه

 ایران
 سبزوار شروع فعالیت دفتر پذیرش صدور 29/36/31

09 
گذاری  راهبرد سرمایه

 ایران
 تربت حیدریه شروع فعالیت دفتر پذیرش صدور 29/36/31

 قم شروع فعالیت نمایندگی صدور 27/36/31 اطمینان سهم 04

 لغو/انتقال 23/36/31 سهام پژوهان شایان 08
 لغو مجوز فعالیت شعبه معاملات 

 به تالار اختصاصی معاملات  U6انتقال ایستگاه معاملاتی 
 تهران

 تهران معاملات بر خط گروهی صدور 93/36/31 آریا بورس 06

 تهران معاملات بر خط گروهی صدور 93/36/31 بانک ملی ایران 21

 تهران معاملات بر خط گروهی صدور 93/36/31 حافظ 20

 تهران ایستگاه معاملاتی دوم بورس انرژیاعطای  صدور 93/36/31 سی ولد  22
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 69ماه (مجوزهای نهادهای مالی تا پایان فروردین5

 نوع مجوز موضوع
تعداد مجوزهای 

 اعضاء

تغییرات نسبت 

 به ماه گذشته

تعداد مجوزهای 

 سایر نهادهای مالی

تغییرات نسبت 

 به ماه گذشته

بورس اوراق 

 بهادار

 - 3 - 635 معاملات

 - 3 - 44 یمعاملات آت

 بورس کالا

 - 3 - 18 یفلزمحصولات 

 - 3 - 13 یمحصولات فلز یاستاندارد مواز سلف

   - 96 های پتروشیمی فراورده یاستاندارد مواز سلف

 - 3 - 24 سلف استاندارد موازی محصولات کشاورزی

   - 61 سلف موازی استاندارد محصولات سیمان 

   - 83 نفت و پتروشیمی

 - 3 - 13 یکشاورز

 - 3 - 46 معامله گواهی سپرده محصولات کشاورزی

 - 3 - 93 های پتروشیمی معامله گواهی سپرده فراورده

 - 3 - 93 معامله گواهی سپرده محصولات فلزی

   - 26 معامله گواهی سپرده محصولات سیمان

 - 3  13 یآت معاملات

 - 3 - 98 کالا یمعاملات برخط آت

 - 3 - 52 مانیس

 یبورس انرژ
 - 3 - 55 معاملات )برق(

 - 3 - 51 معاملات )نفت(

 - 3 - 635 معاملات فرابورس

 - - 6 54 عرضه مشاور

 - - - 33 مشاور پذیرش

 - - - 69 گذاری مشاور سرمایه

 - - - 19 سبدگردانی

 - - - 633 معاملات برخط اوراق

 - - 6 72 مرکز تماس تلفنی

 - - - 3 تعهد پذیره نویسی



 

 
 

 93از  21صفحه                                                                          6931ماه  سال هفتم، شماره هفتاد وسوم، فروردین 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

1 21 71 91 81 011 021 

 معاملات بورس

 معاملات آتی بورس

 فلزی

 نفت و پتروشیمی

 کشاورزی

 سیمان

 سلف موازی استاندارد محصولات فلزی

 سلف موازی استاندارد فراورده های پتروشیمی

 سلف موازی استاندارد محصولات کشاورزی

 سلف موازی استاندارد محصولات سیمان

 گواهی سپرده کالایی محصولات فلزی

 گواهی سپرده کالایی فراورده های پتروشیمی

 گواهی سپرده کالایی محصولات کشاورزی

 گواهی سپرده کالایی محصولات سیمان

 معاملات آتی کالا

 معاملات برخط آتی کالا

 برق

 نفت

 معاملات فرابورس

 مشاور عرضه

 مشاور پذیرش

 مشاور سرمایه گذاری

 سبد گردانی اختصاصی

 معاملات برخط اوراق

 مرکز تماس تلفنی 
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 تغییرات نسبت به ماه گذشته تعداد مجوزهای اعضاء



 

 
 

 93از  27صفحه                                                                          6931ماه  سال هفتم، شماره هفتاد وسوم، فروردین 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بخشنامه ها و اطلاعیه ها
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   (23/20/31معاونت عمليات و نظارت بازار ) -ابلاغيه
 در خصوص نحوه انجام معاملات در بازار پایه پ  از تصویب دستورالعمل جدید معاملات موضوع:

 کارگزاران عضو فرابورس ایران مخاطبین:

 28/32/6935در تاریخ  "دستورالعمل اجرایی نحوه انجام معاملات اوراق بهادار در بازار پایه فرابورس ایران"عنایت به تصویب با 

در فرابورس ایران، اطلاع  29/62/6935اندازی بازار پایه از تاریخ  توسط هیات مدیره محترم سازمان بورس و اوراق بهادار و راه

، با توجه به تغییرات صورت گرفته در ساز و کار معاملات بازار پایه فرابورس ایران و تسهیل نحوه انجام رساند کارگزاران محترم می

گران بر خط نسبت به ورود سفارش در آن سامانه معاملاتی، رعایت مفاد دستورالعمل مذکور بیش از  معاملات و دسترسی معامله

 باشد. بیش ضروری و الزامی می

های درج شده در بازار پایه و  ی از بروز رفتارهای هیجانی در معاملات سهام و حق تقدم خرید سهام شرکتلذا به منظور جلوگیر

گذاران، مقتضی است کارگزران محترم مفاد  ریزی لازم توسط سهامداران و سرمایه عدم اتخاذ تصمیمات غیرعقلانی و فاقد برنامه

هیات مدیره محترم  28/32/6935مصوب  "ادرا در بازار پایه فرابورس ایراندسستورالعمل اجرایی نحوه انجام معاملات اوراق به"

گران بر خط که قصد فعالیت در بازار پایه  الخصوص معامله سازمان بورس اوراق بهادار را به رویت و تأیید مشتریان خود علی

ن موضوع بر عهده شرکت کارگزاری مربوطه فرابورس ایران را دارند برسانند بدیهی است هرگونه مسئولیت ناشی از عدم رعایت ای

 باشد. می
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  (01/20/31مديريت نظارت بر نهادهای مالي ) -ابلاغيه

 

 گذاری و پردازش اطلاعات مالی اصلاحات در دستورالعمل های تأسی  و فعالیت سبدگردانی، مشاوره سرمایه موضوع:

پردازش اطلاعات مالی و متقاضیان دریافت  ،گذاری سبدگردانی، مشاور سرمایهنهادهای مالی دارای مجوز فعالیت کلیه  مخاطبین:

  مجوزهای مذکور

هیات مدیره سازمان بورس و اوراق بهادار، اصلاحات زیر در دستورالعملهای تأسی  و فعالیت  62/66/6935با توجه به مصوبه مورخ 

 گرفت: گذاری و پردازش اطلاعات مالی صورت سبدگردانی، مشاور سرمایه

هیات مدیره سازمان بورس و اوراق بهادار و  28/38/6983در دستورالعمل تأسی  و فعالیت سبدگردان مصوب مورخ  .6

 اصلاحات بعدی آن:

 حذف شد: 4بخش الف ماده  9عبارت زیر از بند 

ه ها، منفرداً و مجموعاً، در شخص حقوقی دیگری با فعالیت سبدگردانی ب موسسین و اشخاص وابسته به آن"

بورس و اوراق  عنوان موس  یا شریک عمده محسوب نشوند )مگر با ذکر دلایل و موافقت هیات مدیره سازمان

 "(بهادار

 به شرح زیر حذف شد: 4بخش ب ماده  1بند 

ها، منفرداً و مجموعاً، در شخص حقوقی دیگری که  ی شرکت متقاضی و اشخاص وابسته به آن شرکای عمده"

کند، به عنوان شریک یا موس  عمده نباشند )مگر با ذکر دلایل و موافقت  لیت میدر زمینه سبدگردانی فعا

 "(بورس و اوراق بهادار هیات مدیره ی سازمان

  یک شماره کاسته شد.4به بعد بخش ب ماده 7از بندهای ، 

بورس و اوراق هیات مدیره سازمان  34/39/6983گذاری مصوب مورخ  در دستورالعمل تأسی  و فعالیت مشاور سرمایه .2

 بهادار و اصلاحات بعدی آن:

  حذف شد: 4بخش الف ماده  9عبارت زیر از بند 

گذاری  وقی دیگر با فعالیت مشاور سرمایهها، منفرداً و مجموعاً، در شخص حق موسسین و اشخاص وابسته به آن"

بورس و  سازمان به عنوان موس  یا شریک عمده محسوب نشوند )مگر با ذکر دلایل و موافقت هیات مدیره

 "(اوراق بهادار

  به شرح زیر حذف شد: 4بخش ب ماده  1بند 

ها، منفرداً و مجموعاً، در شخص حقوقی دیگری که  ی شرکت متقاضی و اشخاص وابسته به آن شرکای عمده"

و کند، به عنوان شریک یا موس  عمده نباشند)مگر با ذکر دلایل  گذاری فعالیت می ی مشاور سرمایه در زمینه

 ."موافقت هیات مدیره سازمان بورس واوراق بهادار(

  یک شماره کاسته شد.4به بعد بخش ب ماده  7از بندهای ، 

تصویب هیات مدیره سازمان بورس  29/35/6983در دستورالعمل تأسی  و فعالیت پردازش اطلاعات مالی مصوب مورخ  .9

 و اوراق بهادار و اصلاحات بعدی آن:
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  حذف شد: 1بخش الف ماده  9عبارت زیر از بند 

ها، منفرداً و مجموعاً، در شخص حقوقی دیگری با فعالیت پردازش اطلاعاتی  موسسین و اشخاص وابسته به آن"

فقت هیات مدیره سازمان بورس و به عنوان موس  یا شریک عمده محسوب نشوند )مگر با ذکر دلایل و موا

 "راق بهادار(او

  حذف شد:شرح زیر به  1بخش ب ماده  1بند 

ها، منفرداً و مجموعاً، در شخص حقوقی دیگری که  ی شرکت متقاضی و اشخاص وابسته به آن شرکای عمده"

کند، به عنوان شریک یا موس  عمده نباشند )مگر با ذکر دلایل  پردازش اطلاعات مالی فعالیت میی  در زمینه

 ."(بورس و اوراق بهادار و موافقت هیات مدیره سازمان

  یک شماره کاسته شد.1به بعد بخش ب ماده  7بندهای از ، 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


